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APRESENTACAO

O CBCS — Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - é um evento que surgiu
da constatacdo de que ha um elo inquebrantével entre o fazer cientifico e a sociedade.

Nestes tempos de mudangas paradigmaticas, é necessario, mais que nunca,
discutir Ciéncia, e como a Ciéncia pode contribuir para o desenvolvimento sustentavel,
para a defesa do Meio Ambiente e de sua biodiversidade, ou para uma vida mais
saudavel.

E evidente que, ao se propor responder as pequenas e grandes perguntas,
a Ciéncia contribui significativamente para tornar a experiéncia humana mais rica
e complexa. E, mesmo agora, quando ja usufruimos de tantas conquistas, - antes
inimaginaveis -, ainda ha inimeros desafios a serem vencidos no campo social.

Mais do que nunca, precisamos de uma Ciéncia que dé esperanga, que
traga respostas, e que norteie as expectativas e aspiragdes humanas. Estamos cada
vez mais cientes de que a vida é um sistema complexo, e que possui uma miriade de
elos e interconexdes entre seus componentes. E é a luz desse reconhecimento, que o
Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade abre um importante debate sobre as relagdes
entre Inovagado, Diversidade e Sustentabilidade.

A escolha da tematica Inovagdo, Diversidade e Sustentabilidade, por este
congresso, esta relacionada ao aprofundamento do didlogo entre as areas e a
necessidade de alcance dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que
visam acabar com a pobreza, proteger o planeta e assegurar que todas as pessoas
tenham paz e prosperidade.

Como a Ciéncia pode contribuir para satisfazer as necessidades humanas
basicas, principalmente, nas diversas partes do mundo ainda sem acesso a saude, a
educacdo e a alimentacgdo saudavel?

O extraordinario desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, vem assumindo
um papel central nas transformacdes pelos quais 0 mundo atravessa.

Hoje, mais que nunca, a ciéncia e a tecnologia sao importantes ferramentas
de transformacdo social. Assim como a busca pelo conhecimento e a utilizagdo ética
dos saberes, se constitui no principal motor de mudangas.

E necessario refletir sobre o necessario didlogo entre a comunidade cientifica
e a sociedade. Como promover o uso do conhecimento cientifico para o bem-estar
social, em prol da paz e de um desenvolvimento sustentavel.



Temos sonhos possiveis de serem realizados:

Aspiramos por viver em um mundo melhor, livre da pobreza, da fome, das
doencas e das desigualdades.

Aspiramos por um mundo livre do medo e da violéncia, por um mundo com
acesso equitativo e universal a educacdo de qualidade, onde as pessoas possam ter
acesso aos cuidados de salde e de protecdo social, e onde o bem-estar fisico, mental
e social estdo assegurados.

Parabéns aos autores e autoras que participam dessa importante publicagdo,

que reafirma os nossos compromissos com a vida. Que possamos transformar o

mundo, em um mundo melhor para ser vivido.

Antonieta Lira e Silva
Pro-Reitora de Ensino do UNIFSA

Educacao e sociedade pelo prisma filoséfico:
sobre escolhas universitarias
e desenvolvimento profissional®

Ana Kaline da Silva Barbosa 2
Francisco Renato Lima3

CONSIDERAGOES INICIAIS

Sdo varios os quesitos e fatores que influenciam a formacao
e o funcionamento da sociedade, mas como isso ocorre é que faz
com que esse meio social seja realmente satisfatéorio para seus
cidaddos. Nesse cendrio, um dos mecanismos que faz essa sociedade
se movimentar é a educacdo, tanto a bdsica, quanto a superior.

Assim, quando os alunos saem dessa uUltima etapa do sistema
escolar e se inserem como parte da movimentagdo social no mercado
de trabalho, é que as engrenagens equivocadas, decorrentes das
escolhas feitas, come¢am a provocar o mau funcionamento social.

Assim, a sociedade pode ser vista como uma maquina,
como retratado no filme “Tempos Modernos”, de Charles Chaplin,
gue mostra uma engrenagem fora do lugar, a qual deixa a maquina
completamente descompensada, dominando o humano.

1 Trabalho apresentado no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade (CBCS 2019), promovido

pelo Centro Universitario Santo Agostinho, de 03 a 05 de outubro de 2019, em Teresina-PI.

2 Bacharel em Direito. Especialista em Docéncia do Ensino Superior (UNIFSA).
E-mail: aninhakalinesb@hotmail.com

3 Doutorando em Linguistica, Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Mestre em
Letras — Estudos da Linguagem (UFPI). E-mail: fcorenatolima@hotmail.com
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Quando as pessoas resolvem escolher que curso fardo
nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) (universidades, centros
universitarios, faculdades, institutos), raramente analisam o que
realmente a sociedade onde estdo inseridos estda precisando
em termos de profissdo e quais ja estdo saturadas e impedem a
integracao satisfatoria desses alunos na maquina social. Isso também
é alimentado por uma visdo social, baseada em titulos e em um
mercado educacional mercendrio, pautado apenas no lucro e em
quais profissdes atraem mais publicos e mais renda financeira.

O fato é que, essa escolha que, aparentemente, diz respeito
apenas a qual profissdo ird seguir, interfere em todos os setores
sociais, pois acaba criando profissionais obsoletos e que nao
conseguem exercer suas profissdes em um mercado saturado, de
modo que migram para outros setores e pouco contribuem no que
realmente deveriam. Por conta disso, se sentem frustrados, fazem
outros cursos superiores, passam a inchar o setor do desemprego,
movimentam a educacdo a distdncia e, o mais grave, se tornam
cidaddos que ndo ligam para os acontecimentos do pais e pouco
fazem para um crescimento social saudavel e justo.

Essa breve exposicio do tema, tem o intuito de mostrar
uma visdo de como uma educacao superior mal direcionada e
pautada simplesmente em status e enriquecimento rdpido (sem
muito esforco) podem desaguar em uma sociedade doente, na qual
seus cidaddos pouco sabem sobre o poder de mudanca social que
possuem e acabem se contentando com uma vida pautada no “tentar
sobreviver” e no “ndo tenho tempo para questdes sociais”.

Aeducacdodevesservista, ndo apenascomo um meio de sucesso
financeiro, atribuindo-lhe apenas um valor mercadolégico, uma vez
que, ela funciona, sobretudo, como um meio de transformagao social
e de movimentacdo eficiente e crescente de seus setores.
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Neste estudo discute-se a educagcdo como um poderoso
instrumento de movimentacdo e modificacdo social, provocador
de mudancgas. Essa discussdo ja foi anunciada hda alguns séculos,
por grandes pensadores da humanidade, como Platdo e seu mestre
Sdcrates, que demonstraram que uma educacdo bem aproveitada e
bem escolhida representa um dos pilares principais para sustentar
uma sociedade pautada em principios de igualdade e justica social.

SOCIEDADE E ENSINO SUPERIOR: UM CONTINUUM (INTER)
RELACIONAL E DE INFLUENCIAS RECIPROCAS

A educacdo, conforme Luckesi (1994) apud Lima; Rego
(2018), quando relacionada a sociedade, pode assumir um desses
trés sentidos: redentora, reprodutora ou transformadora. A
primeira diz respeito a uma educacdo que olha a sociedade “de
fora”, como se ndo pudessem se unir, pois esta depende daquela
para desenvolver habilidades, lapidar os valores éticos e “adaptar o
individuo a sociedade”. Ja a segunda, apenas reproduz as mazelas
sociais, pois esta integralmente inserida socialmente e, por
isso, apenas “fotocopia” as “acdes” sociais e as “passa” adiante.
Enquanto a terceira, diz respeito a uma educacdo que, além de
fazer parte da sociedade, se preocupa em agir para ajudar em seu
desenvolvimento saudavel e, acima de tudo, ndo nega a importancia
educacional para uma sociedade justa e, realmente, democratica
(LIMA; REGO, 2018).

Ndo se pode separar educagao e sociedade, sem que esta
tenha um prejuizo inegavel, pois os parametros a serem discutidos
dos portdes das IES para dentro, reverberarao dos portdes para fora.
Uma instituicdo educacional ndo é um 6rgao aquém da sociedade,
mas uma parte importante desta, onde estardo em formacao politica,
social, emocional e individual seres que serdo os movimentadores
diretos das engrenagens sociais “amanh3”. “E exatamente por ser

21



Trabalhos premiados no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - CBCS 2019

uma instituicdo social diferenciada e definida por sua autonomia
intelectual que a universidade pode relacionar-se @am o todo da
sociedade” (CHAUI, 2003, p. 2).

Assim, a educac¢do deve ser considerada e vista como parte
indissocidvel da sociedade. Desse modo, o Ensino Superior constitui-
se em um espac¢o de promocao da autonomia intelectual, motivador
de sujeitos pensantes, engajados e atuantes socialmente. Sujeitos
gue, ndo so aprendem a conhecer, como também, aprendem a
“fazer” e a “ser”.

Numa altura em que os sistemas educativos formais
tendem a privilegiar o acesso ao conhecimento, em
detrimento de outras formas de aprendizagem, im-
porta conceber a educagdao como um todo. Esta pers-
pectiva deve, no futuro, inspirar e orientar as reformas
educativas, tanto em nivel da elaboracdo de progra-
mas como da definicdo de novas politicas pedagogi-
cas. (DELORS, 1998, p. 101)

E necessaria uma troca sauddvel de conhecimento, onde os
discentes e todos os que compdem o Ensino Superior aprendam a
pensar de forma racional, integrada e vislumbrem a educa¢cdo como
um todo, para que vejam suas futuras profissdes, ndo apenas como
uma forma de angariar lucro, mas principalmente, como uma valiosa
ferramenta de engrandecimento social.

Os problemas sociais também devem ser vistos e discutidos
dentro das IES, pois nelas se encontram as “potencias pensantes”
de uma sociedade e é de onde saem grande parte das solucdes dos
problemassociais; outambém, grande parte da causa doagravamento
desses problemas, se forem formados profissionais obsoletos, que
incham a comunidade, atrapalham o bom funcionamento social
e nao fazem nada para melhorar os problemas coletivos. Por isso,

uma IES ndo deve apenas ser uma criadora de técnicos, mais uma
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incentivadora de valores humanos e de pessoas que crescem
individualmente, mas também, preocupadas com o crescimento

coletivo.

Elas [as IES] precisam buscar caminhos capazes de
aflorar os valores humanos e ensejar o aparecimen-
to de gestores comprometidos com aspectos sociais
e éticos. [...] Seu fracasso compromete o desenvol-
vimento individual, social e profissional das pessoas,
bem como, do Estado e Pais. (SILVA; LIMA, 2016, p. 52)

Uma educacdo superior realmente eficaz é aquela que
oportuniza a troca de conhecimentos e habilidades, com o intento de
formar profissionais tecnicamente competentes (SILVA; LIMA, 2016),
mas também, para formar cidaddos, humanamente e socialmente,
atuantes, comprometidos com a transformagao social.

Nao da pra conceber uma sociedade saudavel, sem IES fortes
e engajadas com a mesma. Por conta disso, sociedade e instituicdes
formadoras, ndo devem ser espagos antagonicos, atuantes em lados
opostos de uma mesma arena.

Pelo contrario, devem andar de maos dadas e lutar juntos,
em prol de um mundo melhor e bem desenvolvido, tanto em termos
econdmicos e principalmente, em termos humanos e valorativos de
valores cidadaos.

UMA COMPREENSAO FILOSOFICA DA EDUCACAO: PELOS OLHOS DE
PLATAO

Para um entendimento de como a educacdo influencia em
uma sociedade bem sucedida, se fard necessario um mergulho
pelo pensamento de grandes filésofos e educadores que passaram
pela humanidade, entre eles, Paulo Freire e Platdo, que, em
sua Republica, afirmou que, para uma sociedade se erguer em
patamares sélidos era de extrema importancia uma educacdo
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robusta e igualitdria, para que assim, todos tivessem uma noc¢ao
de seus deveres sociais e fossem, dessa forma, bem sucedidos na
vida e como cidaddos atuantes e cientes de seus direitos (PLATAO,
2014). O filésofo afirmava que ndo era possivel o funcionamento
eficaz e justo de uma maquina estrutural da sociedade, sem que
seus jovens fossem conscientes em suas escolhas profissionais,
para que pudessem contribuir de forma que ndo fiquem aquém dos
acontecimentos e, ao mesmo tempo, pudessem ser bem sucedidos
em suas escolhas. Era uma via de mao dupla (PLATAO, 2014). Plat3o,
personificado em Sécrates, em um de seus didlogos indaga um de
seus ouvintes, sobre as consequéncias de uma escolha profissional
mal orientada e mal executada, tanto para quem escolhe, quanto
para a sua futura atuacdo no ambito social. Platdo afirma como é
penoso para um ser humano executar uma tarefa que quase nao lhe
traz retorno: “Se adquire conhecimento lenta ou rapidamente. Ou
supdes que alguém poderia amar uma tarefa quando lhe é penoso
realiza- la e quando muito empenho traz somente pouco retorno?”
(PLATAO, 2014, p. 254).

O filésofo enfatiza ainda sobre as mds escolhas, quando
diz: “E se nada pudesse reter do aprendizado porque tomado pelo
esquecimento? Poderia deixar de estar vazio de conhecimento?”
(PLATAO, 2014, p. 254). Aqui, ele questiona sobre um conhecimento
incompleto, onde saberes mal direcionados reverberam em um
conhecimento obsoleto e inutil. O conhecimento que nao é aplicado,
de nada serve, ja sentenciou Leonardo Da Vinci (1452-1519)
(GHIRALDELLIJUNOR, 1957). Quando era perguntado sobre os pilares
que devem reger uma sociedade préspera e justa,

Platdo (2014) falava que o maior bem que uma sociedade
pode deixar para seus membros é uma boa educacdo. Para ele, era
impossivel que pessoas se desenvolvessem de forma plena e, com
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isso, fossem cidad3os cientes de seus direitos e deveres, sem uma
base educacional adequada.

Serd agora necessario que a velha ideia de educagdo, como
“repasse e cola” de informacodes seja deixada de lado, pois o grande
mestre mostra um leque bem mais profundo. Para Platdo (2014), a
educacao passava pelointelecto, mas também, pelo corpo fisico e por
tudo o que envolvia o ser humano para que este se desenvolvesse de
forma a dar vida a toda poténcia que ja lhe é inata.

O filésofo afirmava que a educacdo passava pela Musica e
pela Ginastica, para que fosse considerada em sua totalidade. Mas, é
bom que fique claro que, a Musica nao eram apenas melodias e notas
musicais, mas as nove musas do conhecimento, que deveriam ser
estudadas e seguidas para a plenitude do ser. Eram elas: Astronomia,
Comédia, Danga, Histdria, Musica (agora sim melodias e notas musicais),
Poesia Epica, Poesia Lirica, Retdrica e Tragédia (PLATAO, 2014).

Afirmava também, como que aprisionadas em uma caverna
desde a infancia, onde sé podem olhar para reflexos de sombras na
parede, provocados pela luz de uma fogueira logo atrds deles, mas que
ndo podem se virar pra ver por que estao aprisionados por correntes.
Entdo, tudo o que julgam existir sdo as sombras e as vozes de seus
carrascos do lado de fora.

[...] imagina seres humanos habitando uma espécie de
caverna subterranea, com uma longa entrada acima
aberta para a luz e tdo larga como a propria caverna.
Estdo ali desde a infancia, fixados no mesmo lugar,
com pescogos e pernas sob grilhdes, unicamente capa-
zes de ver a frente, visto que seus grilhGes os impedem
de virar suas cabecas. Imagina também a luz de uma
fogueira acesa distancia, acima e atras deles. Também
atras deles, porém num terreno mais elevado, hd uma
vereda que se estende entre eles e a fogueira. Imagi-
na que foi construido ao longo dessa vereda um muro
baixo, como o anteparo diante de manipuladores de
marionetes acima do qual eles os exibem. (PLATAO,
2014, p. 289)
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Com seu cldssico “Mito da Caverna”, Platdo alerta para os
perigos que a falta da educacdo acarreta para a sociedade, pois
produz cidadaos facilmente manipulaveis e que se contentam com
migalhas de informagdes, mantendo-se aprisionados mais ainda,
pois “ndo da para ‘ensinar’ para aquele que acha que ja sabe tudo”
(EPICTETO, 50 — 138 a. C) A ignorancia é um “prato cheio” para
governantes aproveitadores, pois um povo ignorante € um povo
facilmente controlado pelo “cabresto” (EPICTETO, 1941). Um povo
ignorante tem seus direitos desrespeitados, ndo sabe de seus deveres,
ndo se atenta para as manipulagdes, é extremamente moldavel ao
bel prazer dos poderosos, se contenta com “migalhas de direitos” e
ainda agradece por isso.

Para Platdo (2014), a educagdo vai muito além dos muros de
uma instituicdao, ela é o vetor direto para a movimentagao social.
Dependendo de como é executada, pode ser um vetor positivo
para formar um cidadao consciente e atuante e, com isso, propiciar
seu desenvolvimento pleno e integrado as necessidades sociais
ou contribuir para um cidad3do fragilizado pelas mazelas sociais,
preocupado apenas com seu individualismo, incapaz de contribuir
para o bom funcionamento da comunidade em que esta inserido,
enfim, marionete para o teatro grotesco do: “Eu finjo que faco, vocé
finge que acredita (as vezes até acredita mesmo) e a sociedade
finge que evolui”.

Platdo (2014) alerta ainda, para a falta de uma educagao
adequada (nos moldes mencionados) daqueles que estdo a frente
dos preceitos governamentais da sociedade. “E quanto aos ndo
educados que ndo tem conhecimento verdadeiro? N3do é provavel,
ou melhor, ndao se conclui necessariamente do que dissemos antes
que jamais governardo adequadamente um Estado?” (PLATAO, 2014,

p. 295). E impossivel que uma sociedade se desenvolva de forma
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justa, sem que seus membros tenham a tdo falada educac¢do. Tanto
0s que governam, quanto os governados, necessitam ter ciéncia de

seus direitos e deveres e ambos devem ser respeitados.

CONHECIMENTO FILOSOFICO EFORMAGAO CIDADA EEMANCIPADA:
POR UMA CONCEPGAO APLICADA AS ESCOLHAS DO JOVEM E A
FORMAGAO PROFISSIONAL

A escolha do curso superior que determina sua profissdo no
meio social, questdo enfatizada neste estudo, parte do propdsito de
se destacar que, a influéncia arcaica de escolhas profissionais, pelo
simples quesito de status e influenciada pela cobica de lucros, advinda
das IES pode ser crucial, ndo so para o acimulo de diplomas sem
serventia, mas para a frustracdo profissional e o mau funcionamento
da maquina social.

Platdo (2014, p. 254) reflete: “E ndo achas que se seu esforco é
em vao ndo acabarad inevitavelmente por odiar a si mesmo e a prépria
profissdo?” Quando a escolha da profissdao é pautada por essa visdo
mercantilista, mercadoldgica e visando lucro financeiro facil, gera uma
angustia profissional e existencial. Isso faz com que a sociedade até
tenha um profissional bem sucedido financeiramente, mas inapto a
exercer um papel de cidaddo ativo em questdes sociais.

As engrenagens sociais ndo funcionardo de forma justa e
integradora se as escolhas profissionais se pautarem apenas em
escolhas individuais. “Entdo, ndo sera razoavel alegarmos em sua
defesa que é da natureza do verdadeiro amante do conhecimento
empenhar-se na busca do ser e ndo permanecer envolvido com a
multiplicidade das coisas particulares que a opinido tem como ser?”
(PLATAO, 2014, p. 259).

Um individuo bem sucedido ndo deve ser apenas aquele que
tem uma profissdo que lhe dara status social e retorno financeiro
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lucrativo, mas um individuo que saiba indagar sobre os acontecimen-
tos ao seu redor e seja atuante e ciente de seu posicionamento como
cidadao. Por fim, que para além de uma peca no tabuleiro, seja tam-
bém um jogador.

Mas considera, meu amigo, quando ele, por sua vez,
eleva alguém a um nivel superior e o induz a deixar
de lado questbes do tipo ‘Minha injustica contra ti,
ou a tua contra mim’ a favor de uma investiga¢do da
prépria justica e da prdpria injustica: o que sdo e de
que modo diferem de tudo o mais e entre si. (PLATAO,
2007, p. 95)

O Ensino Superior ndao deve servir apenas para produzir
diplomas e profissionais, mas para guiar cidaddos pensantes capazes
de sopesar os problemas sociais e atuar para muda-los. Ao mesmo
tempo, cidadaos e profissionais conscientes, que além de terem uma
bela casa ou um carro do ano, sdo capazes de pensar criticamente,
saindo do papel de “reclamadores profissionais” para “profissionais
reclamadores”, no sentido de verem os problemas sociais e atuarem
para resolvé-los e ndo apenas esperarem solu¢des “madgicas” caidas
do céu.

Quando a cultura de antivalores se instala, as escolhas
sdo embasadas apenas em ganhos e o préprio conhecimento fica
ameacado.

Passando radicalmente do aporte da Filosofia para a
nossa época, constatamos a existéncia de uma cultu-
ra de antivalores. Na medida em que recebemos da-
dos de forma reduzida, fato comum atualmente, ndo
temos subsidios para entender o contexto completo
dessas informacgGes e o préprio conhecimento acaba
sendo limitado. (ECHENIQUE; ALVES, 2009, p. 119)

Essa cultura é perigosa e nociva, pois cria uma visdo errénea
de IES produtoras de técnicos, que s6 estdo preocupados com
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suas individualidades e crescimento financeiro, mas incapazes de
observar os problemas sociais e agirem para ajudar a soluciond-los.

As IES devem apresentar ao discente, a importancia de sua
profissdao para a sociedade, bem como, seu real comprometimento
com esta, para que ele fique ciente da importante ferramenta
de mudancga social que ele possui, como um sujeito atuante e
reflexivo, como aponta Freire (1979). Um sujeito que ndo se engaja
nas necessidades de “sua sociedade” é um sujeito engajado com
a desumanizacdo. “Comprometer-se com a desumanizacdo é
assumi-la e, inexoravelmente, desumanizar-se também” (FREIRE,
1979, p. 19).

Para que alguém se comprometa socialmente é necessdrio
uma formagdo humana, que |lhe garanta um comprometimento
consigo mesmo. Freire (1979, p. 19) explica: “Pois bem, se nos
interessa analisar o compromisso do profissional com a sociedade,
teremos que reconhecer que ele, antes de ser profissional, é
homem. Deve ser comprometido por si mesmo”.

Para que o homem seja engajado socialmente, deve ter
esse engajamento como objeto de conhecimento. Ndo tem como
um ser se preocupar com as mazelas sociais se s6 é ensinado a se
preocupar com o préprio “umbigo”. Por isso “a consciéncia reflexiva
deve ser estimulada: conseguir que o educando reflita sobre sua
propria realidade” (FREIRE, 1979, p. 30). Estudantes do Ensino
Superior sdo seres humanos que atuardo com e para outros seres
humanos. Assim, trata-los como meras “maquinas angariadoras
de lucro” faz com que as escolhas profissionais sejam pautadas
apenas no monetario, que o lado humano seja esquecido, que as
IES “reproduzam diplomas inuteis” e que profissionais obsoletos
sejam “produzidos em escala”.

Uma analise nos anais da histdria filoséfica da humanidade,
mostra, de forma inegavel, que os resultados almejados por
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uma sociedade realmente funcional e justa, devem passar pela
reformulacdo dos pensamentos atuais de uma educacdo obsoleta,
baseada apenas no lucro.

Para que esse cenario de escolhas profissionais seja saudavel
e util, tanto para quem escolhe, quando para a sociedade que recebe
esses profissionais, uma boa orientacdo filoséfica se faz indispensavel.
Pois, com ensinamentos voltados para incentivar o pensamento critico
e realmente democratico é que esses discentes, futuros “motores
sociais”, saberdao escolher de forma embasada e avaliativa suas
carreiras e, com isso, saberdo seus reais papeis sociais (GHIRALDELLI
JUNOR, 1957). Essa visdo filosofica e democratica esta em total sintonia
com os quatro pilares da educagao, elencados pela UNESCO em 1998,
guando aponta que, para que um individuo se torne um profissional
realmente engajado a sociedade a qual estd inserido e apto a ser
agente transformador da realidade social, é necessario um “aprender
a conhecer” e um “aprender a fazer”, de modo concatenado com um
“aprender a viver juntos” e um “aprender a ser” (DELORS, 1998).

Ou seja, conhecimentos técnicos e especificos de cada
area profissional sdo inegavelmente importantes, mas se tornam
obsoletos e inuteis, quando ndo sdo unificados ao pensamento
humanistico e critico. Ndo precisamos de “maquinas pensantes”, mas
de “seres humanos atuantes”. O desenvolvimento da liberdade e do
pensamento critico representa uma mudanca de paradigmas, que nao
deve ser temida. Pelo contrario, deve ser incentivada. O discente, que
amanha sera um profissional inserido na engrenagem social precisa
ser orientado por um pensamento critico, como afirma Freire (1979, p.
51) “o trabalhador social que opta pela mudanca ndo teme a liberdade,
ndo prescreve, ndo manipula, ndo foge da comunicacao, pelo contrario,
a procura e vive”.

O discente que atuard na sociedade munido de seu diploma
universitario deve ser antes de tudo humano. Deve ser ensinado a
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ver e entender os problemas sociais e, com isso, tornar seus “titulos”
realmente Uteis a comunidade e ao pais.

O trabalhador social que opta pela mudanga nao vé
nesta uma ameaca. Adere a mudanga da estrutura so-
cial porque reconhece esta obviedade: que ndo pode
ser trabalhador social se ndo for homem, se nao for
pessoa, e que a condigdo para ser pessoa é que os de-
mais também sejam. Ele esta convencido de que se a
declaracdo de que o homem é pessoa e como pessoa
é livre ndo estive associada a um esfor¢o apaixonado
e corajoso de transformacgado da realidade objetiva, na
qual os homens se acham coisificados, entdo, esta é
uma afirmagao carece de sentido. (FREIRE, 1979, p. 51)

Mudar ndo é uma ameaca quando é para melhor. Diplomas
inuteis, profissionais obsoletos e incapazes de um pensamento
critico e um nao entendimento de uma verdadeira democracia sé
serdo superados, com o engajamento de pessoas que se tornem reais
trabalhadores sociais e ndo meros fantoches nas maos de forgas de
poder, que intentam apenas reproduzir as mazelas sociais.

CONSIDERAGOES FINAIS

A escolha de um curso superior ndo influencia apenas a vida
de quem escolhe, mas pode ser a linha que divide uma sociedade
gue realmente funcional e justa, de uma sociedade onde seus
profissionais sdo obsoletos e incapazes de uma andlise critica e
democratica socialmente.

Um cidaddo desumanizado e aquém das necessidades de
sua sociedade é um cidaddao a margem de sua prépria vivéncia, pois
se torna instrumento facil de manipulagdo pelos “movimentadores
sociais”, que estdo no poder e que se valem da incapacidade de
criticidade de seus membros para enganar, persuadir e tornar a
maquina social um mero “angariador de fundos”. Para que uma IES
realmente forme cidaddos profissionais é preciso o investimento
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em uma formagao humanistica e critica. Formar técnicos nao é
garantia de profissionais preocupados com as necessidades sociais e
realmente atuantes. Mas formar “humanos pensantes” é a garantia
de, no minimo, cidaddos inquietos, criticos e entendedores do
significado de democracia.

Sendo assim, ndo é preciso receitas magicas, viagens
intergalacticas ou a volta ao mundo em 80 dias, como relata
o escritor francés Julio Verne, em seu homonimo romance de
aventura, lancado em 1873 (VERNE, 1970).

No caso abordado neste estudo, basta um mergulho nos
ensinamentos de pensadores do ontem e do hoje, como Platao
e Freire, respectivamente, os quais ja perceberam que a solugao
para uma sociedade desregulada e injusta, é a formacdo de
pessoas engajadas com o meio social, cientes de seus problemas e
necessidades e o mais importante, humanos em todas as acepgdes

da palavra.
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Atividades de retextualizacao do género historia
em quadrinhos (hgs): leitura & interagdao em
processo !

Francisco Renato Lima?

CONSIDERAGOES INICIAIS

A retextualizagdo [...] ndo é um processo mecanico,
jd que a passagem da fala para a escrita ndo se da
naturalmente no plano dos processos de textualiza-
¢do. Trata-se de um processo que envolve operagdes
complexas que interferem tanto no cddigo como no
sentido e evidenciam uma série de aspectos nem sem-
pre bem-compreendidos da relacdooralidade-escrita.
(MARCUSCHI, 2010 [2001], p. 46)

As atividades de leitura, compreensdo e escrita de textos
correspondem ao grande desafio da escola, de promover o acesso
aos dominios do mundo letrado, no sentido de promover o acesso
e a democratizacdo aos bens culturais que as pratica de leitura
afortunam socialmente. Nesse sentido, uma habilidade basica é
a capacidade de lidar com a maior variedade possivel de géneros
textuais, transformando-os, conforme as necessidades comunicativas
e as circunstancias de uso da lingua.

1 Trabalho apresentado no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade (CBCS 2019), promovido
pelo Centro Universitario Santo Agostinho, de 03 a 05 de outubro de 2019, em Teresina-PI.

2 Doutorando em Linguistica, Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Mestre em
Letras — Estudos da Linguagem (UFPI). E-mail: fcorenatolima@hotmail.com
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Dentre essas possibilidades facultadas pela lingua, a
retextualizacdo aparece como um caminho frutifero para a ampliacao
das capacidades cognitivas em leitura e escrita, uma vez que o falante,
além de langar mao de diferentes tipologias e géneros textuais, nas
modalidades oral e escrita da lingua, também, imprime expressa seu
nivel de letramento social, por meio dos usos criticos e reflexivos
da lingua. Assim é o que ocorre na situacdo ilustrada neste estudo,
guando explora-se possibilidades de retextualizacdo do o género
textual histéria em quadrinhos (HQs).

Esse género, segundo Costa (2009, p. 126), surgiu ha mais de
um século nos Estados Unidos, constituido por “uma morfossintaxe e
sintaxe discursivas especificas: o desenho, o requadro (contorno do
guadrinho ou vinheta), o baldo, a figura, o uso de onomatopeias e de
legendas, a elipse, a pagina ou prancha, conjugando discurso verbal
e pictografias”, na construcdao de uma narrativa, de leitura interativa,
criativa, dindmica, manuseavel e portatil.

Partindo desse cardter interativo e funcional do género é
que, neste estudo, apresenta-se uma proposta de retextualiza¢do
de um HQ protagonizado pela personagem “Radical Chic”. Entende-
se esse processo textual-discursivo e interativo a luz das reflexées
introdutdrias de Marcuschi (2010 [2001]), combinadas aos
desenvolvimentos propostos por Dell’isola (2007), Matencio (2002)
e Lima (2019); além de Marcuschi (2008), Koch; Elias (2012) e Saraiva
(2001), que tratam sobre leitura e escrita.

LEITURA E RETEXTUALIZAGAO COMO PROCESSOS DE INTERACAO

As possibilidades de leitura ndo se esgotam no que a escrita
traz, mas vai além: os sujeitos criam e recriam os objetos da leitura,
através de processos que consistem, pois, em reinventar a linguagem
por meio da experiéncia, dovivido, buscando através da subjetividade,
desafiar, crescer, ir além das evidéncias linguisticas, contextualizando
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e refletindo sobre o objeto cognoscivel, e como resultado desta
interacdo social, produzir novos textos (KOCH; ELIAS, 2012).

Nessa perspectiva, saber ler e escrever vai além do dominio de
um instrumento, de uma a¢do mecanica. E uma ac3o social, integrada
as praticas comunicativas, em que o sujeito traz para a leitura as
vivéncias de seu cotidiano. Ao entrar em contato com o conhecimento
novo, ele amplia suas percep¢des de mundo, modificando suas
acOes do cotidiano, através de praticas significativas de leitura, pois
a leitura abre portas para uma compreensdo de mundo e criticidade
de articulacdo de ideias no exercicio da cidadania, em uma sociedade
cada vez mais marcada por praticas de leitura e escrita com significado
e significancia social. Complementa Saraiva (2001, p. 31) “a leitura
constrai- se, assim, através de atividades de uso, contextualizadas e
significativas da linguagem oral e escrita, bem como de atividades e
anadlise e reflexao em condigdo de interlocucdo”.

Essa leitura ocorre por meio do contato com o texto, que
segundo Marcuschi (2008, p. 72), caracteriza-se como ferramenta
de fins comunicativos, portanto, além dos aspectos linguisticos, é
preciso considerar sua funcionalidade comunicativa, uma vez que
ele “é o resultado de uma acdo linguistica cujas fronteiras sdo em
geral definidas por seus veiculos com o mundo no qual ele surge e
funciona”. Essa funcionalidade é posta em servico, justamente no
processo de retextualizacdao dos géneros textuais.

[...] partindo-se do principio de que os géneros sdo
fenémenos histéricos que se relacionam a aspectos
culturais e que a lingua é manifestacdo do discurso na
enuncia¢do e decorréncia das a¢gdes do homem em
suas interagles sociais, considera-se que 0 processo
de retextualizagdo (ou refacgdo e reescrita) de géneros
textuais traz a tona a necessidade de se refletir sobre a
situacdo de produgdo de texto como parte integrante
do género e também sobre as esferas de atividades em
que os géneros se constituem e atuam. (DELLISOLA,
2007, p. 12)
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Em leitura interpretativa recente de atividades de

retextualizacdo, Lima (2019, p. 253) acrescenta que:

As retextualizagdes ndao acontecem em um contexto
vazio ou neutro ideologicamente, pelo contrario, es-
tdo impregnadas da cultura ideoldgica da escrita (e
dos problemas que ela acarreta) e das concepgbes de
mundo dos sujeitos que lidam com as produgdes tex-
tuais. [...] A realizagdo desses processos é um campo
fértil ainda, para o estabelecimento do continuum ti-
poldgico oral e escrito, visto que ha uma mescla, e, ao
mesmo tempo, uma reorganizagao cognitiva dos usos
da linguagem, conforme os propésitos discursivos do
género e as intengdes de cada sujeito na produgdo de
(re) construcgdo do texto.

Nesse universo de possibilidades, a retextualizagdo configura
um mecanismo de transformag¢dao das modalidades textuais e
discursivas da lingua (DELLISOLA, 2007), interferindo na mudanca,
ou ndo, na modalidade de uso; ou do género, permitindo que o
sujeito se insira no mundo da escrita (LIMA, 2019; MATENCIO, 2002),
de modo critico e reflexivo.

A RETEXTUALIZACAO COMO PROPOSTA DE PRODUGAO TEXTUAL:
UMA BREVE ANALISE DO GENERO TEXTUAL BALAO

O texto em analise3 constitui de uma HQs, com a personagem
“Radical Chic”, publicado no GLOBO, Rio Show, numa sexta-feira, 10
de maio de 2013. A histdria representa algumas das problematicas
decorrentes das transformacgdes sociais da contemporaneidade. As
questdes feministas mais evidenciadassao:aproducdoindependente,
odesapego ao casamento, aidealizacdo de um parceiro, a dindmicada
rotina familiar versus mercado de trabalho e realizagao profissional;

3 Essa proposta de andlise, semelhante a de Matencio (2002), foi realizada no Ensino Supe-
rior, na disciplina Leitura e Produgdo de Texto |, do 12 periodo do curso de Letras — Portu-
gués e Francés, da Universidade Federal do Piaui (UFPI). semestre 2013.1, ministrada pela
professora Dra. Maria Angélica Freire de Carvalho, a quem dispenso agradecimentos.Nesta
versdo, assumo total responsabilidade sobre o conteldo apresentado.
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dentre outras questdes relacionadas ao papel ocupado pela mulher
na atualidade.

A priori, a HQs aborda uma questdao meramente humoristica,
porém, uma leitura mais minuciosa aponta para questdes muito mais
amplas, complexas e constituintes da sociedade atual:

Ao lado de cada baldo da HQs ha uma releitura, ou seja, uma
retextualizacdo, feita em caixas de texto. Com base em Marcuschi
(2011), veja-se as operagoes realizadas:
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1.

transformacdo do texto-base (HQs): do texto escrito
(verbal) e imagético (ndo-verbal) para o escrito, com uma
alteracao parcial na modalidade uso da lingua: do escrito
e imagético para o puramente escrito.

mudanca de género: da HQs para o que poderia ser
chamado de um ‘bloco de notas’ ou ‘comentarios’,
géneros bastante usuais nesse tipo de atividade, tanto no
oral, como no escrito, como identificado por Lima (2019).
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3. operacgoes de transformacdo do texto, através de aspectos
textuais-discursivos e cognitivos de: 1) reformulagdo,
como acréscimo, substituicGo e reordenacdo do texto; e
de 2) compreensdo, como inferéncia e generalizagdo.

O comportamento leitor e a capacidade transformativa,
relacionada a competéncia textual do leitor, nesses processos,
evidencia a complexidade que o envolve o papel da escola no
compromisso de ensinar a ler e escrever, numa perspectiva de
formar sujeitos emancipados intelectualmente, e que, pelo dominio
dessas praticas, tornem-se ideologicamente comprometidos com
uma cultura da criticidade, da cidadania e da transformagao social,
ultrapassando os limites impostos por uma visdao homogeneizante e
inserindo-se no seio da heterogeneidade que constitui a beleza das
praticas de linguagem.

Uma segunda alternativa de retextualizacdo da HQs foi a
producdo de um texto de tipologia narrativa, sem género definido,
mas com estrutura formal classica: introducdo, desenvolvimento
e conclusdo; além dos elementos constitutivos: narrador, enredo,

personagens, espago e tempo. Veja:

Marisa e os conflitos existenciais de meia idade
Marisa € uma mulher bem sucedida, administradora
de empresa, cerca de 37 anos de idade, mora sozinha
em seu apartamento, com seu cachorro Bruce. Tem
uma vida totalmente voltada para o trabalho. Suas
Unicas atividades fixas sdo o trabalho, academia, o al-
mogo de domingo na casa dos pais, e raramente sai
com as amigas pra balada. Quando sai, por muita in-
sisténcia das amigas, adota uma postura introspectiva,
ndo danga, ndo bebe, quando alguém mostra interes-
se por ela, logo coloca algum defeito, diz que a pessoa
nao faz seu “biotipo”, como ela sempre define, enfim;
ndo compartilha realmente dos prazeres da noite, as-
sim como fazem as amigas.
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Os pais e as amigas a recriminam por ser tdo fechada,
dedicar-se tanto ao trabalho e deixar de lado a vida
pessoal, insistem que ela saia mais, se divirta, procure
se entreter com algum tipo especifico de evento, deixe
de ser tdo exigente e procure conhecer novas pesso-
as, quem sabe um namorado, novos lugares. Como é
muito educada, Marisa escuta a todos os conselhos,
rebate-os dizendo que esta bem, e quanto a um com-
panheiro, diz sempre que “ta dificil achar alguém le-
gal”, mas na verdade é ela que n3o se permite a isso. E
muito exigente, sonhadora e acaba idealizando as pes-
soas, sendo que estas nunca atendem ao seu padrao.
Apesar de tudo isto, Marisa cogita a possibilidade de
ter filhos, quem sabe uma producdo independente,
mas logo pensa nas responsabilidades que assumira
sozinha. Quando o assunto é casamento, logo argu-
menta: “ta dificil achar alguém legal”, e como é muito
insegura e exigente quanto a sua vida pessoal, acaba
comprometendo o sonho de ser mae, pelos riscos que
pode enfrentar ao cuidar sozinha de um filho, ou ca-
sar-se.

Como resposta a essas recorrentes cobrangas vindas
de seus pais e de seus amigos, que a querem ver bem
resolvidas na vida pessoal e amorosa, Marisa usa sem-
pre uma estratégia de fuga, desconversa do assunto,
comeca a falar de alguma coisa totalmente contraria,
enfim, sai pela tangente, como se diz, e permanece a
mesma: indecisa, confusa, exigente, sonhadora, e por
isso, até hoje ndo casou e tdo pouco teve filhos.

Fonte: (produgdo do autor, 2013)

Neste caso, as operacdes de retextualizacdo utilizadas pelo
produtor de texto, envolveram:

1. transformacdo do texto-base (HQs): do texto escrito
(verbal) e imagético (ndo-verbal) para o escrito, sem
alteracdo na modalidade uso da lingua: do escrito e
imagético para o puramente escrito.

2. mudanca de género: da HQs para um texto narrativo
classico, que assemelha-se a um conto ou uma cronica
narrativa.
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3. operagOes de transformacdo do texto, através de aspectos
textuais-discursivos e cognitivos de: 1) idealizagdo:
como eliminacdo e completude; 2) reformulagdo, como
acréscimo, substituicdo e reordenacdo do texto; e de 3)
compreensdo, como inferéncia e generalizagao.

Fundamental também, para essa nova apresentacdo do texto,
foi o nivel de compreensao leitora e criticidade do produtor textual, ao
lancar mao de recursos linguisticos que materializem a expressividade
do verbal e ndo verbal, contidos no texto-base. Nesse processo, opera
com mecanismos cognitivos de (re) elaboracdo das intencdes do
produtor da HQs e assume uma autoria sobre o novo texto, construida
a partir dos valores, das crencas e das atitudes letradas.

Desse modo, tem-se uma visdo relativamente profunda,
acerca da complexidade que envolve os processos de escrita e
reescrita textual, chamando a atencdo entdo, da escola para o
compromisso de ensinar a ler e escrever, numa perspectiva de
formar sujeitos emancipados intelectualmente, e que, pelo dominio
dessas praticas de producdo textual, tornem-se ideologicamente
comprometidos com uma cultura da criticidade, da cidadania e da
transformacgdo social, ultrapassando os limites impostos por uma
visdo homogeneizante e inserindo-se no seio da heterogeneidade

que constitui a beleza das praticas de linguagem.
CONSIDERACOES FINAIS

S3do muitos os temas possiveis de discussao a partir da leitura
do HQs. A histéria apresenta- se através de um monélogo, em uma
estrutura linear (comeco, meio e fim), tipica das narrativas das HQs,
escritas como a intencdo de entreter leitores de periédicos, como

jornais ou revistas. E um texto bem interessante, de leitura dindmica,
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atrativa e com linguagem de facil compreensao, sendo indicado tanto
para adolescentes como adultos.

Sobre as atividades de retextualiza¢cdes, pode-se perceber
gue autor, em sua leitura analitica e critica, identifica uma variedade
de conhecimentos implicitos e explicitos, através da articulacdo de
ideias e da interpretacao das diferentes nuances interpretativas que
o texto aborda.

De tal modo, percebe-se o texto como um espaco de
possibilidades de multiplos ‘dizeres’, que se concretizam a partir
do olhar do leitor, que por meio da interacdo e dos conhecimentos
diversos que possui, imprime um marca de letramento e leitura em
processo, realizada no percurso entre o produtor do texto base, a
materialidade textual e os conhecimentos do leitor.
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INTRODUCAO

A formacdo das habilidades sociais (HS) se inicia apds o
nascimento e se torna gradativamente mais elaborada ao decorrer
da vida, atribuindo niveis de comportamentos especificos no
repertério do individuo que lhe permite agir de forma mais eficaz
em seus relacionamentos interpessoais, isto favorece convivios mais
sauddveis e produtivos com outras pessoas, sendo um importante
integrante para a saude mental (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005).

Diante disso, o aluno ao entrar no contexto universitdrio,
desenvolve suas habilidades sociais e competéncias sociais através do
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conviviocom professores e os demais colegas, ou seja, ocomportamento
produz consequéncias e é controlado por elas, portanto, é exigido do
aluno mudanca do seu repertdrio comportamental para que se adapte
no ambiente (SOARES; DEL PRETTE, 2015).

Em contrapartida, os estudos de efeito terapéutico podem
entrar em desacordo com os resultados de pesquisas, pois é
necessario que ao realizar treinos de habilidades sociais que irdo ser
utilizados esses funcionem e sejam aplicados no mundo real, além de
estudos que possam ser levados a sério ao ser desenvolvido (TIRADO;
ORTEGA; DIAS; MARTIN, 2005).

De acordo com Angélico (2009), é aconselhavel que as
habilidades sociais sejam executadas visando avaliagdo dos alunos
e o repertério dos mesmos e possam ter programas que possuam
tratamentos efetivos atendendo as demandas académicas de modo
gue venha surgir um efeito positivo, direto e objetivo a fim de
diminuir as fobias sociais e aumentar o repertério de competéncias
e habilidades sociais, nas quais eles necessitam para se desenvolver
academicamente e profissionalmente.

As habilidades sociais podem se ligar a vérios fatores dentro
do contexto académico, somando para que o individuo tenha
um ajustamento mais favordvel na instituicao e tenha um melhor
desempenho, garantindo bem-estar fisico e psicoldgico, assegurando
umasociabilizacdoadequada e saudavel (SILVAetal.,2010). Tornando-
se importante para que os académicos passem mais facilmente pelo
processo de formacgao.

Osuniversitarios que sao socialmente habilidosos, comumente
tém uma menor predisposicdo para o surgimento de problemas
de ordem mental (BRANDAO, 2016). Com a saude mental estavel
0 académico passa a ser mais assertivo em relacdo as atividades
propostas e tem mais facilidade em permanecer no curso.

48

Inovagdo, Diversidade e Sustentabilidade

Segundo a secretaria da saude ter saude mental é “estar bem
consigo mesmo e com os outros, aceitar as exigéncias da vida, saber
lidar com as boas emocGes e também com aquelas desagradaveis,
mas que fazem parte da vida, reconhecer seus limites e buscar ajuda
guando necessario”, tendo grande importancia para os estudantes
tais caracteristicas. De acordo comCerchiari (2004, p. 51) “o numero
de Instituicdes de Ensino Superior (IES) preocupadas com a questdo
da saude mental do estudante universitario tem crescido e varios
programas tém sido implantados nas Universidades Publicas
Brasileiras”, evidenciando a urgéncia de cuidados que os alunos
necessitam, para que ndo se prejudiquem academicamente e ndo
cheguem a desenvolver problemas de ordem mental.

O ingresso no nivel superior pode trazer dificuldade no
ajustamento de habilidades sociais e interacdo com as novas
demandas exigidas, diante disso, algumas pesquisas apontam essa
dificuldade que os estudantes passam ao entrar no curso e sofrem ao
longo da sua jornada académica se estendendo a sua vida profissional
(FURTADO et al., 2003; GERK; CUNHA, 2006).

Nas ultimas décadas, o campo das Habilidades Sociais tem
sido foco de diversos estudos, em razao da sua aplicabilidade em
diferentes areas (BANDEIRA; QUAGLIA, 2005; VILA, 2005; MURTA,
2005; DEL PRETTE et al., 2004; MAGALHAES; MURTA, 2003 apud
PUREZA et al., 2012).

Mediante isto, o artigo aborda temadticas envolvendo
habilidades sociais e saude mental no contexto do ensino superior.
Assim, pode-se observar o grande impacto que um déficit nas
habilidades sociais produz na saude e na qualidade de vida de uma
pessoa. A universidade é um contexto de interagGes sociais diversas
e exige do universitario que muitas habilidades interpessoais e
académicas sejam desenvolvidas.
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A falta de HS e Competéncia social podem agravar problemas
de saude mental ja existentes ou podem aumentar a probabilidade
de ocorrerem, por estarem passiveis a diversas situacdes estressoras,
em um local onde o aluno é exposto a uma série de novos desafios,
demandando estaadaptagdo paraque ndaoatrapalhe seudesempenho
académico (BRANDAO, 2016). Por isso o treino de habilidades sociais
é importante, para diminuir as possibilidades de adoecimento mental
e melhorar a comunicacdo e convivio entre as pessoas.

A vista disso, o presente artigo tem como objetivo analisar a
producdo cientifica brasileira sobre a relagao entre habilidades sociais
e salde mental e sua relevancia no contexto do ensino superior, com
a finalidade de observar a realidade das universidades brasileira,
foram pesquisados em bases cientificas brasileiras artigos originais
gue estavam escritos na lingua brasileira.

METODOLOGIA

O presente artigo foi produzido através da pesquisa
bibliografica, na qual é construida através de revisGes realizadas
em livros, jornais, dissertacGes e teses com a finalidade de analisar
e contribuir para praticas cientificas, sobre um determinado tema,
assunto ou problema (CERVO; BERVIAN; DA SILVA, 2012).

A pesquisa bibliografica fornece a fundamentagao tedrica
ao trabalho, assim utiliza outros estudos e situa-os para que possa
desenvolver novas fontes de pesquisa com materiais ja existentes,
por exemplo, para conhecer os fatos passados é imprescindivel
compreender os estudos histéricos (GIL, 2010).

No entanto, para conduzir esta pesquisa, identificou-se o
tema a fim de compreender a relevancia do estudo; buscou-se
nas bases cientificas producdes que embasassem a analise para
poder posteriormente realizar a fundamentacdo tedrica ao assunto
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exposto; analisou-se o referencial tedrico dos estudos, as discussées
e resultados.

Para a revisdo de literatura realizada, foram analisadas 20
producbes cientificas, pesquisadas nas seguintes bases de dados:
SciELO, Google Académico e EBSCOhot. Assim, para a inclusdo dos
artigos foram utilizados estudos que estavam na integra, na lingua
portuguesa que relatavam sobre habilidades sociais, competéncia
social, universitdrios e que trouxessem dados relevantes. Em
contrapartida, para a exclusdo foi estabelecido os artigos que
ndo estavam no periodo entre 2008-2019 e que fossem estudos
duplicados. Portanto, foram utilizadas para a discussdo deste artigo
quatro pesquisas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No ambiente universitario o fato do estudante estar junto de
novas pessoas, com idade e caracteristicas diferentes, acaba tendo
um contato que ajuda no desenvolvimento e aprimoramento de
diferentes habilidades, como iniciar e manter conversas, expressar
opinido, agradecer, se apresentar, organizar-se, criar vinculos, dentre
outras. Isso constata que o cotidiano universitario apresenta muitas
oportunidades de aprendizagem, tanto académicas como sociais e
socioemocionais (DEL PRETTE; SOARES, 2015).

Portanto, provavelmente quem ja tem algum nivel de
habilidade social (HS) formulada acaba por ter maior facilidade de
se adequar no contexto. Segundo Silva et al. (2010) pode-se afirmar
gue para obter uma boa vida académica torna-se indispensavel ter
certo repertério de habilidades sociais, fazendo com que tenham
uma socializagdo adequada. Visto isso, é essencial haver o treino
de HS, para os estudantes que tem limitagdes em algumas areas as
desenvolva e assim ndo dificulte sua adaptacdo no ambiente no qual
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este faz parte, logo, a falta de HS traz variados danos ao individuo,
principalmente na interacdo social.

Contudo, a pesquisa desenvolvida por Silva et al. (2010),
constatou que ao longo da graduacdo (12,22,32 ano),os 85 alunos
de idades entre 18 e 35 anos analisados, perante os resultados
do Inventario de Habilidades Sociais (IHS-Del Prette), ndo foram
encontradas mudancas nas HS, porém alguns dos participantes
receberam indicacdo para Treinamento em Habilidades Sociais,
0 que evidencia problemas de adaptacdo da vida universitaria.
No Questionario de Habilidades Sociais para Universitarios —
Comportamentos e Contexto (QHSU-CC) é possivel visualizar uma
evolucdo através dos anos, tornando notério que quando nao ha tal
evolugdo os universitarios acabam evadindo-se.

Um grande preditor de HS é a personalidade. De acordo
com o estudo de Bartholomeu, Nunes e Machado (2008), fatores
da personalidade podem ser importantes para a explicagao de HS,
logo pode favorecer ou dificultar as interacdes sociais. Nesse estudo
participaram 126 estudantes com idades entre 18 e 35 anos, foi
verificado diferencas entre os sexos, onde as mulheres apresentaram
uma maior incidéncia de prd-sociabilidade e autoafirmacdo na
expressdao de sentimentos positivos, alcancando mais varidveis
de socializagdo e HS associadas, j4 os homens os resultados mais
elevados foram no fator autocontrole da agressividade. Pode-se
inferir que quanto mais HS os universitarios manifestaram, melhor as
caracteristicas da personalidade do individuo.

Nesse contexto, as habilidades sociais dos universitarios
foram instigadas de forma tardia no cendrio brasileiro, em relacdo
aos outros paises (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1996). Assim, existem
estudos de casos que apontam que a falta das habilidades sociais

agem como preditivo da ansiedade e esse déficit pode acarretar aos
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individuos uma associacao negativa entre as HS e o transtorno de
ansiedade (SALTER, 1931).

Diante disso, foi realizado treinamento de HS, com a finalidade
de diminuir a ansiedade da pessoa, para conviver de forma saudavel
(IRUARRIZAGA,; GOMEZ-SEGURA; CRIADO; ZUAZO; SASTRE, 1999).
Assim, é exigido dos universitarios o treino das habilidades sociais
para que eles possam desenvolver suas atividades académicas, por
exemplo, falar em publico para ministrar palestras ou seminarios,
expressar sua opiniao, participar de debates e discussées (OLIVEIRA
& DUARTE, 2004).

Assim, Ferreira et al. (2014) realizou um estudo acerca das
habilidades sociais, no qual tinha 34 estudantes ou ex-estudantes de
uma instituicdo do nivel superior onde os critérios de inclusdo seriam
ter no minimo 70% de participacdo e responder os dois instrumentos,
o IHS e IDATE. Concluindo que 62,5% tiveram uma significativa
melhora no pds-teste, mudancas nas HS, diminuicdo da ansiedade ao
longo do prazo, assim, encontrou-se uma relacdo entre a ansiedade
e o déficit de repertdrio assertivo dos estudantes. Além disso, este
estudo verificou que os académicos com habilidades sociais mais
elevados apresentam uma variedade de flexibilidade nas intera¢des
e comportamentos interpessoais.

O estudo realizado por Bartholomeu et al. (2011), trads dados
gue discorrem sobre a aceitacdo e rejeicao entre pares e habilidades
sociais no contexto universitario, onde as amostras pontuam um
indice de rejeicdo acentuada entre os grupos, falando sobre condutas
sociais habilidosa que podem minimizar tais dados. O artigo se
utiliza de medidas sociométricas, juntamente com o Inventario de
Habilidades Sociais (IHS-Del-Prette), onde foram utilizadas duas
turmas do quarto ano do curso de educacao fisica, um total de 126
alunos de 18 a 35 anos de ambos os sexos.
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Silva et al. (2010) concluiu que os homens sdao mais habilidosos
para enfrentamento e autoafirmagdao com risco, autoexposi¢ao a
desconhecidos e situagdes novas e as mulheres o sdo para expressao
de afeto positivo, pois telefonam, abracam e dizem que amam
com maior frequéncia, jd para Bartholomeu, Nunes e Machado
(2008, p. 46) “autoafirmacdo na expressdo de sentimento positivo
e auto exposicdo a desconhecidos e situagdes novas apresentaram
médias maiores para as mulheres em detrimento dos homens”. Indo
conforme somente em relagao a expressar sentimentos positivos,
possivelmente por conta da amostra da pesquisa de Bartholomeu,
Nunes e Machado (2008) ter sido maior que a de Silva et al. (2010).

Assim como na pesquisa de Silva et al. (2010), Bartholomeu,
Nunes e Machado (2008)homens tem maior autocontrole da
agressividade, o que no segundo estudo, respectivamente, associou-
se significativamente com prd-sociabilidade, confianca nas pessoas,
o que traz um efeitopositivo.

A analise de Silva et al. (2010, p. 73) afirma que

Os alunos do primeiro ano mostraram-se diferentes
em relagdo aos do segundo ano, pois nestas ocasides
deixaram de se expressar ou o fizeram timidamente, e
isso também traz consequéncias e sentimentos nega-
tivos. Os alunos do terceiro ano, por sua vez, parecem
ter aprendido com a experiéncia, pois relataram mais
frequentemente comportamentos e consequéncias
apropriadas... segundo e o terceiro anos, verifica-se
uma melhora na qualidade com que “expressam senti-
mentos negativos” e também “fazem criticas”.

O que evidencia como com o passar dos anos na universidade
os alunos que permanecem desenvolvem maior competéncia e HS,
se ajustando ao contexto, pois se tornam mais assertivos, melhoram
suas interagdes, trazendo, portanto, bem-estar ao individuo.
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Um dos pontos positivos observado na investigacio de
Bartholomeu, Nunes e Machado (2008, p. 47-48) é que

Quanto mais habilidade social os universitarios de-
monstram, mais tendem a ser atenciosos, compreensi-
vos e empaticos com os demais, sendo agraddveis com
os outros, observando suas opinides e importando-se
com suas necessidades... evidenciou-se uma tendén-
cia dos universitarios mais altruistas e preocupados
com os demais, empaticos e atenciosos expressarem
afetos positivos.

As pesquisas realizadas por Bartholomeu et al. (2011) e
Bartholomeu, Nunes e Machado (2008) conversam em relacdo
ao resultado onde pode-se observar dificuldades apresentadas
nas mulheres para perguntas e apresentacdes diante de pessoas
desconhecidas, e os homens relataram com mais recorréncia
falar para publico desconhecido. Onde, confirma-se que é uma
habilidade melhor desenvolvida por homens.

A pesquisa de Ferreira et al. (2014) verifica que a flexibilidade
nas interacdes e comportamentos interpessoais e o treinamento
de habilidade sociais auxilia na reducdo da ansiedade. Segundo
Bartholomeu et al. (2011) algumas condutas desviantes poderiam ser
treinadas habilidosamente durante a infancia do sujeito, minimizando
potenciais causas que atrapalham o desenvolvimento académico na
fase adulta, como por exemplo, a rejeicao, onde o psicélogo seria
o profissional para levantar as informacGes necessdrias para o
treinamento de habilidades sociais.

CONSIDERAGCOES FINAIS

De acordo com as pesquisas verificadas foi possivel notar o
gudoimportante sdo as habilidades sociais no contexto universitario
e como podem ser desenvolvidas e trabalhadas ao longo dos anos
de universidade, assim como a saude mental tem relevancia para a
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melhoria do desempenho académico e promoc¢ao da permanéncia
dos estudantes.

Diante disso, apesar das concordancias entre as discussGes
dos artigos, é possivel observar que quando trabalhado com
diferentes publicos ou com amostras diferentes, tanto de idade
como de quantidade, os niveis de resultados podem se diferenciar,
deixando claro que cada publico tem demandas distintas.

Na analise dos estudos percebeu-se que ainda ha falta de
determinadas habilidades sociais em relacdo a homens e mulheres,
tendo estes, certo grau de HS melhor desenvolvida e falta em outras,
portanto é necessario haver treino de HS para que melhorem os
déficits ainda existentes. Mediante isso é pertinente desenvolver
estudos dessa natureza que podem produzir indicadores para a
promocdo de saude mental no contexto universitario, colaborando
até mesmo na atuacdo de psicélogos ao realizar o treino dessas
habilidades.
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INTRODUCAO

A educacdo do século XXI vé as dificuldades de aprendizagens
como um dos maiores desafios sociais, pois as criangas que as
vivenciam encontram barreiras durante os processos de integragao
e socializacdo. Para a integracdo e socializacdo dessas criangas é
necessario criar condicGes de interacdo como trabalhos em grupos e
utilizando o ludico, estimulando, assim, a participacdo e comunicac¢do
de todos. Essa questdo reforca a posicdo de Ferreira (2010, p. 61)
referindo-se a “arte como um recurso indispensdavel para a formacao
do individuo dentro do contexto social em que se encontra”.
Realcando que a deficiéncia pode favorecer a existéncia de barreiras
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ao aprender e que a psicopedagogia tem a aprendizagem e suas
dificuldades como seus objetos de estudo e intervencao.

Do ponto de vista de Weiss (2008), a psicopedagogia
busca a melhoria das relagdes com a aprendizagem, assim como
a melhor qualidade na construgdao da prépria aprendizagem de
alunos e educadores, sendo assim desvelou-se o problema: Qual
a contribuicdo da psicopedagogia na reabilitacdo e habilitacdo de
criancas com deficiéncia no Centro Integrado de reabilitacdo — CEIR,
em Teresina — PI.

Os problemas de aprendizagem ndo desaparecem; no entanto,
acrianca pode aprender a compensar suas dificuldades. Quanto mais
cedo for realizada a intervencao a crianca podera aprender a conduzir
melhor sua dificuldade em aprender, pois para o psicopedagogo o
gue preocupa ndo é o que a crianga faz e sim o que ela ndo é capaz de
fazer. Esta pesquisa tem como objetivo geral: Analisar a contribuicdo
do atendimento psicopedagdgico na reabilitacdo e habilitacdo de
criancas com deficiéncia no Centro Integrado de reabilitacdo —
CEIR, em Teresina — Pl e como objetivos especificos: Demonstrar a
aprendizagem sobre a perspectiva psicopedagégica, compreender
o trabalho psicopedagogico no Centro Integrado de Reabilitacdo —
CEIR e citar estratégias utilizadas no atendimento psicopedagédgico
do CEIR.

A mesma justifica-se pela observacao do psicopedagogo,
enquanto profissional capacitado para diminuir as dificuldades de
aprendizagem das criangas com deficiéncia que ndo estao progredindo
no ambiente escolar. Muitas vezes essa dificuldade é percebida pela
familia ou professor que encaminha o aluno ao psicopedagogo em
busca de uma investigacdo mais detalhada do caso, para que possa
detectar o problema e tracar metas para supera-las.
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A metodologia da pesquisa foi baseada em um estudo
bibliografico e documental, de natureza qualitativa e abordagem
descritiva e explicativa, em que os resultados foram apresentados de
forma analitica por meio de reflexdes, baseando-se nas informacgdes
extraidas a partir de relatérios publicados pelo CEIR, para tanto
obteve-se autorizacdao formal. A pesquisa qualitativa responde a
questdes muito particulares, com um nivel de realidade que nao
pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com um universo
de significados, o que corresponde a um espago mais profundo
das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndao podem ser
reduzidos & operacionalizagdo de varidveis (LUDKE; ANDRE, 2014).

A pesquisa descrita apresenta-se estruturada em secgdes,
onde inicialmente temos as notas introdutérias. Na segunda secdo
descrevemos sobre intervencdo psicopedagégica, destacando a
aprendizagem sobre a perspectiva psicopedagdgica. Na terceira
secdo apresentamos a atuagao psicopedagodgica no Centro Integrado
de reabilitacao — CEIR, seguido das consideragdes finais.

INTERVENCAO PSICOPEDAGOGICA OLHAR QUE FAVORECE A
INCLUSAO

A Psicopedagogia surgiu na Europa, em meados do século XIX,
onde a Medicina, Psicologia e a Psicandlise, comegcaram a se preocupar
com uma alternativa de intervengao nos problemas de aprendizagem
(BOSSA, 2000, p.37). Os primeiros centros psicopedagdgicos foram
fundados na Europa (1946) por Boutonier e George Mauco, com
direcdo médica e pedagodgica unindo conhecimento na area da
psicologia, psicanalise e pedagogia onde tentavam readaptar criancgas
com comportamentos socialmente inadequados na escola ou no lar,
e atender criancas com dificuldades de aprendizagens apesar de
serem inteligentes (BOSSA, 2000, p.39).
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No Brasil, a psicopedagogia surge aproximadamente nos
anos 70, a partir da necessidade de atendimento a criangas com
disturbios na aprendizagem, consideradas inaptas dentro do sistema
educacional convencional, porém os cursos na area s6 comegaram
a se multiplicarem na década de 90. “A psicopedagogia tratava-se
de uma area que utiliza determinados conhecimentos no sentido
de dar suporte ao ego fragilizado do aluno e cujo o trabalho
estaria mais voltado para as dificuldades escolares especificas do
mesmo”(CHAMAT, 2014, p. 17).

O psicopedagogo deve agir em situagdes onde o aluno nao
estd tendo desempenho escolar favoravel, promovendo assim
acOes preventivas e corretivas, para que estes alunos possam
de certa maneira superar essas dificuldades e passar a melhorar
seu desempenho escolar.Bossa (2000, p.23) afirma que: “cabe ao
psicopedagogo saber como se constitui o sujeito, como este se
transforma em suas diversas etapas de vida e quais os recursos
de conhecimento de que ele dispbe pela forma pela qual produz
conhecimento”. O psicopedagogo pode trabalhar o Iudico com os
aprendentes, incluindo as cores os desenhos, o giz de cera, massas
para modelar, aquarela, blocos légicos ou outros recursos que podem
estar auxiliando o profissional a trabalhar em grupo a socializagdo e

interagao dessas criangas.

A psicopedagogia tem por objetivo compreender, es-
tudar e pesquisar a aprendizagem nos aspectos re-
lacionados com o desenvolvimento e ou problemas
de aprendizagem. A aprendizagem é entendida aqui
como decorrente de uma constru¢do, de um processo,
o qual implica em questionamentos, hipotese, refor-
mulagdes, enfim implica um dinamismo. A psicopeda-
gogia tem como meta compreender a complexidade
dos multiplos fatores envolvidos neste processo (RU-
BINSTEN, 2001, p. 127).
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A psicopedagogia vai em busca dos motivos que levam os
individuos a ndo estarem alcancando os resultados necessarios
guanto a aprendizagem.O objetivo do psicopedagogo é fazer a
intervencdo psicopedagdgica, ou seja, intervir de forma positiva
no meio, quebrando um padrdo existente anteriormente. Essas
intervengdes psicopedagdgicas complementam a formacgao do aluno
com vista a autonomia e independéncia na escola e fora dela, traz
também capacidade de aquisi¢ao de habilidades assim como fornece
técnicas de organizacdo, estruturacdo, repeticOes e treinamento. O
psicopedagogo pode exercer sua funcdo tanto no ambiente escolar
como também pode estar fazendo acompanhamento do mesmo em
uma clinica reforcando o aluno a sanar suas dificuldades.

Weiss (2008, p. 45), afirma que: “O exercicio da psicopedagogia
ndo é para quem quer; é, sobretudo para quem pode”. A autora
ressalta que ndo adianta termos somente a teoria e sim uma jungao
da teoria com a pratica a fim de buscar bons resultados do seu
trabalho, mostrando de maneira clara os seus beneficios junto as
pessoas que buscam por uma ajuda psicopedagogica. Desse modo,
0 autor nos chama a atengdo para o papel de cada um dentro da
sociedade, pois ndo devemos nos acomodar ou nos adaptar diante de
situacOes desfavordveis, e assim realga-se o papel do psicopedagogo
que busca incessantemente as causas do nao aprender, ou seja, das
dificuldades de aprendizagem.

E possivel destacar alguns dos importantes beneficios que
podem ser alcancados por meio das brincadeiras e dos jogos como
veiculos da aprendizagem, em que é possivel ver o desenvolvimento
de habilidades de coordenagdao motora e de linguagem. Sabe-
se que para a crianga tanto as brincadeira quanto os jogos sdo de
fundamental importéncia para que haja o seu desenvolvimento,
para que ela descubra coisas novas, que ela invente, e que pratique
todas as suas habilidades, portanto, tanto os brinquedos quanto os
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jogos sdo elementos responsaveis para proporcionar e incentivar
sua autoconfianga, que consequentemente se transformara em
aprendizado sobre o desenvolvimento da linguagem, do modo de
pensamento, e também de sua atenc¢do e concentracdo. E possivel
também que desenvolva na mesma a capacidade de imitacao, suas
imaginacbes e memoaria, sendo também muito relevante para a sua
saude fisica, mental, intelectual, e conhecerdo também o significado
e o sentido da cooperatividade, da competicdo e, dessa forma estara
mais apta a buscar novas alternativas para os problemas que surgirem
em seu cotidiano.

Vygotsky (2001) afirma que: “a brincadeira é capaz de
criar zonas de desenvolvimento proximal e que estas também
proporcionam saltos qualitativos para o desenvolvimento e para
a aprendizagem infantil”. E com o uso das brincadeiras que sera
possivel alcancarem-se resultados importantissimos, pois hd uma
maior facilidade em desenvolver a aprendizagem. Diante disso, a
crianca estard conhecendo o mundo que a cerca, se socializando
e construindo uma identidade com as brincadeiras e os jogos, e
isso se explica por estas serem ferramentas fundamentais para o
desenvolvimento psicoldgico e de grande valor psicopedagégico. E
de fato o propulsor do desenvolvimento fisico, mental e cognitivo, e
formador de sua personalidade.

De acordo com Weiss (2008, p. 80): “o espaco ludico durante
o diagndstico traz possibilidade de um melhor entendimento da real
situacdo e nivel de desenvolvimento do aprendente”. Dessa forma,
é cada vez mais nitido o valor agregado as agbes ludicas, como
as brincadeiras e jogos educativos, que se expressam de maneira
positiva como métodos psicopedagdgicos de ensino-aprendizagem.
Sdo duas ferramentas que promovem um grande dinamismo na
educacdo, e que garante bons resultados, visto que apresentam
diversas possibilidades de metodologias de trabalho para os
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educadores, apresentando também vdarias formas de aprendizado
aos alunos, capaz de instigar o desejo e o gosto pelo aprendizado.

ATUAGAO PSICOPEDAGOGICA NO CENTRO INTEGRADO DE
REABILITAGAO - CEIR

Conforme noticias publicitadas no site oficial do Centro
Integrado de Reabilitagao - CEIR, essa instituicdo foi inaugurada em
5 de maio de 2008, estd localizado a Avenida Higino Cunha, n? 1515,
bairro Ilhotas, em Teresina-Pl, atendendo a pessoas com deficiéncia
fisico-motora, auditiva e intelectual. E uma instituicdo consolidada
como referéncia na saude publica do Estado do Piaui. Conta com
uma equipe multidisciplinar, com profissionais capacitados, técnicas
modernas e equipamentos de Ultima gera¢do, com o diferencial de
priorizar a humaniza¢do no atendimento.

O Centro oferece reabilitaggo com um atendimento
multiprofissional que inclui servicos de fisioterapia, servico social,
fonoaudiologia, psicologia, psicopedagogia, arte-reabilitacdo,
musicoterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, musicoterapiae
reabilitacdo desportiva. Além disso, tem uma equipede assisténcia
clinica para atender as necessidades dos pacientes na cardiologia,
neurologia, neuropediatria, ortopedia, pediatria, urologia,
otorrinolaringologia, enfermagem, nutricao, dermatologia e fisiatria.

A reabilitacdo/habilitacdo fisica teve inicio com a inauguracdo
do Centro. Em 2015, foi iniciada a reabilitagcdo/habilitacdo intelectual
gue atende criancas com deficiéncia intelectual, Sindrome de Down
e Transtornos do Espectro Autista (TEA), conhecido popularmente
como autismo. Também teve inicio o Programa de Saude Auditiva,
gue assiste pessoas com problemas auditivos nos graus leve,
moderado, severo e profundo, com a concessdao de aparelhos

auditivos, o acompanhamento de por equipe multidisciplinar, e, a
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depender das demandas, a inclusdo dessa pessoa na reabilitacdo/
habilitacdo auditiva.

Consta no site oficial da instituicdo e referéncia ao seu
relatério de 2016 que nesse ano foi implantado no CEIR uma Clinica
de Microcefalia, com a capacidade de atendimento para até 200
criancas com microcefalia relacionada ao Zika Virus que devem
ficar no Centro até, pelo menos, os trés anos de idade recebendo
estimulacdo precoce. Também dispde de uma Oficina Ortopédica,
com um parque industrial que confecciona e concede produtos
ortopédicos sob medida e personalizados, e de um moderno Centro
de Diagndstico, que realiza mais de 100 tipos de procedimentos e
exames, com conforto e praticidade. Ressaltamos que todos esses
servicos s3o realizados por meio do Sistema Unico de Saude (SUS).

O Centro é administrado pela Associacdo Reabilitar,
uma instituicdo social sem fins lucrativos, e assiste pessoas com
deficiéncia permitindo um acompanhamento integrado, multiplo
e completo de cada paciente atendido. O CEIR é uma referéncia
em reabilitacdo porque acredita na reabilitacdo e na superacao da
pessoa com deficiéncia, valorizando suas potencialidades. O trabalho
desenvolvido objetiva a reintegracdo na sociedade, no mercado
de trabalho e na familia. Por isso mesmo s3ao oferecidos todos os
tratamentos num Unico lugar, com profissionais capacitados, técnicas
modernas e equipamentos de ultima geracdo, através de uma
equipe multidisciplinar, onde sdo oferecidos os recursos clinicos para
adaptacdo, readaptacdo e reabilitacdo a sua condigdo (RELATORIO
CEIR, 2016).

Em relacdo ao eixo pedagdgico direciona-se na a¢do educativo-
terapéutica, tendo como base tedrico- pratica as concepgoes
construtivistas (Piaget) e sécio- interacionistas (Vygotsky), além de
varias outras contribuicdes importantes como as de Vitor da Fonseca,
dentre outros.No trabalho clinico psicopedagégico do CEIR, busca-se
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nao sé compreender o porqué o paciente ndo aprender, mas também
o que ele pode aprender e como. Esse trabalho psicopedagdgico
atende criancas com deficiéncia, com a sua multiplicidade de tipos e
sequelas. Segundo Pain (2006), o trabalho do psicopedagogo é atuar
na aprendizagem humana, diagnosticando causas de problemas nas
variadas aprendizagens, dentre elas a escolar e intervindo, de forma
especifica e especializada com cada individuo em sua totalidade,
promovendo o seu desenvolvimento integral, o que permite a ele
construir o conhecimento.

Para enveredarmos sobre o problema de aprendizagem,
necessitamos primeiramente compreender o que é aprendizagem e
como ela se processa no olhar psicopedagogico. Ha naliteratura varios
modos de conceituar aprendizagem, muitos autores preocupam em
definir o tema na visdo psicopedagodgica. Fernandez (2001, p.57)
relata que “todo sujeito tem sua modalidade de aprendizagem e os
seus meios para construir o proprio conhecimento, e isso significa
uma maneira muito pessoal para se dirigir e construir o saber”. De
acordo com o exposto pode-se tomar o processo cognitivo como
um processo de formacdo da prépria inteligéncia, e essa, como o
conhecimento de uma capacidade geral de estabelecer rela¢des, quer
seja entre objetos, eventos ou situagdes. O autor faz correspondéncia
entre construcdo da inteligéncia e processo de formagdo de
conhecimentos de forma que os mais elementares servem de base
para os mais complexos que se seguem.

“A aprendizagem é um fruto da histéria de cada sujeito e
das relacdes que ele consegue estabelecer com o conhecimento
ao longo da vida” (BOSSA, 2000, p.39). Porém, quando se fala em
aprendizagem, nao se pode relacionar o problema simplesmente
a histéria do aprendente, pois, a aprendizagem ndo é um processo
individual, ou seja, ndo depende sé do esforco de quem aprende,
mas sim de um processo historico coletivo.
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O trabalho no CEIR, frente ao atendimento psicopedagogico
se fixa em trés pilares: estimulagcao cognitiva, trabalhar as dificuldade
de aprendizagem e praticar a inclusao, objetivando de forma geral
levar a crianca a (re) encontrar seu lugar de aprendiz na vida, familia
e escola e, especificamente, integrar os aspectos afetivo, cognitivo,
social e perceptivos. Em relacdo a abordagem tedrica, enfatiza a
construgdo e reconstrugao dos seus conceitos, a investigacdo, a
elaboracdo de hipdteses e a troca de experiéncias, favorecendo o
desenvolvimento global, através de atividades ludicas.

Quantos aos procedimentos realizados na intervencao
psicopedagdgica no CEIR, esses dividem- se em trés eixos, sendo: Eixo
1 - Avaliagdo pedagdgica, que investiga o processo de aprendizagem
e as dificuldades, estabelece estratégias, procedimentos e
encaminhamentos necessarios. Utiliza materiais como jogos,
desenhos, livros de histérias, materiais pedagdgicos diversos, etc;
Eixo 2 — Orientacdes escolares, em que busca proporcionar troca de
experiéncias, inclusdo e encaminhamentos; e Eixo 3 — Atendimento
a crianga que trabalha as dificuldades de aprendizagem, estimula
a leitura, escrita e raciocinio légico, e aborda o desenvolvimento
intelectual e linguistico.

De acordo com Scoz (2008, p. 69) o papel da psicopedagogia,
na qual o objeto de estudo é aprendizagem humana e suas
caracteristicas, inicialmente preocupa-se:

Com o processo de aprendizagem, onde a mesma es-
tuda como se aprende, como se produz as alteragdes
no processo de aprendizagem, como varia evolutiva-
mente este processo, como reconhece as alteragGes
da crianga, como tratar estas dificuldades e como
prevenir situagées que podem interferir no processo
ensino- aprendizagem. O trabalho do Psicopedagogo é
fazer com que a crianga se sinta responsavel pela mo-
dalidade de querer conhecer e aprender (SCOZ, p. 69,
2008).
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As dificuldades de aprendizagens variam, pois em cada um de
nds existem pontos fortes e fracos em nosso processo de aprender
e de adquirir conhecimentos, uns sdo melhores com a matematica
outros na area das humanas, outros sdo 6timos com as artes, mas
todos nds somos capazes de aprender. Para Fernandez (2001, p.76)
“existem inumeras causas das dificuldades de aprendizagem dentre
elas a lesdo cerebral”, porém existem também outros influentes
no processo de aprender e em suas dificuldades, ndo sé as lesdes
cerebrais.

O atendimento psicopedagdgico no CEIR ocorre em grupos
realizando estimulacdo pedagdgica e socializacdo das criangas,
possibilitando também aos pais oportunidade para perceberem
como estas respondem aos estimulos oferecidos e acompanhar o
seu desempenho pedagdgico, processo de adaptacdo e evolucdo
no contexto escolar (quando for o caso). Esse atendimento
também propicia oportunidade de perceberem as capacidades\
potencialidades e as dificuldades de seus filhos. Ademais, orienta a
escola, coordenadores e professores, se necessario.

As atividades da psicopedagogia no CEIR busca estimular
o desenvolvimento global da crianca, adaptando, integrando e
socializando esta ao meio. Trabalha a introducdo dos conceitos
pedagdgicos do concreto ao simbdlico, desenvolvendo o pensamento
simbdlico, proporcionando reconhecimento de imagens e
enriquecimento do vocabuldrio. Estimula a leitura, escrita e raciocinio
légico matematico. Trabalha as dificuldades de aprendizagem no
processo de alfabetizacdo, analisando a estruturacdo do pensamento
em relacdo a leitura e escrita.

De acordo com Scoz (2008, p. 72) “no processo ensino e
aprendizagem as dificuldades estdo presentes e ndo podemos ser
omissos”. Neste campo, o papel do psicopedagogo é de grande
importancia, pois um diagndstico precoce ajuda de forma progressiva
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e precisa a crianca a se inserir neste processo de querer e possuir
conhecimentos, aprendendo a superar seus limites, através da
abordagem psicopedagdgica. Mediante esta citacdo salienta-se que
a psicopedagogia tem o papel de diagnosticar o problema, intervir
e agir de forma que a crianga consiga perceber e ter vontade de se
apropriar do conhecimento. Neste contexto, analisaremos as possiveis
intervengdes psicopedagdgicas na dificuldade de aprendizagem da
leitura e escrita.

De acordo com Weiss (2008, p.62) ao avaliarmos os alunos
gue apresentam dificuldades de aprendizagem, de leitura e
escrita, vamos encontrar diversas categorias. Havera aqueles que
necessitam da “intervencdo psicoldgica ou psicopedagdgica, ou
até mesmo, aqueles que o problema pode ser resolvido dentro do
contexto escolar, por meio de programas individualizados de ensino
e praticas pedagodgicas diferenciadas”. Dessa forma a avaliacao
torna-se um elemento muito importante para tragarmos o caminho
a seguir. Avaliar ndo para classificar, para rotular, mas para promover
alternativas.

De acordo com Azenha (2008, p.76), a psicopedagogia é a
area do conhecimento que estuda como as pessoas constroem o
conhecimento. Em outras palavras, busca decifrar como ocorre o
processo de construcdo do conhecimento nos individuos. Assim,
ela se propde a identificar os pontos que possam, porventura,
estar travando essa aprendizagem, atuar de maneira preventiva
para evita-los e, ainda, propiciar estratégias e ferramentas que
possibilitem facilitar esse aprendizado.

Quanto as ac¢les praticas da psicopedagogia é necessario
gue sejam esclarecidos os motivos de sua aplicabilidade, e quais
os devidos recursos a serem utilizados em cada momento, para
gue esteja ao conhecimento de cada crianca o motivo que a leva a
executar cada acdo, seja com brinquedos ou com jogos
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CONSIDERACOES FINAIS

Em relacdo ao atendimento psicopedagégico no CEIR,
pode-se concluir que objetiva o resgate de aspectos bloqueados
do processo de aprender e, consequentemente, desenvolve a
aprendizagem significativa e prazerosa, considerando a singularidade
de cada crianca. E caracterizado, de fato, que é de grande valor a
utilizacdo de brincadeiras e de jogos como metodologias de ensino
dentro do processo de desenvolvimento da aprendizagem e que o
psicopedagogo deve utilizar essas ferramentas desde os primeiros
diagndsticos, nos levantamentos de hipdteses, para buscar uma
melhor compreensdo do nivel de aprendizagem das criangas e
também sobre quais as formas que cada uma pode aprender melhor,
além de vislumbrar junto a cada familia as possibilidades reais de
inclusao, seja no acesso a escola com matricula regular, permanéncia,
e desconstrucdo de paradigmas que a deficiéncia é limitante.

Desta forma, entende-se que o psicopedagogo nesta
instituicdo trabalha em uma relacdo de troca, com seu papel definido
e experiéncia dentro do imenso universo de acdes que é a educacao.
O psicopedagogo no Centro de alta complexidade atua em razdo das
dificuldades encontradas na aprendizagem, causadas, especialmente,
por problemas na aprendizagem da escrita ou da leitura, auxiliando
na reabilitacdo das criancas com deficiéncia, visualizando potenciais
até entdo ocultados pelas limitacOes fisicas e cognitivas. Desafios
e possibilidades estdo na esteira desse processo, mas existem
trilhas abertas seja com inovag¢ao, compromissos, construcao de
possibilidades e a certeza que o passado de exclusdo tem que ser
reconstruido, refeito a luz de vontades.
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Destrinchando os 13 porqués: uma analise
documental da série de streaming “13 reasons why”
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INTRODUCAO

O suicidio é um ato deliberado realizado pelo préprio sujeito,
cuja intengcdo, mesmo que ambivalente e consciente, é a morte,
usando um método que ele acredite ser letal. Fazem parte do chamado
comportamento suicida os pensamentos, planos e tentativas de suicidio.
Esse fenbmeno estd presente ao longo da histdria da humanidade e
em diversas culturas, sendo multifatorial e resultante da interacdo
de fatores psicolégicos, bioldgicos, culturais e socioambientais, ndao
podendo ser reduzido a formas causais e simplistas (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE PSIQUIATRIA, 2014).

Segundo Botega (2013), ocorre um suicidio a cada 45 segundos,
o que significa que diariamente, 1920 pessoas se suicidam ao redor do
mundo, entretanto estima-se que as tentativas de suicidio superem o
numero de suicidios em pelo menos dez vezes, demonstrando que o
fendbmeno em questdo constitui um problema de saude publica. No
contexto internacional, o Brasil encontra-se entre os dez paises que
registram os maiores nimeros absolutos de suicidios.
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O suicidio constitui um fenémeno multifatorial que, segundo
Ferreira Junior (2015), abarca aspectos politicos, econémicos, raciais,
de género e culturais, além de acarretar grande impacto social,
econdmico e pessoal. Neste sentido, observa-se que os altos indices
de suicidio requerem dos profissionais de saude, das Institui¢cdes de
Saude e do Governo, o reconhecimento da existéncia dos fatores
de riscos e o desenvolvimento de estratégias voltadas para essa
problematica, uma vez que, é apontado em diversos estudos, que
mortes por suicidio podem ser evitadas a partir de estratégias de
promocdo e prevencdo (BOTEGA, 2014; ARAUJO JUNIOR, 2014;
PARENTE, 2007).

Diante de tal realidade, o Ministério da Saude estabeleceu
as Diretrizes Nacionais para Prevencdo do Suicidio em 2006 com o
intuito de reduzir as taxas de suicidio, de tentativas de suicidio e de
danos decorrentes de comportamento suicidas e autolesivos. De
acordo com o Ministério da Saude (BRASIL, 2006) dentre os principais
fatores de riscos para o suicidio destaca-se a presencga de transtornos
mentais, condi¢cdes sociodemograficas, psicoldgicas, condi¢des
clinicas incapacitantes, histéria pregressa de tentativas de suicidio e
comorbidades.

Apesar de constituir um caso de Saude Publica, o suicidio
ainda é um tema tabu, pouco discutido na sociedade e quando feito,
com bastantes reservas. Na midia, prevalece o entendimento de que
os veiculos de comunicacdao podem precipitar a ocorréncia de novos
casos, 0 que gera a insegurancga e o receio de se abordar a tematica.
Entretanto, a midia constitui um importante instrumento formador
de opinido, conceitos e comportamentos. O Instituto de Pesquisa
econdmica aplicada — IPEA (2013) classifica a midia como o terceiro
maior motivador de suicidios, depois de desemprego e violéncia,
para todos os grupos de pessoas.
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Como exemplo desta influéncia, cita-se o livro “Os Sofrimentos
do Jovem Werther”, de Johann Wolfgang Goethe, publicado em 1774.
Neste livro o personagem principal se apaixona por uma mulher que
ndo estd ao seu alcance e se mata com um tiro. Apds a publicacdo
desse livro, surgiram relatos de jovens que se suicidaram usando o
mesmo método, vestidos ao estilo do personagem ou foi encontrado
o livro no local da morte. A partir disso, foi criado o termo “Efeito
Werther” para designar a imitacao de suicidios (OMS, 2000; BOTEGA
et al. 2009).

Em 2017, foi lancada em uma provedora global de filmes e
séries de televisdo via streaming a primeira temporada da série “13
Reasons Why” (“13 Porqués”) que tem como tema central o suicidio
de uma adolescente que deixa antes de morrer gravacdes em fitas
cassete que revelam os 13 motivos que a levaram a tirar sua prépria
vida (NETFLIX, 2017). Asérie é uma adaptagao do romance homonimo
do escritor Jay Asher publicado em 2007.

Diante da influéncia da midia ao evento suicida, a Organizacdo
Mundial de saude (2000) elaborou um documento, produzido
por profissionais de saude, intitulado “Prevencao do suicidio: um
manual para os profissionais da midia”, orientando os profissionais
a abordar o problema do suicidio de forma apropriada, cuidadosa
e potencialmente util, reconhecendo que a midia, por ocupar
um papel central na sociedade e influenciar atitudes, crencas e
comportamentos, além de disseminar informacdes, pode ser utilizada
para a prevencao do suicidio ou, em contrapartida, influenciar na
ocorréncia de outros casos. Botega et al. (2009) pontua ainda que
tal documento constitui um guia de como conduzir noticias ou
reportagens envolvendo o suicidio.

Neste contexto, a série “13 Reasons Why”, ao abordar o tema
do suicidio, tornou-se objeto de discussGes. Ao mesmo tempo em
gue despertou interesse de um grande publico de diversas faixas
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etdrias, culturas, crencas e classes sociais e, chamando a atencdo para
esse fendmeno e fornecendo contatos de onde se pode obter ajuda,
a série também foi criticada por diversos profissionais por trazer a
tona a discussdo apresentada pela OMS (2000), que pontua que a
publicagdo de um suicidio na midia pode ser uma situagao gatilho
para outros suicidios.

De tal modo, a perspectiva aqui apresentada, propde se
debrucar sobre a série a partir do conceito de suicidio e questionar
em que medida a ficcdo se distancia ou se afasta da realidade ao
retratar o sofrimento vivenciado pelo suicida, sua familia e entorno
social. Tendo isso em vista, compreendemos que a analise critica da
referida serie, possibilita a desmistificagdo do tema, a construgao
de conhecimento e possibilidade de propormos formas de abordar
o tema junto ao grande publico. Assim, a presente pesquisa busca
explorar as relagdes entre as orientacdes da OMS sobre o suicidio e a
série de streaming “13 Reasons Why”, desta forma, pretende-se que
os resultados da analise da série possam contribuir em dois ambitos:
primeiro, para a produg¢ado do conhecimento académico sobre como
abordar o suicidio na midia. Segundo, espera-se que os resultados
possam ser Uteis para a elaboracdo de propostas de prevencdo ao
suicidio e promocado de saude mental.

METODOLOGIA

Os documentos pesquisados foram os 13 episédios da série
de streaming “13 Reasons Why” (em tradugdo para o Portugués, Os
13 Porqués), lancada pela provedora global de filmes e séries via
streaming Netflix (2017) mais o episédio “13 Reasons Why: além dos
porqués”, todos do produtor executivo Brian Yorkey.

Os dados coletados foram estudados a partir da anadlise de
conteudo de Bardin (2009), que constitui um conjunto de técnicas de
analise das comunicac¢des, que por meio de procedimentos objetivos
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e sistemdticos de descricdo do conteudo e mensagens, obtém
indicadores capazes de inferir conhecimentos relativos as condigdes
de producdo/recep¢do dessas mensagens. Para tanto, foi realizada
uma analise tematica que, de acordo com a autora supracitada,
adota o tema como unidade de registro e consiste em descobrir os
nucleos de sentido que compde a comunicacado e cuja presenca ou
frequéncia de apari¢cdo pode significar alguma coisa para o objeto
analitico escolhido.

Para isso, a andlise ocorreu em trés fases, conforme
propée Minayo (2006): pré-andlise — organizacdo do material a
ser analisado, com leitura flutuante da série e das reportagens,
relacionando o conteudo encontrado com os objetivos iniciais da
pesquisa; exploracdo do material — codificacdo das mensagens, ou
seja, transformagao sistematica do conteudo em agrupamentos
de unidades que permitam uma descri¢ao exata que represente as
caracteristicas relevantes do conteudo, a partir da andlise tematica;
e tratamento dos resultados obtidos e interpretacdao — inferéncia dos
resultados da pesquisa com base no quadro tedrico e bibliografico da
literatura, desvelando-se o conteldo subjacente ao que estd sendo
manifesto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da analise realizada, foi possivel identificar quatro
categorias que se destacaram. Assim, as mesmas foram divididas
para facilitar a compreensao, entretanto, elas conversam entre si.

EIXO TEMATICO 1 — FATORES PROTETIVOS E FATORES DE RISCO DO
sulciplo

Ao longo da série, foram identificados diversos fatores de
risco do suicidio, como bullying (que ocorre ao longo da série),
assédio (Bryce aperta as nadegas de Hannah), abuso sexual (quando
Bryce abusa sexualmente de Hannah no episédio 12 e de Jéssica no
episédio 9), situacbes traumaticas (Hannah presenciou, no episddio
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9, Jessica sendo abusada sexualmente), sentimento de desesperanca
(mais claramente evidenciado quando Hannah perde o dinheiro de
seus pais no episodio 12 e diz que “a vida das pessoas seria melhor
sem ela”), auséncia de apoio social (Hannah ndo mantém nenhuma
amizade duradoura, Clay tem dificuldades com relacionamentos
interpessoais, Alex ndo se envolve efetivamente com os amigos,
entre outros), acesso a meios letais (como armas de fogo e laminas),
comportamentos de risco (como uso de alcool e maconha),
comportamento suicida (visto em Hannah ao longo dos episédios, em
Justin, Clay e Alex) e falta de apoio familiar (Bryce mora praticamente
sé pois o0s pais estdao sempre viajando, Justin foi expulso de sua casa
pelo padrasto e falta de didlogo entre as familias).

Para Botega (2015), os fatores de risco tém intensidade e
duracao variadas, e exercem sua influéncia em diversas fases da vida.
No caso de Hannah, foi possivel observar um entrelacamento de
fatores e situacGes que contribuiram para que ela escolhesse morrer.

O estado mental de Hannah parecia marcado pela distorcao
gue o seu sofrimento emocional lhe causou e, com isso, o seu
funcionamento mental girava em torno de sentir o sofrimento como
intoleravel, como algo que ela ndo conseguiria suportar e que nao
teria fim. Essa caracteristica de rigidez torna o comportamento
inflexivel quanto a decisdao de se matar (ABP, 2014). Quanto aos
fatores de protecdao, como boas relacbes interpessoais, rede social
gue proporcione apoio e praticas coletivas, ndo foram evidenciadas
de forma significativas, com excec¢do de praticas coletivas, quando
Hannah tenta participar de um grupo de poesia no episddio 8, mas
acaba saindo depois de um poema seu ter sido publicado na revista
da escola por um dos membros (Ryan) sem sua autorizagao, o que fez
ela se sentir traida e exposta.

Apersonagem apresentava muitos fatores de risco, entretanto,

eles ndo foram percebidos pelos demais personagens no decorrer da
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série e ndo foram evidenciados na trama como uma forma de chamar
atencdo paraaidentificacdo de sintomas e possivel prevencdo. A Unica
vez que algum personagem percebeu o quanto ela estava sofrendo,
foi através do bilhete lido pela professora na aula de Comunicagao,
entretanto, ndo se identificou o autor do bilhete e nada foi feito a
respeito, demonstrando clara negligéncia. Nem a escola, nem os pais
e nem os colegas de escola de Hannah perceberam os sinais que ela
dava de que ndo estava bem.

Quanto aos fatores protetivos, a série ndo os enfatiza, mas
seria interessante que o fizesse, para mostrar ao publico as possiveis
prote¢des, como integracdo e bons relacionamentos em grupos
sociais, bom relacionamento interpessoal, apoio em situacdes de
necessidade, rede social que propicia apoio pratico e emocional,
disponibilidade de servicos de saude mental, praticas religiosas,
praticas coletivas e boa qualidade de vida (ABP, 2014; BOTEGA, 2015).

EIXO TEMATICO 2 — PROFISSIONAIS DE SAUDE E EDUCACAO FRENTE
AO sUICIiDIO

Foi identificado o despreparo profissional da escola ao lidar
com o suicidio e o sofrimento dos alunos (a escuta ndo se mostrou
efetiva e nem acolhedora e a abordagem do suicidio ocorreu
unicamente por meio de cartazes, que ndo se mostraram muito
ineficazes) e a falta de treinamento de habilidades pessoais e sociais
(o mais préximo disso ocorre nas aulas de Comunicagao, mas ainda
assim parece distante dos alunos e de suas realidades e ndo os
envolve).

No que tange ao acolhimento dos alunos, é necessario o
profissional estar disponivel para se aproximar do lugar onde o
sujeito estd, desenvolver uma atitude empatica, pois, através dessa
disponibilidade interpessoal, podera emergir a esperanca de que o
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cliente possa reconhecer suas potencialidades e, assim, ampliar suas
formas de enfrentamento ao sofrimento (FUKUMITSU, 2014).

E importante ressaltar que na prevencdo ao suicidio o
trabalho dever ser realizado com a familia, psiquiatras, enfermeiros
e secretarias de salde, educacdo e cultura, em um trabalho conjunto
(PIEDRAHITA; PAZ; ROMERO, 2012; FUKUMITSU, 2014).

A escola, com seu papel de formacdo e informacdo, deve
facilitar a comunicacdo e o didlogo sobre o suicidio falando
abertamente sobre este assunto, pois esta € uma forma de prevengdo
inicial. Cabe aos educadores e profissionais de saude orientar toda a
comunidade na prevencdo do suicidio. Soma-se a isso a necessidade
de fortalecer os comportamentos protetores e trabalhar para se
lidar positivamente com situagdes dificeis na vida (PIEDRAHITA et al,
2012). Na série, mesmo apds o suicidio a escola ficticia continuou
abordando o tema de forma inadequada sem realizar prevencgao e
sem nada fazer de posvencao.

EIXO TEMATICO 3 - LUTO POR SUICIDIO

Nesse eixo foi identificado o sentimento de culpa por
parte dos afetados (pais, profissionais e alunos da escola e os “13
porqués”, daquelas pessoas apontadas por Hannah nas fitas como
“culpados” por sua morte), a busca por explicagdes do suicidio (os
pais de Hannah chegaram a mover um processo contra a escola por
bullying e, ao longo da série, questionavam o porqué da filha ter se
suicidado) e dificuldade em lidar com o luto (ndo foi realizado um
funeral para Hannah; Olivia ao conversar com uma desconhecida
falou de Hannah como se ela ainda estivesse viva), o que demonstra
gue varios personagens viviam um luto complicado.

De acordo com Fukumitsu e Kovacs (2016), o suicidio provoca
sofrimento nas pessoas que ficaram e vivenciam seu impacto, o
gue foi possivel verificar ao longo da série nos pais, profissionais
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da escola e alunos no geral. Vale ressaltar que o luto por suicidio
por si sé constitui um fator de risco para o luto complicado, por
se tratar de uma morte repentina e violenta envolvida em tabu e
preconceito (SILVA, 2009).

Também ficou evidenciado o relato de afastamento e siléncio
das pessoas ao redor, conforme pontuado por Fukumitsu e Kovacs
(2015), pois Olivia, a mae de Hannah, diz que as pessoas evitavam
passar em sua farmacia e até mesmo falar com eles.

O sentimento de culpa também se mostrou bastante presente
ao longo dos episddios, assim como a ideia de culpa e de que alguma
coisa poderia ter sido feita para evitar o suicidio. A comecar pelo
titulo da série, “13 Reasons Why” (que em Portugués significa “os
13 porqués”), a culpa ja fica evidenciada, pois, ndo s6 sugere como
aponta culpados pela decisdao de Hannah de se suicidar.

A prépria personagem, ao gravar as fitas, aponta as pessoas
gue sdo as “culpadas” por sua morte. Cabe ressaltar que o suicidio
é uma decisdo do proprio sujeito, entdo, ndo existem culpados
(FUKUMITSU & KOVACS, 2015). Desta forma, percebe-se que o foco da
série em nenhum momento parece ser o educativo, e que perdeu-se
a oportunidade de pontuar que a personagem estava em sofrimento
e que necessitava de ajuda, inclusive quando todos os episédios
alimentam a fantasia de que existem culpados pelo suicidio.

Ao longo da série, o personagem Clay vé cenas, reais ou
imaginadas, relacionadas com Hannah constantemente, o que é
comum no luto por suicidio, jd que a pessoa que se suicidou pode
ocupar um lugar de presenca no enlutado através de lembrancas
e sentimento de culpa, isto é, a pessoa que se matou se mantém
presente constantemente nas lembrangas de momentos vividos
(FUKUMITSU & KOVACS, 2016).

Para Fukumitsu e Kovacs (2015), alguns indicios das
dificuldades na elaboracdo do luto sdo dificuldades financeiras (os
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pais de Hannah ja estavam com dificuldades, mas isso aumentou apds
a morte da filha), dificuldades no desempenho escolar (Clay e Justin
comecam a faltar aulas e treinos, respectivamente), aumento do uso
de alcool e outras drogas (isso foi visto em vdrios personagens) e
aumento das licengas médicas (Alex comecou a apresentar atestados
médicos constantemente na escola).

Um dos lutos mais evidenciados, e talvez sentidos, foi o da
mae de Hannah, Olivia, pois era mais visivel o seu sofrimento e
empenho em buscar explicagdes para o suicidio da filha. Fukumitsu e
Kovdcs (2015; 2016) trazem que a morte por suicidio pode ser ainda
mais violenta e traumatica para quem encontrou o corpo desfalecido,
pois, além de lidar com o luto, a pessoa terd que lidar com o cenario
da morte e suas lembrancas dessas imagens. No caso da série foi
Olivia quem encontrou o corpo de Hannah desfalecido.

Cabe destacar também que um dos afetados pelo suicidio de
Hannah, Alex, mostrou alguns indicios de comportamento suicida,
chegando até mesmo a uma tentativa. Outro afetado, Justin, relata
gue quase tentou suicidio e Clay também esteve a ponto de tentar
suicidio, sendo impedido por um amigo. Tais tentativas dizem respeito
ao risco de suicidio daqueles que foram afetados por suicidio (OMS,
2006).

EIXO TEMATICO 4 - ABORDAGEM DA MIDIA AO SUICIDIO

A partir da analise da série, percebe-se que se trata de uma
histdria ficticia, como apontado no inicio da série, entretanto, a
partir das orientacdes existentes sobre como a midia deve abordar
a tematica do suicidio, é possivel constatar que houve varias falhas
na forma em que o tema foi explorado, valorizando a funcdo
midiatica em detrimento da educativa e preventiva.
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Foi identificado na abordagem da midia o culto ao armario
de Hannah (seu armario da escola virou uma espécie de “altar”,
onde os alunos diariamente depositavam cartinhas e flores),
atribuicdo de culpa (foram apontados 13 “porqués” de Hannah ter
se matado, culpando 12 pessoas por sua escolha), detalhamento
da morte (a série mostra, no ultimo episddio, Hannah obtendo o
método para morrer, o seu planejamento como a grava¢dao das
fitas e mostra a cena do suicidio detalhadamente) e avisos sobre
o conteudo da série (no inicio do primeiro episddio hd um aviso
com alguns atores falando sobre o contelddo da série e sugerindo
gue quem estiver passando por problemas como violéncia sexual,
uso de drogas, suicidio e outros, talvez seja melhor ndo assistir ou
assistir com algum adulto confidvel e que, se o telespectador sentir
que precisa conversar com alguém, falar com seus pais, um amigo,
um conselheiro escolar ou um adulto em quem confie ou ligar para
um servico de ajuda local.

A forma como a série foi abordada estd em desconformidade
com as orienta¢cdes da Organizacdo Mundial da Saude (2000) ao
mostrar um culto ao armario de Hannah, pois isso soa como uma
glorificacdo a vitima de suicidio e pode sugerir as pessoas vulnerdveis
gue o comportamento suicida é honrado pela sociedade; ao atribuir
culpas, pois nao existem culpados; ao mostrar a cena do suicidio e o
corpo de Hannah e o método utilizado assim como a forma que foi
obtido, tendo em vista que isso pode acarretar um Efeito Werther.

Quanto aos avisos sobre o conteldo da série exibidos no inicio
do primeiro episédio, apesar de alertar quanto ao conteddo poder
ser mobilizador, pode-se inferir que os mesmos ndo se mostram
muito efetivos, uma vez que a pessoa em sofrimento ou com ideacdo

suicida se encontra vulnerdvel, podendo nado ter condi¢des de buscar
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ajuda, além de serem suscetiveis de reproduzir os comportamentos
observados.

No episédio “13 Reasons Why: Além dos Porqués”, os
produtores falaram que a intencdo ao produzir a série era ajudar
as pessoas, falar sobre os efeitos de um suicidio, ajudar os pais a
prestarem atencdo em coisas que podem afetar seus filhos e que
houveram psicélogos acompanhando a criacdo do roteiro e as
filmagens para que os atores pudessem ter uma ideia do que se passa
na mente de seus personagens e porque eles se comportam assim.

Quanto a explicacdo de por que fizeram Hannah se matar da
forma que foi e por que mostraram a cena, o produtor Brian Yorkey
disse que “trabalharam duro para ndo ser injustificado, mas o objetivo
era ser doloroso de assistir porque queriam que ficasse muito claro
gue ndo hd nada... de qualquer forma... que valha um suicidio”. Ja a
psicdloga Helen Hsu, que participa desse episddio, disse que “a cena
do suicidio foi importante para mostrar que ndo é uma morte bela,
nem facil, e depois a dor para seus pais que sdo deixados apenas com
este terrivel fardo”.

Apesar das justificativas apresentadas pela produgdo da série
e profissionais de saude convidados, a OMS (2000) é clara ao abordar
que as cenas de suicidio e método utilizado para isso ndo devem
ser exibidos por conta do risco de desencadear outros suicidios, o
chamado Efeito Werther. Assim, a série, em sua intencao de ajudar
as pessoas, pode ter tido um efeito contrario e até mesmo ter sido
gatilho para pessoas vulneraveis.

No tocante ao papel da midia na prevencdo do suicidio, a
série poderia ter abordado problemas de saude mental que Hannah
pudesse apresentar, deixar mais claro os sinais de alerta, pois
estes sO sdo mostrados em seus extremos como bilhetes, mostrar
alternativas ao suicidio (OMS, 2000) e até mesmo ter dado um outro
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desfecho para a série, como por exemplo que Hannah procurasse
ajuda e recebesse apoio e com isso desistido de morrer. Talvez assim,
se poderia realmente passar a ideia de que, como tanto se fala nas
campanhas, “o suicidio ndo é a solugao”.

Como ponto positivo, a série ajudou a divulgar o Centro de
Valorizacdo a Vida (CVV) como contato onde se pode obter ajuda,
ampliou as conversas sobre empatia e trouxe para o centro das
discussOes esse tema tdo tabu em nossa sociedade.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Buscamos analisar criticamente a série de streaming “13
Reasons Why” a partir das orientagGes propostas pela OMS no guia
para os profissionais da midia e foi possivel perceber que a série
se distancia em varios aspectos dessas orientacdes, como apontar
culpados, evidenciar um culto ao armdrio de Hannah na escola e
mostrar a cena do suicidio e o método utilizado para esse ato, o que
consideramos ser capaz de, pelo Efeito Werther, desencadear outros
suicidios.

Dentre os desafios, obstaculos e conflitos abordados pela série
ao abordar a tematica do suicidio, foram identificados dificuldade
com o processo de luto, relagdes interpessoais fragilizadas, relagbes
familiares distantes, falhas de comunicacdo e falta de habilidades
no manejo do luto e acolhimento aos alunos por parte da escola.
Sobre os objetivos especificos de como a psicologia pode trabalhar
com séries/filmes que abordam a tematica do suicidio e propor
formas adequadas de como abordar o suicidio na midia, de forma a
promover a saude mental e prevenir o suicidio, sugerimos que isso
seja realizado baseado nas recomendacdes propostas pela OMS no
guia para os profissionais da midia e com a devida responsabilidade
e sensibilidade que esse tema requer.

O presente estudo apresentou uma analise da série ficcional
13 Reasons Why, cujo enredo giraemtorno do suicidio da personagem
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Hannah. Tal analise permitiu perceber que a série, que teve tanta
audiéncia e aumentou os debates sobre suicidio, além de divulgar
servicos de apoio como o Centro de Valorizacdo da Vida (CVV),
também pecou em varios aspectos e, uma proposta que poderia ser
educativa, acabou tornando-se mais de entretenimento.

A midia, com seu papel de informacdo deve estar atenta
ao abordar temas tabus e delicados como o suicidio e fazer essa
abordagem de forma sensivel, responsavel e de acordo com as
orientacbes da Organizacdo Mundial de Saude. Isso ndo significa
evitar abordar essa temadtica, mas fazé-lo de forma a promover a
prevencdo ao suicidio, a importancia dos cuidados em saude mental
e divulgacao dos servigos de apoio psicoldgico e acolhimento.
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Comportamento suicida: perspectiva dos
profissionais de um servigo de urgéncia de
Teresina-Pi’
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INTRODUCAO

Os numeros de suicidio avangam no mundo todo, anualmente
é responsavel por um milhdo de ébitos no mundo, uma proporc¢do de
uma morte a cada 45 segundos. Todos os anos sdo registrados cerca
de 10 mil suicidios no Brasil, colocando nosso pais entre os dez que
registram os maiores numeros absolutos de casos (BOTEGA, 2014). O
impacto dessas taxas tem chamado atenc¢do para o grave problema
de saude publica configurado em uma sociedade silenciada pelo
tabu.

De acordo com estatisticas do mapa da violéncia 2014
(WAISELFISZ, 2014), o estado do Piaui ocupa a 42 posi¢cao em relagao
as taxas de suicidio na populacdo total brasileira, apresentando um
crescimento da taxa de suicidio da populagao total de 69,7% entre
2002 e 2012. Teresina-PI apresenta a segunda maior taxa total de
suicidio do pais, com 8,9 suicidios por 100 mil habitantes, no ano de
2012, ficando atras apenas de Floriandpolis.
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Diante disso, pensando na importancia da preparacao
tedrica-pratica nas estratégias de promocao, prevencao e posvencgao,
fundamental aos profissionais que atuam frentes a essas demandas
de suicidio desenvolveu-se a seguinte problematica: “quais as
concepgdes de profissionais da salde acerca do suicidio?” essa
pesquisa delineou investigar junto aos profissionais de saude de
formacdo superior de um hospital de urgéncia de Teresina-PI, suas
concepcOes acerca do suicidio.

Considerando-se a necessidade de solidificacdo de uma
politica de atencdo relacionada ao suicidio, que perpasse pela
atuacdo de profissionais sensiveis a magnitude do problema no
nosso contexto, e que é possivel prevenir o suicidio, desde que os
profissionais de saude, de todos os niveis de atencdo, estejam aptos
a reconhecer os seus fatores de risco, discute-se sobre a formacao
dos profissionais de salde para o enfrentamento do suicidio.

O contexto histérico acerca do suicidio varia de acordo com a
concepc¢ao que se tem da propria sociedade, com todos os reflexos
dai decorrentes. Aspectos politicos, econémicos, raciais, de género e
culturais devem ser levados em conta para se compreender de que
forma a qualidade e satisfacdo de vida influencia a ocorréncia do
suicidio numa determinada regido.

De acordo com Brandao, Ferreira, Sussuarana (2015), e Ribeiro
(2004), o aumento do numero de suicidios é visto como um produto
do processo de civilizagdo, do sofrimento individual atrelado ao
capitalismo, da nogdo de individualidade, e sujeito emancipado para
decidir por autodestruir-se. Houve um aumento da complexidade
das relagbes, a instalacdo da necessidade de autocontrole da vida
privada e com isso o sentimento de vergonha.

Sejam quais forem os fatores, os sentimentos de uma
pessoa com ideag¢des suicidas normalmente sdo uma triade de
desesperanga, desamparo e desespero. A maioria das pessoas é
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ambivalente quanto ao desejo de viver e o de morrer, sabendo disso,
o profissional deve usar dessa ambivaléncia para aumentar o desejo
de viver. Outras caracteristicas do suicidio sdo sua impulsividade
e rigidez do pensamento, e afeto, e seu raciocinio dicotomizado
(OMS, 2006). Torna-se imprescindivel a identificagdo dos fatores
de risco e risco de suicidio para se tomar medidas de intervencao
e prevengao, assim como levantar os fatores de prote¢ao que o
individuo pode dispor.

METODOLOGIA

Este artigo é resultado de uma monografia de trabalho de
conclusdo de curso do curso de Psicologia, da Universidade Estadual
do Piaui — UESPI. A pesquisa foi realizada em um Hospital publico de
Teresina-Piaui, que oferece diversos servicos, incluindo atendimentos
de urgéncia e emergéncia. Foi submetida a autorizacao do Comité de
Etica do hospital cendrio da pesquisa, e apds anuéncia, submetida
e aprovada pelo Comité de Etica em pesquisa (CEP) da referida
universidade, como orienta a Resolu¢do 466/12 do Conselho Nacional
de Saude (CNS) e a Resolugdo 016/2000 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP), para posterior coleta dos dados.

Os participantes foram 8 (oito) profissionais da equipe
de saude do hospital, que tem formagdo superior, que foram
convidados individualmente para participar de forma voluntaria e
ndo remunerada. Foi adotado como critério de inclusdo: compor
a equipe de saude do Hospital, e ter ao menos 1 ano de pratica. E
como critério de exclusao, o profissional relatar ideacdo suicida ou
transtorno psiquiatrico.

Acoletadedados se deu a partir de entrevista semiestruturada
com perguntas abertas, com o objetivo de colher o maximo de
informacGes sobre o aspecto pesquisado, permitindo ao participante
maior liberdade para discorrer sobre o assunto. Foi solicitado aos
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participantes o uso do gravador, para maximizar a fidedignidade e
qgualidade dasinformacdes, e aassinaturado Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE A), no qual foram informados
sobre os objetivos da pesquisa, as normas éticas do estudo a ser
realizado, bem como dos riscos e beneficios da pesquisa a qual foram
submetidos.

Ap6ds a transcricdo do material colhido através das entrevistas,
foi realizadauma andlise de conteudo que, segundo Bardin (1977)
consiste em um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes
que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens, ou seja, € um tratamento das informacdes
considerando tanto os significados, quanto os significantes ao
compreender um conteddo manifesto.

O processo de andlise dos dados compreendeu: a transcricao
das entrevistas; a leitura flutuante das transcri¢es visando identificar
os significados; identificacdo das tematicas emergentes e selecdo
das unidades de andlise; categoriza¢cdao dos dados de acordo com a
proposta apresentada por Minayo (2001), que se refere a classificagao
de elementos ou aspectos com caracteristicas comuns ou que se
relacionam entre si; e, andlise interpretativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram entrevistados oito (8) participantes, que foram
nomeados de acordo com ainicial de sua categoria profissional, sendo
2 profissionais de cada area de enfermagem, fisioterapia, medicina e
psicologia. A andlise e a compreensdo do material coletado envolveu
uma leitura flutuante das transcri¢cdes, atentando para o significado
dos elementos, e identificando os que mais se repetiram para grupa-
los em categorias tematicas.

Apartirdaidentificagdo, osdadosforamorganizadosem quatro
categorias: “Visdodos profissionais acerca do suicidio”; “Fatores de
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risco e de protegdo para o suicidio”; “Experiéncia profissional frente
a demandas de suicidio”, “O suicidio e a formacdo profissional”.

Quanto a compreensdao do suicidio os profissionais se
manifestaram de diferentes formas: uns relataram entender o suicidio
como uma doenca psiquiatrica, outros relataramque acontece quando
ha falta de uma religido ou “alimentacdo” espiritual, um entrevistado
viu o suicidiocomo um momento de fraqueza, e outros dois trouxeram
uma visao mais complexa, caracterizando-o como multifatorial.

Dois profissionais associaram o suicidio a transtornos
psiquidtricos, que necessita decuidados:

[...] eu acho que pra pessoa cometer suicidio a pessoa
tem que ter algum problema, psiquiatrico, ne. Nin-
guém se mata assim, sem ter algum disturbio naol...]
Quando a pessoa ndo tem problema psico... psicolé-
gico ou psiquiatrico, as vezes pensa, mas ndo tem co-
ragem de fazer. Eu acho que é isso. Eu acho que pra
ter essa coragem a pessoa tem que ter mesmo algum
disturbio, né. Ndo tem como [...] (informagdo verbal
dada pelo entrevistado E1)

Essa hipdétese mais bioldgica da presenca de transtornos
psiquiatricos segundo os entrevistados, explicaria o porqué de
algumas pessoas passarem por dificuldades extremas e ainda assim
ndo cogitarem suicidio, por ela ndo ter um transtorno que suscite em
suicidio.Segundo a OMS (2000), os transtornos mencionados pelos
participantes constituem-se como um importante fator associado
ao suicidio, ja que em estudos revela uma prevalénciade transtorno
mental de 80 a 100% de casos de suicidio. Mas o suicidio em si,
pode ndo necessariamente ser a manifestacdo de uma doenca.

Outro elemento central que se destacou em discursos de
metade dos participantes,foi a compreensao de “falta de fé em Deus”,
uma forte influéncia histdrica religiosa e moralista de criminalizacdo
de quem comete suicidio. E uma interpretacdo de que a falta de
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fé poderia implicar uma pessoa ser potencialmente propensa ao
suicidio. Segue abaixoum trecho extraido de uma entrevista:

[...] uma pessoa que pratica é porque ndo tem fé em
Deus, ne [...] Fraca até em Deus mesmo, sem oragées
[...] (informagdo verbal dada pelo entrevistado E1)

O que a literatura aponta é que aqueles que mantém uma
crenga, ou praticam qualquer religiosidade apresentam niveis mais
baixos de ideacao, se caracterizando como um importante fator de
protecao (FIGUEIREDO E COLS, 2015). Mas ndo que sua auséncia
signifigue necessariamente um fator de risco, mesmo porque, vai
se correlacionar as crencas individuais de cada pessoa.

E interessante ressaltar que as visdes mais complexas
sobre o fenémeno, foram trazidas por profissionais do servico de
psicologia e pode-se inferir que sua formacao profissional possa
ter garantido uma visdao mais ampla sobre os fenémenos. E por ter
uma compreensdao maior da extensao do problema, tratem com
uma maior profundidade o atendimento as pessoas com ideacbes
suicidas.

Emsetratando dacategoria “fatores derisco e protecao” para
o suicidio, observa- se nas respostas dos candidatos uma percepgao
de sofrimento psiquico relacionada as diversas situagdes que cada
sujeito enfrenta. Os entrevistados elencaram diversos fatores que
levam os individuos a atentar contra sua prdpria vida, os citados
foram de ordem bioldgica, individual, cultural e sécio-demografica,
como baixo nivel socioecondmico, presenca de transtornos
psiquiatricos como a depressao, sentimentos de desesperanca,
desamparo em que a pessoa chega ao limite do insuportavel.

Alguns discursos ressaltaram a influéncia da familia nesse
processo, onde a falta de orientacdo e didlogo familiar foram
evidenciadas como fator de risco. De igual modo, a familia também
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foi vinculada a fator de protecdao para suicidio. As falas mais
frequentes trouxeram unidas familia e espiritualidade juntas:

[...] Entdo se a base familiar for forte, se vocé tiver
uma, uma fé, um Deus bem, bem estruturado com
uma familia bem estruturada vocé nao vai pensar nis-
so [...] (informacgdo verbal dada pelo entrevistado F1)

A religiosidade frequentemente apontada como forma de
prevencdo, estd associada ao bem-estar fisico, psicoldgico e emocional.
Corroborando com Figueiredo e colaboradores (2015) que asseguram
gue individuos que mantém uma crenca e praticam qualquer religido,
apresentam niveis mais baixos de ideacdo e comportamento suicida,
em relacdo aqueles que ndo possuem.

O conhecimento aprofundado dos mecanismos de atuagao
desses diversos fatores de risco e protecdo, seja isoladamente,
seja através de suas complexas interacdes, é fundamental para a
compreensdo, planejamento e implementacdo de intervencGes
eficazes, considerando as especificidades de cada individuo e contexto
sociocultural em que vive (BERTOLOTE, 2010).

Em relacdo a categoria “Experiéncia profissional frente a
demandas de suicidio”, Bertolote, Mello-Santos e Botega (2010)
esclarecem que a abordagem ao paciente que tentou suicidio deve
ser feita de maneira ndo julgadora, empatica, onde o assunto deve ser
abordado de maneiraclara, para se avaliar orisco, analisando a natureza
daletalidade, a duracdo e persisténcia dos pensamentos suicidas. Apos
avaliar o risco o profissional deve oferecer ajuda, averiguar os sistemas
de suporte disponiveis e providenciar uma rede de apoio e apoio
psicossocial. Esse tipo de abordagem foi observado nos relatos de duas
profissionais que fazem parte do servigo de Psicologia da Instituicao.

Outros profissionais trazem nos seus relatos uma separagao

de saberes, dissociando corpo e mente, entendendo que ndo podem
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atuar sobre demandas de saude mental, estdo ali para cuidar do
bioldgico. Ao serem questionados sobre o que considerar ao abordar
uma pessoa com comportamento suicida, uma parte se referiu
especificamente a aspectos técnicos como recursos para salvar a vida

do paciente.

[...] mas dentro do hospital a questdo é realmente
bem técnica [...] a gente ndo se deixa levar pelo fa-
tor... externo do, no caso, a doenga do paciente, né
[...] € que ndo da tempo de ficar lamentando, ou vocé
lamenta ou vocé atende o paciente e isso é o limite de
ele viver ou morrer|...] (informagdo verbal dada pelo
entrevistado F1)

O modelo biomédico marcante nos discursos de muitos dos
entrevistados pode ser reflexo de uma formacdo dos profissionais de
saude voltada predominantemente para o aspecto técnico do manejo
das doencas, relacionadas a salvar vidas, ndo levando em conta a
pessoa. Destaca-se a relevancia da utilizagdo da comunicacdo e
do relacionamento terapéuticos para abordagem mais efetiva, nas
situagdes as quais ha manifestacdes de intenso sofrimento. Ao evitar
técnicas extremamente restritivas, proporciona-se uma assisténcia de
maior qualidade, que transcenda o cuidado voltado somente para o
corpo, incorporando o cuidado que considere a dimensdo existencial,
relacional, histdrica, cultural e situacional dos pacientes, como sujeitos
humanos desejantes (GUTIERREZ, 2014).

Quanto a “formacdo académica na percepcao dos profissionais
de saude” sobre o suicidio, foi possivel concluir pelas falas dos
participantes que, de forma geral possuem a visdao de que somente na
psicologia se discute o suicidio, quando falam que cursaram alguma
disciplina de psicologia, mas que ndo recordam se o tema foi abordado.

No mais, ndo é possivel afirmar que a graduacdo dos
profissionais teve influéncia sobre suas formas de perceber e atuar
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perante o suicidio, pois metade dos entrevistados ndo souberam
relatar se tiveram contato, e trés afirmaram n3do terem visto nada
relacionado com o fen6meno.

As percepgOes trazidas pelos participantes foram mais
relacionadas as praticas de suas vivéncias profissionais. A assisténcia
prestada a pessoas que tentaram o suicidio nos hospitais € uma
estratégia fundamental na prevencdo do suicidio, pois elas constituem
um grupo de maior risco para o suicidio (HETEM, 2010).

Pode-se afirmar que profissionais que lidam rotineiramente
com o suicidio em sua atuacdo sdo exigidos de um esforco maior
por capacitacdo e acesso sistematizado de informagdes acerca do
panorama do suicidio, pontua-se a necessidade de buscar maior
conhecimento para uma pratica profissional mais adequada.

CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se no presente estudo uma diferenga na forma
de entender o fen6meno entre os profissionais, que pode vir a
ter reflexos tanto positivos quanto negativos no atendimento ao
paciente. Os dados encontrados se aproximam da literatura ao fazer
alusdo ao suicidio como um fenbmeno complexo, perturbador, e
capaz de evocar o julgamento moral de quem discorrem sobre.

A superficialidade com que alguns tratam o assunto é algo
preocupante, por que olhares pautados em julgamentos e regras
morais podem reverberar posturas preconceituosas e discriminatérias
em relacdo a esse tipo de paciente que precisa ser bem acolhido,
para ter melhores chances de recuperacao.

Com relacdo as agbes dos profissionais frente a demandas
de suicidio, foi possivel perceber que os profissionais de saude
mental tem atitude mais positiva em relagdo aos pacientes com
comportamento suicida que os profissionais de outras areas. Isso
pode ser explicado pela formacgdo essencialmente mais humana que
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essa area proporciona e uma visdao mais integral de ser humano, ja que
raramente um participante relatou contato com o tema do suicidio em
suas formacoes.

Dentro do hospital, os participantes atribuiram ao servico
de psicologia a responsabilidade por dar conta dessas demandas.
Salienta-se a necessidade dos profissionais de todas as areas serem
capacitados para atuar frente essas demandas, da ndo divisdo dos
campos de saberes, trabalhar o individuo de forma global. Visto que
somente o servico de psicologia ndo dd conta de acobertar tudo,
como as demandas que possam surgir nos finais de semana em que
o servico nao funciona.

Em vista disso, os profissionais precisam considerar os aspectos
biopsicossociais ao favorecer uma assisténcia dos pacientes com
ideacOes suicidas e seus familiares. Sendo fundamental que a equipe
possua habilidade, conhecimento, faz-se necessario o investimento
nos recursos humanos tao imprescindiveis na prevencao do suicidio.

Destaca-se a necessidade de englobar praticas de a¢des de
salde mental oferecendo alternativas de abordagem do suicidio O
estudo serviu também como forma de levar os participantes a refletir
sobre a magnitude do fen6meno e qualidade de atencado dispersada,
podendo a partir dessa reflexdo, fazer emergir novos sentidos.
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INTRODUCAO

Os estudos acerca das politicas sociais no Brasil, com a
especificidade para a andlise de politicas publicas de seguridade
social tem se limitado a estudos fragmentados e com tendéncias a se
concentrar sobre a reconstituicdo historica dessa politica, deixando
de lado o ponto de vista prospectivo.

Neste estudo, como metodologia, utilizaremos como norte
a pesquisa bibliografica, e faremos uma revisao da literatura sobre
estudos jarealizados nas politicas sociais no Brasil. Utilizamos também
a analise de conteldo da legislagdo sobre a tematica e documentos
oficiais (PEC 287/2016, PEC 6/2019 e relatorios do TCU).

Draibe (1990) propde, ao refletir sobre as politicas sociais
do Brasil, “que se busque examinar as lacunas se voltando para as
guestdes do futuro”. E uma analise destas politicas num perspectiva
de totalidade, como um sistema nacional de politicas sociais que
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denominamos de sistema de protecdo social e que a autora denomina
de Welfare State, baseada no conceito:

Por Welfare State estamos entendendo, no ambito do
Estado capitalista, como uma particular forma de re-
gulagdo social que se expressa pela transformacgado das
relagdes entre Estado e a economia, entre o Estado e a
sociedade, a um dado momento do desenvolvimento
econoémico. (DRAIBE, 1990, p. 23).

As relagGes entre Estado e sociedade se modificam na Europa
a partir do século XX, com a regulacdo da relagdo capital/trabalho e a
constituicdo do Estado social intervencionista e a criacdo de um sistema
nacional de politicas publicas, que na lingua inglesa se chama Welfare
State. Esse sistema apresenta varias modalidades entre os paises,
Esping Andersen tipificou trés modelos principais. Welfare State do
tipo residual, no modelo liberal proposto por Esping- Andersen, para
guem “a politica social intervém apenas quando os canais naturais da
satisfacdo das necessidades mostram-se insuficientes, a intervencao
estatal cessa apds a resolucdo da situacdo emergencial”. (ESPING-
ANDERSEN, 1991, p.26).

O segundo tipo é o que denomina de Welfare State
“meritocratico- particularista”, modelo conservador proposto por
Esping-Andersen, que reconhece a necessidade de intervencdo da
politica social para corrigir as grandes distorcdes que podem estar
sendo geradas pelo mercado ou pela desigualdade de oportunidades.
(ESPING ANDERSEN, 1991)

O terceiro é Welfare State do tipo “institucional- redistributivo”,
modelo social democrata em Esping-Andersen: parte importante e
constitutiva das sociedades contemporaneas, voltado para a producao
e distribuicdo de bens e servigos sociais “extramercados”, com base
em critérios redistributivistas e universais. (ESPING ANDERSEN, 1991).
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DIAGNOSTICOS DA SEGURIDADE SOCIAL NO BRASIL

Draibe (1990) ao citar as politicas sociais no Brasil, a partir dos
modelos tedricos de Welfare State, lembra que entre a década de 1930
e 1970 foi construido no Brasil um determinado tipo de Welfare State,
com particularidade tipicamente brasileiras, e ao longo desse periodo,
duas fases se destacam: 1930-1943 e 1966-1971, ambas sob regime
autoritario. No periodo de 1930- 1943 ha a criacdo dos institutos de
aposentadorias e pensdes e a legislacdo trabalhista, consolidada em
1943. E um periodo, ainda de mudancas nas areas da politica de satde
e educacdo, onde se manifestam elevados graus de nacionalizagdo e
centralizagdo. Em meados da década de 1960 até a década seguinte
ha uma transformacdo no perfil da politica social, tendo como pano
de fundo a aceleracdo do processo de industrializacdo, urbanizacdo
e transformagdo da estrutura social brasileira, abrindo espago para
certas tendéncias universalizantes, e principalmente para politicas
de massa. E no regime militar instalado em 1964 que se completa o
Welfare State no Brasil.

Draibe (1990) aponta que:

Os principios dados como base para a consolidagao do
Welfare State no Brasil de 1964 até as reformas que
foram conduzidas nos anos de 1980 tiveram as seguin-
tes caracteristicas: extrema centralizacdo politica e
financeira no nivel federal das a¢des sociais do Gover-
no; acentuada fragmentac¢do institucional; exclusdo
da participagao social e politica dos processos decisé-
rios, principio de autofinanciamento do investimento
social; principio da privatizacdo e uso clientelistico da
magquina social. (DRAIBE, 1990,p.34)

Com o advento da Constituicdo de 1988 sdo consagrados
novos direitos sociais e principios acerca das politicas sociais, que
alteraram alguns pilares basicos do padrdo anterior do Estado de
bem-estar social no Brasil, adotando principios de justica social,
equidade, participagdo popular, descentralizagdo, dentre outros.
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Mas o Brasil avanca para os anos de 1990 com grandes
acumulos de problemas sociais, elevando o grau de demandas por
mais Estado, ao passo que reduziu os recursos publicos e privados
disponiveis para o gasto social.

Neste momento s3o postas trés proposicbes para o
reordenamento das politicas sociais: a primeira afirma a importancia
de se por em pratica, temporariamente, um conjunto de medidas
de protecdo aos pobres, sob o titulo de programas de emergéncia
contra a pobreza, sdo propostas as seguintes medidas: reordenacao
do gasto social — reorientando os gastos para as camadas mais
carentes, visando melhorar sua eficiéncia, sem aumentar as
despesas, subsidios para a alimentagao e nutricdo — desenvolvimento
de programas de suplementacdo alimentar, através da distribuicdo
gratuita de alimentos para grupos particularmente mais vulneraveis
e a criagdo de programas de emprego emergencial.

A segunda proposta preconiza um radical programa de
erradicacdo da pobreza, mas parte da tese de que tera que haver
aumento nos gastos sociais, o que s6 seria possivel desde que um
conjunto de politicas econ6micas fosse postas em pratica.

E a terceira proposta opde-se as anteriores criticando seu
carater seletivo e focal, propondo, alternativamente, um padrao
institucional-restributivista, apoiado em programas publicos segundo
os principios da uniformidade das prestaces sociais e cobertura
universal.

Draibe (1990) expde que:

Os cenarios da cena brasileira levam a perceber a au-
séncia de um futuro socialdemocrata no nosso pais,
quando visto pelo prisma do padrdo de politica social
que ainda teremos que conviver, parece distante a
construgao de um Welfare State nos moldes institucio-
nal- redistributivo, por trés razdes, sendo a primeira
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porque se contrapGe a tendéncia de transformacdo
do tempo de trabalho, a segunda porque se defronta
com demandas que impulsionam a busca de férmulas
alternativas, ndo estatais de acesso a bens e servigos
sociais, e a terceira pelas dificuldades de financiamen-
to. (DRAIBE, 1990, p. 43).

Analisando a trajetdria das reformas das politicas sociais no
Brasil, especificamente, a trajetéria da politica social de previdéncia

social, Melo (1993) relata que:

A reforma da arena previdenciaria contou com atores
que participaram da reforma da politica de saude, mas
com um recrutamento mais restrito a economistas
com especializagdo em economia do trabalho, os quais
ndo estavam articulados em um movimento profis-
sional com ampla insercdo dos setores sociais. Assim
como a saude, a reforma previa a universalizagdo da
cobertura, com a inser¢do dos empregados auténo-
mos e trabalhadores rurais e a equalizagdo do acesso,
além de tratar sobre o valor real dos beneficios e sua
irredutibilidade, caracteristicos da crise aguda da Pre-
vidéncia Social. (MELO, 1993, p.55).

A razdo da ndo efetivacdo dos principios constitucionais
sdao as reformas neoliberais que se acentuam no Brasil a partir dos
anos de 1990 até 2003, e depois no periodo dos governos petistas
com a centraliWdade na pobreza e recentemente com o retorno da
ortodoxia neoliberal com os governos Temer e Bolsonaro.

Outro estudo importante e que deve ser considerado
como um elemento importante para compreender a politica de
seguridade social, é o estudo do orgamento, do financiamento da
seguridade social, refletindo a correlagdo de forgas sociais e os
interesses envolvidos na apropriacdao de recursos publicos, bem
como a definicdo de quem vai arcar com o 6nus de financiamento

dos gastos sociais.
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Essa é a proposta de Evilasio Salvador (2010) ao fazer um
estudo aprofundado do “Fundo Publico e da Seguridade Social no
Brasil”, ao dispor que: “O dimensionamento destes gastos permite
compreender e mensurar a importancia dada a cada politica publica
no contexto histdrico da conjuntura econémica, social e politica
vivenciada no pais” (SALVADOR, 2010, p.172) que assim ele explica:

O orcamento publico deve ser estudado para além
da divisdo equitativa dos recursos disponiveis, sendo
planejado para arrecadar recursos para implementar
politicas que efetivem direitos. A receita publica, com-
posta principalmente por tributos, deve servir para a
efetivagdo de um amplo conjunto de direitos. Todo um
conjunto de servicos — seguranga, educacgdo, salde,
previdéncia, assisténcia social, transporte, entre ou-
tros — depende, em larga medida, da a¢do do Estado.
Se a receita tributdria, por exemplo, for insuficiente, o
risco é que esses servicos essenciais ndo sejam presta-
dos na medida necessdria ou venham a ser financiados
por emissdo de moeda ou endividamento publico. O
sistema tributario é que vai assegurar os recursos para
a construgdo de um Estado de Direito Democratico e
Social, destinado a assegurar o exercicio dos direitos.
(SALVADOR, 2010, p.180).

Em seu estudo, Salvador (2010) aponta gastos crescentes com
a assisténcia social, ao analisar os orcamentos de 2004 a 2007, assim
explicita:

Gastos esses que superam as despesas orgamenta-
rias com educacdo. Essa reversdo ocorre a partir da
execugdo orcamentdria de 2006. No ambito da assis-
téncia, a elevagao dos gastos, que apresentaram um
crescimento de 51,16% no periodo, é decorrente de
programa voluntario de transferéncia de renda, como
o Bolsa-Familia, além do aumento quantitativo do Be-
neficio de Prestacdo Continuada (BPC) decorrente da
reducdo do limite de idade para o acesso ao beneficio
e da evolugdo real do saldrio minimo. Por outro lado,
nesse periodo, no ambito da educac¢do houve restri-
¢Oes orcamentarias quanto aos investimentos e as de-
mais despesas correntes no ambito das universidades
federais. (SALVADOR, 2010, p.186).
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Na discussdo sobre quem financia o Estado passa pelo debate
tedrico sobre o tamanho do Estado e a distribuicdo da carga tributdria
entre os membros da sociedade. Em recente relatdrio do Tribunal de
Contas da Unido, o TCU assim se posicionou sobre as financas publicas:

A retomada do crescimento econémico inclusivo e
sustentavel depende da realizagdo de ajustes céleres
e contundentes na gestdo das finangas publicas, nota-
damente, com os propdsitos de assegurar a reversio
da trajetoria de crescimento acelerado da divida sobe-
rana, retomar a confianga dos agentes econémicos e
permitir o financiamento adequado das diversas politi-
cas publicas de interesse nacional. Ao longo de 2017, a
divida bruta, indicador internacionalmente aceito para
aferir a satde financeira de um pais, alcangou 74% do
PIB, com um crescimento de quatro pontos percentu-
ais em apenas um ano, cujo resultado financeiro foi
deficitario em cerca de meio trilhdo de reais. Em que
pese a queda acentuada de arrecadagdo, associada a
forte recessdo econdmica influi nesse desequilibrio o
crescimento real constante das despesas ao longo dos
Ultimos anos e a concessao de renuncias fiscais em rit-
mo acelerado — os beneficios tributarios, financeiros e
crediticios atingiram 5,4% do PIB no ultimo exercicio.
O impacto da divida publica, associado ao aumento de
despesas, a queda de arrecadagdo e as restrigdes or-
camentarias impostas pela Emenda Constitucional 95,
limitou a quantidade de recursos disponiveis para a
aplicagdo em politicas e programas publicos, tornando
necessaria e premente a melhoria dos mecanismos de
coordenagdo, planejamento, monitoramento e avalia-
¢do de politicas e programas publicos.*

A par dessas preocupacdes e metas do TCU, persiste o
debate sobre quem financia a seguridade social brasileira, quais
as fontes de custeio das politicas de previdéncia, assisténcia social
e saude? — Ha divergéncias entre os especialistas, uns defendem o
“principio da totalidade” estatuido na Constituicdo Federal de 1988,

4 O TCU e o desenvolvimento Nacional: Contribui¢des para a administragdo Publica. Dispo-

nivel em https://portal.tcu.gov.br/desenvolvimento-nacional/financas-publicas.htm <acesso
em 09 de jul 2019.
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outros defendem a “separacdo das fontes de custeio das politicas de
assisténcia, previdéncia social e saude” - posi¢des divergentes entre
si e inconcilidveis.

A natureza das fontes de financiamento é um importante
indicador na avaliacdo das politicas sociais. O estudo sobre o
financiamento e os gastos sociais traz pistas sobre o alcance, os limites
e o carater redistributivo das politicas sociais.

Além do estudo sobre o financiamento da politica de seguridade
social no Brasil, faz necessario também analisar sobre o destino dos
recursos da seguridade social, por meio da analise dos gastos.

O destino dos recursos da seguridade social é aplicado nas
politicas de assisténcia social, previdéncia e saude. Por meio de um
conjunto de programas e acbes definidas na lei orcamentaria e
executadas com aplicacdo das dotacbes orcamentarias pelo Poder
Executivo no dmbito dos fundos que compdem a seguridade social.

Nos estudos sobre a destinacdo de recursos da seguridade
social feito por Salvador (2010):

Os dados revelam que a previdéncia social recebeu a
maior parcela de recursos em todos os anos. A maior
participagdo ocorreu em 2003, com 80, 35%.
Observou-se também uma amplia¢cdo dos gastos com
a assisténcia social, principalmente a partir de 2004,
em func¢do da reducgdo da idade da populagdo idosa
(de 67 anos para 65) para acesso ao BPC e, nos ulti-
mos trés anos, do incremento de recursos no progra-
ma de transferéncia de renda com condicionalidades
(Bolsa-Familia), que tinha uma despesa equivalente a
0,21% do PIB no ano de 2005, subindo para 0,37%, em
2007, o que indica uma nova tendéncia na alocagao
dos recursos do orgamento da seguridade social e de
priorizagdo de politicas focalizadas, em detrimento da
construgdo de politicas sociais universais. (SALVADOR,
2010, p. 184).

Neste aspecto, ressalta-se a importancia e a nossa defesa
da universalizacdo das politicas sociais, uma vez que o principio da
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universalidade é o que melhor contempla a relagdo entre politicas
publicas e direitos sociais.

Historicamente, a adog¢do desse principio se coaduna com
o0 processo democratico de ndo discriminar as pessoas no seu
acesso a bens e servicos publicos, que devem estar a disposicao de
todos. Todavia, em contexto de avanco das reformas neoliberais a
universidade é criticada e retornam discursos de meritocracia e
politicas focalizadas nos mais pobres, de modo que quem pode pagar
compre seu bem-estar no mercado.

PERSPECTIVAS PARA O FUTURO DA SEGURIDADE SOCIAL NO BRASIL

Diante desse cendrio o papel do Estado brasileiro em
perspectiva para o futuro se ajustarda a um patamar minimo de
prestacdes sociais universais, onde o cendrio mais promissor se
fard com maior planejamento e com a coordenacdo de um lado
e o fortalecimento de nossas instituigdes democraticas e legais
asseguradoras de direitos.

O Brasil e a politica da seguridade social possui um futuro
incerto. Quando em 1987 foram iniciados os trabalhos da Assembleia
Constituinte ja era sabido pelos especialistas que o nosso modelo
social ja estava enfrentando uma crise em outros paises.

O Estado de bem-estar social prometeu muito mais do que
ele poderia realizar, e enveredou-se em crises ao atender demandas
dos trabalhadores e do capital e, teve que se reordenar para atender
interesses hegemonicos do capital, em sua nova fase de acumulagao.
O debate e os estudos sobre o financiamento da seguridade social
ndo sdo de hoje. Esse debate antecede a prépria Constituicdo
Federal de 1988. O futuro da Previdéncia é muito incerto devido ao
proprio comportamento do trabalho. Por exemplo, a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) divulgou recentemente um estudo
no qual mostra que 65% das criangas que hoje estdo com até seis
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anos de idade, no futuro irdo trabalhar em uma fung¢do que ainda
ndo existe. H4 uma crescente substituicdo de trabalhos formais, pelos
informais e precarizados, e as isencdes, ndo pagamento de dividas
de empresas com a previdéncia, desoneragao do capital com certeza
diminuira as fontes de recursos do Estado para politicas publicas.

O Brasil tem 30 milhdes de pessoas com beneficios
previdencidrios. Desses, 22,5 milhOes das pessoas recebem um
saldrio minimo. E essa previdéncia que estd na PEC 287 para ser
reformada? Onde estdo os privilegiados? N3do adianta fazer uma
reforma politica. Precisamos ter politicas de educacdo voltadas para
o Direito Previdenciario, estruturada nas escolas e nas universidades,
de programas sérios de saude preventiva que protejam o trabalhador
e evite que ele necessite acessar aos beneficios previdenciarios e de
um plano de custeio verdadeiro.

Este ano, tivemos um acréscimo de 11% na taxa de extrema
pobreza do pais. Sao familias que necessitam dos beneficios de
protecao social, sem carater contributivo, mas que tem dificuldades
de acessar, e outras em estado de pobreza que por respeito ao
principio de dignidade da pessoa humana deveriam receber o
beneficio, mas que lhes é negado.

De acordo com Gentil (2019) >:

O Brasil é o décimo pais mais desigual do mundo. E
diante disso, estdao querendo solapar ndo somente a
previdéncia social, mas a assisténcia social. Existe todo
um movimento para denegrir o real papel da assistén-
cia social no pais. Precisamos fortalecer a assisténcia
social, fazendo cumprir as condicionantes para que
essas pessoas um dia saiam de beneficiarios em situa-
¢do precaria e que efetivamente se incluam no regime

5 GENTIL, D. L. Uma Contribuigdo a avaliagdo das inconsisténcias do modelo de projecdo
atuarial do Governo federal e dos impactos de exclus&o social da PEC 06/2019. Disponivel
em https://www.anfip.org.br/publicacoes/documentos/uma-contribuicao-a-avaliacao-das
inconsistencias-do- modelo-de-projecao-atuarial-do-governo-federal-e-dos-impactos-de-ex-
clusao-social-da-pec-062019/ <acesso em 20 jul 2019>.
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geral da previdéncia social. Precisamos urgentemente
trabalhar a inclusdo previdencidria de todos os brasi-
leiros. (GENTIL, 2019)

Em meio a toda essa discussdo que aqui trazemos, sobre
o desenho da previdéncia social no Brasil, sua forma de custeio e
financiamento, vemos hoje no Brasil debates publicos e no Congresso
Nacional sobre o Projeto de Emenda a Constituicdo n2 287/2016 que
propde a reforma de nosso sistema previdenciario e recentemente a
Emenda Constitucional n2 06/2019.

Em fevereiro de 2019, o presidente Jair Bolsonaro e o
Ministro da Economia Paulo Guedes entregaram ao Congresso uma
proposta de Reforma da Previdéncia. Para Guedes, a necessidade da
reforma é urgente sob o argumento da necessidade de impulsionar
o crescimento econdmico do pais, que sem a reforma da previdéncia
a economia do Brasil vai estagnar e os problemas fiscais vao se
avolumar.

Ainda assim, vale salientar, que a reforma proposta pela equipe
do governo e que atualmente estd passando pela andlise da Comissdo
de Constituicao e Justica do Senado ndo resolve o problema, nem
torna a previdéncia superavitaria. Neste momento, ela apenas da um
alivio nas contas publicas de alguns anos, tempo que os economistas
acreditam ser suficiente para criagcao das condi¢des politicas para

uma ampla reforma.

O que muda na proposta de Reforma da Previdéncia do
governo? Estes sdo os principais pontos da proposta apresentada
pelo governo: Contribuicdo — os trabalhadores da iniciativa privada
contribuirdo de acordo com sua renda. Assim como no Imposto de
Renda, as aliquotas efetivas variarao entre 7,5 e 11,68% aumentando
de acordo com a remunerac¢do do contribuinte, desta forma, quem
tem menos dinheiro, paga menos. Regra de Transicdo — a transicdao
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serd feita em 12 anos, quem ja pode se aposentar ndo serd afetado,
guem ainda ndo atendeu todos os critérios para aposentadoria
terd trés opcbes diferentes para transicdao. Aposentadoria de
Parlamentares (deputados, senadores e vereadores) — os futuros
parlamentares serdo obrigados a seguir as regras do INSS - estarao
sujeitos a pagar um pedagio (trabalhar mais) de 30% do tempo que
falta para atingir os 35 anos de contribuicdo. Aposentadoria Rural
— a idade minima sera de 60 anos para homens e mulheres, sera
necessaria a contribuicdo minima de RS 600 por ano, por ao menos
20 anos, para o pequeno produtor e sua familia se aposentarem
através da aposentadoria rural; Aposentadoria por Invalidez — caso a
aposentadoria por “incapacidade permanente” ocorra por culpa de
um acidente de trabalho, o aposentado receberd 100% da média das
suas contribuig¢bes, nos outros casos, o valor serd de 60% da média das
contribuicdes; Aposentadoria de policiais e agentes penitenciarios —
a idade minima para homens e mulheres sera de 55 anos, com tempo
minimo de servico de 20 anos para homens e 15 anos para mulheres.

Esse quadro revela que a seguridade social brasileira, fruto das
lutas e conquistas da classe trabalhadora, atualmente se configura
como espaco de fortes disputas de recursos e de poder, constituindo-
se em uma arena de conflitos. A defesa e ampliacdo dessas conquistas
e 0 posicionamentos contrarios as reformas de natureza neoliberais
regressivas sao desafios permanentes e condi¢des para consolidacao
da seguridade social publica e universal.

CONSIDERAGOES FINAIS

Em tempos de globalizacdo, cujas interacdes econdmicas,
sociais, politicas e culturais intensificaram-se extraordinariamente
nas trés ultimas décadas, seja pelo processo complexo que atravessa
as mais diversas areas da vida social, da globalizacdo dos sistemas
produtivos e financeiros a revolucdao das tecnologias, sob a logica
neoliberal, além da erosdo do Estado-nagdo e crise do Estado de bem-
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estar social, redescoberta da sociedade civil, mercado e familias como
agente de protecdo social, aumento exponencial das desigualdades
sociais, e reducao das responsabilidades publicas, intensificam-se
processos de mudanga altamente contraditérios e desiguais.

Nesse contexto, diversos problemas e conflitos tém
sido enfrentados pelo Brasil, dentre eles a desoneracdo das
responsabilidades do capital com o enfrentamento da questdo
social, ampliacdo dos desempregados, subempregados, precarizados
e informais, que geram a dificuldade estrutural para dar conta do
tamanho do gasto social com a seguridade social (gastos com a
previdéncia social, saude e assisténcia social) pelo governo federal.

Em uma tentativa de contornar o problema, o Governo
Federal continuamente vem apresentando propostas de Reforma
da Previdéncia, ao invés de cobrar as dividas das empresas com a
previdéncia, taxar as grandes fortunas, reduzir as isencoes fiscais.
Desde o governo de Fernando Henrique Cardoso, todos os governos
subsequentes tentaram realizar alteragdes no sistema previdenciario
brasileiro dificultando as regras para aposentadoria, para se fazer
uma descricdo dos fatos de conformidade com cada governo,
temos a seguinte ordem cronoldgica: Em 1999, Fernando Henrique
Cardoso criou o fator previdenciario; Em 2003, Luis Inacio Lula da
Silva aumentou a idade minima para aposentadoria dos funciondrios
publicos e limitou a aposentadoria ao teto do INSS, mas essa medida
nao entrou em vigor pois nao foi regulamentada; Somente em 2012,
Dilma Rousseff regulamenta o teto das aposentadorias dos servidores
publicos ao teto do INSS (valendo apenas para guem entrou no servico
publico federal apds 2013) e passou a discutir uma idade minima
geral; No governo do Presidente Michel Temer houveram tentativas
de aprovar a Reforma da Previdéncia, mas ndo houve qualquer éxito.

No governo de Jair Bolsonaro este apresenta uma proposta
de reforma ainda mais regressiva em termos de direitos, sob o
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argumento de retomada do crescimento econémico e reducdo dos
gastos publicos.

O ponto central é que a reforma da Previdéncia precisa,
necessariamente, ser vista em perspectiva com outras duas reformas:
a trabalhista, que ocorreu no governo passado, e a tributaria.
Trocando em miudos, a op¢do politica do atual governo é reduzir os
direitos sociais das camadas mais empobrecidas para reduzir a carga
tributdria dos grandes empresdrios e mantera politica de isencdo
fiscal intacta.

No horizonte politico do Brasil, a justica social, um dia
sonhada pela Constituicao de 1988, ndao passa de uma famigerada
miragem no deserto da desigualdade social, onde as poucas
conquistas cedem espaco a liberalizacdo total da pauta econémica.
Este é o projeto que vamos ter para o pais, um avango enorme do
seguro social em contraposicdo a seguridade social, um sistema
trabalhista precdrio e com bastante inseguranca, capaz de financiar
uma Previdéncia Social também precdria. Tudo isso para poder
viabilizar uma reduc¢do da carga tributdria, que é o projeto liberal
para o Brasil.
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Direitos reprodutivos da mulher no romance
distopico Conto da Aia de Margaret Atwood*

Leticia dos Santos Sousa 2
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INTRODUCAO

A previsdo legal dos direitos reprodutivos ndo é o bastante
para garantir a protecdo das mulheres ao redor do mundo. A exemplo
disso, Teles faz alusdo a episédios alarmantes de desrespeito dos
direitos humanos das mulheres pelo mundo:

Na Argentina, estima-se que ocorrem 6 mil estupros
por ano; 300 chegam a Justica e menos de 10% dos cri-
minosos sao condenados. Em Uganda, devido a crenca
de que as mulheres adolescentes transmitem menos
Aids que as adultas, a taxa de contaminacgao pelo HIV
entre elas é seis vezes maior que entre os rapazes. No
Egito e em outros paises do Oriente Médio e Africa,
ainda mutilam-se adolescentes, amputando-lhes o cli-
toris para reduzir o desejo e o prazer sexual. Em nome
da tradicdo e cultura, ja chegam a 100 milhdes de mu-
Iheres de 26 paises africanos com 6rgdos sexuais mu-
tilados. A cada ano, mais de 2 milhGes de mulheres
sofrem mutilagGes nesses paises. (TELES, 2007, p.65)

1 Trabalho apresentado no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade (CBCS 2019), promovido
pelo Centro Universitario Santo Agostinho, de 03 a 05 de outubro de 2019, em Teresina-PI.

2 Leticia dos Santos Sousa, Bacharel em Direito- UNIFSA, Advogada, Pés-Graduanda em
Direito do Trabalho e Previdenciario.

3 Possuigraduacdo em Licenciatura Plena em Letras pela Universidade Federal do Piaui (1999),
graduagdo em Direito pelo Instituto Camillo Filho (2006) e mestrado em Letras pela Universida-
de Federal do Piaui (2007). Atualmente é professora do Centro Universitario Santo Agostinho.
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A problematica do presente artigo se substancia na violacdo
direta e recorrente dos Direitos Reprodutivos das Mulheres,
associando-se a desigualdade de género existente. No que tange ao
desrespeito aos fatores que cerceiam a concep¢ao feminina, insere-
se a necessidade de tal classe de direitos integrar o contexto dos
Direitos Humanos, tornando-se uma matéria interdisciplinar que
abrange questdes de saude, econGmicas e ambientais.

Os direitos reprodutivos femininos se apresentam como
o direito de livre escolha sobre a quantidade, a periodicidade e o
momento para concepc¢ao dos filhos, além da conscientizagao,
tornando-se uma das principais extensdes da vida de uma mulher.
Dito isto, se torna mais eficiente o estimulo ao debate acerca de
tematicas como: aborto, homoafetividade, concepcdo, contracepcao
e mortalidade materna, que possuem pouca voz no arcabouco
juridico.

As maiores dificuldades, no combate a ineficiéncia dos
direitos reprodutivos da mulher, concentram-se nos aspectos morais
e culturais. Sendo relevante que haja discussdes que ultrapassem
o viés biolégico e adentrem ao conveniente a todos, fomentando a
escolha saudavel em prol do préprio corpo e consequentemente das
decisGes na esfera privada de cada um. Proporcionando a mulher
o lugar de fala e a independéncia que tanto almeja ao longo dos
anos, principalmente em termos reprodutivos, que permanecem em
padrdes de extrema submissao feminina.

Para maior demonstracdo da tematica é imprescindivel
recorrer a disciplina Direito e Literatura, sendo alicerce para o
desenvolvimento de tematicas que o ordenamento juridico nao
alcanca. Diante do exposto, é possivel averiguar que o uso da
interpretagao forense cumulado com o escolio literario, podem
desembaracar a absorc¢do da prépria lei. (DWORKIN,2005).
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Na mesma concepc¢ao, Arnaldo Godoy observa:

O estudo do direito na literatura mostra-se marcado
por formula¢des pragmaticas. Justifica-se por percep-
¢Oes que ddo conta de que o profissional do direito
colheria, na literatura manancial de exemplos, indica-
¢Oes de efeito retorico, tinturas de cultura, demaos de
generalidade sistémica. O jurista conhecedor da litera-
tura seria intimo com os problemas da alma humana;
na linha da adverténcia de Teréncio, para quem tudo
fosse humano n3o |he seria estranho. E o caso do advo-
gado do juri, prenhe de exemplos tomados da literatu-
ra, que busca efeito retorico, pedagégico, e que simula
cultura que impressiona, que seduz, e que comprova
trajetoria humanista; mas nem sempre te humanizam.
A pratica infelizmente nos indica o abuso, o histrionico,
o risivel, e a prépria literatura nacional flagra essas ins-
tancias, de modo mordaz. (GODOQY, 2008, p. 10)

Neste sentido cabe ao Conto da Aia, de Margaret Atwood,
despertar reflexdes em torno do segmento reprodutivo das mulheres.
A obra retrata um futuro iminente, no qual traz a chamada “distopia”,
gue atribui um grande estado de privacdo ou antitese da utopia,
tornando préximo os acontecimentos relatados.

A narrativa retrata a instituicdo de um governo pouco
humanista, classificado como autoritario e cristdo, denominado
Filhos de Jacd, no qual fundam a Republica de Gilead no lugar dos
Estados Unidos da América.

A ideia central funda-se na necessidade de procriacao,
concentrada nos baixos de natalidade, influenciados por danos
ambientais, guerras e saude publica, tornando muitas mulheres
inférteis. As mulheres férteis que restavam, deviam se submeter ao
atual governo, para manter a existéncia da humanidade, devido as
circunstancias extremas daquele cendrio.

O publico feminino é retratado perdendo seus direitos
fundamentais, e sendo dividido em castas, nas quais tinham por
base a capacidade fecunda de cada mulher. As principais categorias
sdo: As Aias, mulheres férteis, solteiras e vilvas, com a missdo de
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gerar filhos, para o Comandante e sua Esposa, que pertenciam ao
governo recém instituido. As Esposas, mulheres acometidas pela
infertilidade e que exerciam sua maternidade com o auxilio da
“barriga de aluguel “de suas Aias. As Tias, que tinham o papel de
orientadoras no treinamento das Aias, induzindo-as a acreditar na
nobreza de sua funcdo. As Martas, que detinham a funcao doméstica
na residéncia dos Comandantes e suas Esposas, ja que ndao podiam
mais contribuir no aspecto da fertilidade. As Nao Mulheres, seriam
aquelas que ndo se encaixavam no padrdo posto pelo governo e
por isso ndo recebiam sua aprovacdao em virtude de suas posi¢oes
ideoldgicas, sexuais e sociais, e assim ficavam condenadas a viver em
“campos de concentrac¢do”.

A personagem chave que constantemente impulsiona a
percepcao sobre os direitos reprodutivos das mulheres, é Offred,
Aia, que compde um ritual grotesco e repugnante, chamado de “A
Cerimonia”, no qual se obrigava a manutencdo de rela¢Ges sexuais
com o Comandante, na presenca de sua esposa. Tornando-se um ato
de violéncia mutua de direitos e garantias fundamentais, tanto na
esfera da Aia, como da Esposa do Comandante.

Minha saia vermelha é puxada para cima até minha
cintura, mas ndo acima disso. Abaixo dela o Coman-
dante estd fodendo. O que ele estd fodendo é a parte
inferior de meu corpo. Ndo digo fazendo amor, por-
que ndo é o que ele esta fazendo. Copular também
seria inadequado porque teria como pressuposto
duas pessoas e apenas uma estd envolvida. Tampouco
estupro descreve o ato: nada esta acontecendo aqui

que eu ndo tenha concordado formalmente em fazer.
(ATWOOD, 2006, p. 117)

Ao longo da narrativa, percebe-se o quanto as Aias perdem
a liberdade sobre suas vidas e seu préprio corpo, tendo sua
vida completamente voltada para reproducdo e manutencdo do
crescimento populacional. No que tange a individualidade, as
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Aias, demonstram o quanto foram anuladas em sociedade para o

cumprimento de suas obrigagdes.
Meu nome ndo é Offred, tenho outro nome que nin-
guém usa porque é proibido. Digo a mim mesma que
isso ndo tem importancia, seu nome é como o nimero
de seu telefone, Gtil apenas para os outros; mas o que
digo a mim mesma estd errado, tem importancia sim.
Mantenho o conhecimento desse nome como algo

escondido, algum tesouro que voltarei para escavar e
buscar, algum dia. (ATWOOD, 2006, p. 105)

Em seu enredo, o Conto da Aia, procura mostrar os extremos
gue o controle estatal atinge para a manuten¢dao do bem comum,
tornando a discussao a respeito dos direitos reprodutivos necessaria
para fins de dignidade da pessoa humana e seus reflexos na
coletividade. Além da urgéncia em reconhecer que os direitos que
rodeiam a fertilidade, possuem grande importancia na seara nos
direitos humanos e suas respectivas extensodes.

O reconhecimento dos direitos reprodutivos como di-
reitos humanos constitui-se em principio fundamen-
tal para a reconstrugao do discurso de direitos. Com
esse reconhecimento, diferencas de género, geragao,
classe, cultura e outras passam a ser consideradas, ao
mesmo tempo em que sdo reconhecidas as necessi-
dades sociais. A partir dai, sdo gerados instrumentos
politicos e normativos com o objetivo de intervir no
grave quadro de desigualdades e permitir o exercicio e

acesso igualitdrio dos direitos reconhecidos por todos.
(VENTURA,2004, p.21)

O presente escrito procurar expor sobre a tonica dos direitos
reprodutivos como referéncia ao Conto da Aia, primando pelo
incentivo ao debate e a contemplacdo da esfera feminina perante
seus direitos reprodutivos.

METODOLOGIA

O respectivo artigo utilizou-se da obra literaria Conto da Aia,

da autora canadense Margareth Atwood, no qual tornou rico o emba-

121



Trabalhos premiados no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - CBCS 2019

samento acerca da importancia dos Direitos Reprodutivos da Mulher.
Tendo por base trechos do livro no qual se destacam a violagdo direta

aos direitos defendidos neste trabalho.

No que concerne ao teor cientifico, foi realizada a leitura de
outros artigos que possuiam temas relacionados ao teor deste trabalho
para a maior absor¢do de informagdes concernentes ao campo juri-
dico e literario. Além do que foi relatado, analisou-se as noticias no
contexto real, refor¢ando a explicita necessidade do estudo do assunto
e sua latente face negativa em nossa sociedade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

E importante salutar que a utilizacdo da Literatura no ambito
juridico, amplia o alcance dos estudantes e pesquisadores do Direito,
aproximando de forma sensivel as normas como contexto social
contemporaneo. Destaca-se como um grande resultado, a realizacao
de debates das tematicas em torno do contexto reprodutivo,
consequentemente tornando a decisdo sobre seus aspectos
reprodutivos, mais sensatas e seguras, de forma geral.

Em ambito de discussdes, se demonstra urgente o debate e
conhecimento acerca da tematica principal deste artigo e a inclusao
de um viés mais humanitario ao Direito, sendo este constituido pelas
evolugdes sociais, sendo assim pertinente a sua aproximacgao para
maior compreensao dos fendmenos coletivos.

CONSIDERACOES FINAIS/CONCLUSOES

Por toda extensdo histdrica, as mulheres tém convivido com a
repressao e subordinacdo, tanto fisicamente como psicologicamente,
tendo sentenciada a escolha de ter ou nao filhos. A reproducdo se
substancia completamente na independéncia da escolha dos fins
conceptivos, garantindo consequentemente a satisfacdao individual
de cada individuo.
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E de suma importancia reconhecer a liberdade que cada
um possui sobre si, sendo de maneira privativa a decisao sobre os
aspectos que envolvem sua existéncia, inexistindo restricdo legal
sobre um instituto biolégico, a génese humana. Nenhum instituto
governamental pode ditar ou interferir na maneira de viver de cada
cidad3o. Posto isso, afinca-se a necessidade destes questionamentos
frente a todos, pelo fato dos eles se relacionarem ao bem-estar de
todos.

O Estado deve assegurar os exercicios dos direitos
fundamentais e dos seus respectivos deveres, além de poder
colaborar com dispositivos legais que possam abranger de maneira
completa as necessidades e estigmas femininos, personificando-
se em maior comprometimento com servicos essenciais ligados a
tematica reprodutiva.
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INTRODUCAO

A adolescéncia é uma fase marcada por inUmeras mudancas
biopsicossociais. Nessa etapa da vida, o individuo vivencia uma
transicao entre a fase infantil e a fase adulta, na qual exige grande
esforgo fisico e mental para se adaptar, enfrentar uma nova realidade
e para construir sua identidade (PATIAS; HEINE; DELLUAGLIO, 2017).

1 Licenciatura em Educagdo Fisica pela Universidade Federal do Piaui/UFPI. Doutoranda e Mestre em
Educagdo Fisica na Universidade Catolica de Brasilia/UCB. Especialista em Atividade Fisica e Satde pela
UFPI e em Esporte Escolar pela UnB. Professora do Centro Universitario Santo Agostinho- UNIFSA.

2 Académico do curso de Educagdo Fisica no Centro Universitario Santo Agostinho- UNIFSA

3 Académica do curso de Educagdo Fisica no Centro Universitario Santo Agostinho- UNIFSA

4 Doutora em Educacdo Fisica pela Universidade de Brasilia (UnB). Mestra em Saude Coletiva
pela Universidade Federal do Maranhdo (UFMA). Graduada em Licenciatura Plena em Educa-
¢do Fisica pela Universidade Estadual do Piaui (UESPI).

5 Académico de Educacdo Fisica- Universidade do Norte do Parana — UNOPAR

6 Pds-Doutor em Pesquisas Clinicas pela University of Miami, Miller School of Medicine. Mestre
e Doutor em Ciéncias Fisiologicas pela UFSCar, com Estagio Doutoral no Laboratory of Food, Nu-
trition and Exercise Sciences na Florida State University. Bacharel em Educacdo Fisica pela UNESP.
Docente na Universidade Catdlica de Brasilia- UCB

7 Doutora em Educacdo Fisica- Université Blaise Pascal. Mestra em Educagdo Fisica- Universidade
Federal de Santa Maria. Graduada em Educagdo Fisica- Faculdade Integrada de Educagdo Fisica
e Técnicas Desportivas de Guarulhos-SP. Professora na Universidade Catdlica de Brasilia— UCB.



Trabalhos premiados no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - CBCS 2019

Diversos autores consideram como uma das etapas da vida mais
vulnerdvel ao estresse, haja vista que muitos adolescentes estdo
passando por: mudancas fisicas, desequilibrio hormonal, tipo e
guantidade de responsabilidade, op¢ao sexual, consumismo, novas
tecnologias, conflito das drogas, relagdes interpessoais, escolha
de uma carreira profissional (LIPP, MALAGRIS e NOVAIS, 2007;
MARQUES; GASPAROTTO; COELHO, 2014).

E nesse contexto estressante da adolescéncia que o jovem se
depara com a necessidade de fazer sua escolha profissional e de se
preparar para os exames de admissao das universidades (GONZAGA;
LIPP, 2014). Assim sendo, o Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM),
antigo exame vestibular, torna-se um forte gerador de estresse, que
pode se manifestar através de tensGes exacerbadas, problemas de
membdria, irritabilidade, sonoléncia, perda de concentragdo, entre
outros sintomas (ARAUJO et al., 2012; FERNANDES et al., 2017)

Alguns autores apontam a habilidade de lidar com o estresse
como um importante elemento para o sucesso do jovem no ENEM
(ARAUJO et al.,, 2012 FARIA; WEBER; TON, 2012). Entretanto, nem
todos os individuos estdo preparados para lidar com o ritmo de
estudos e simulados, cobrancas dos pais, responsabilidades de
sucesso, e acabam desencadeando sintomas de estresse fisicos e/ou
psicoldgicos (GONZAGA,; LIPP, 2014; PEIXOTO et al., 2018).

Nesse sentido, dados nacionais demonstram que durante o
periodo de preparagao para o ENEM, em média, 62% dos estudantes
manifestam alguma forma de estresse, sendo mais prevalente no
sexo feminino e com predomindncia dos sintomas psicoldgicos
(FARIA; WEBER; TON, 2012; GONZAGA; LIPP, 2014; FERNANDES et
al., 2017), que segundo Lipp, Malagris e Novais (2007), caracteriza-
se por apatia, depressdo, desanimo, ansiedade e irritabilidade.
Percebe-se que todos esses fatores negativos podem comprometer
o sucesso do estudante no ENEM.
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Otermo estresse, incorporado doinglés stress, é conceituado
como uma reagao do organismo frente a qualquer evento bom
ou mau que altere a vida do individuo e que pode provocar o
aparecimento de um conjunto de respostas organicas, psicoldgicas
e/ou comportamentais (ARAUJO et al., 2012; GONZAGA; LIPP, 2014).
Nesse aspecto, percebe-se que o estresse faz parte do dia a dia das
pessoas; porém, quando se torna cronico, persistente e intenso isso
pode causar sérios prejuizos a saude (OLIVEIRA et al., 2019).

Pesquisas mostram que nas situagdes de estresse agudo o
sistema neuroenddcrino é ativado, desencadeando a liberagdo de
varios hormonios, principalmente o cortisol, necessdrio as respostas
organicas. Entretanto, quando o estresse se torna crénico ha uma
elevacdo na producdo e liberacdo desse hormdnio, causando
diminuicdo da acdo do sistema imunolégico (MARSHALL et al., 2016;
BAUER, 2019). Com seu sistema de defesa afetado, o organismo torna-
se, entdo, mais vulnerdvel a infec¢Ges de virus, bactérias e células
cancerigenas. Em longo prazo, isso traz inumeras implicagdes para a
saudepublica, poisoindividuo ficamais suscetivelao desenvolvimento
de doencas cronicas nao-transmissiveis, como hipertensao arterial,
infartos agudos do miocdardio, acidentes vasculares cerebrais, cancer,
Ulceras, diabetes tipo Il, sindrome metabdlica, artrites, dores de
cabega crbnicas, depressdo e disturbios nervosos (SOUSA et al.,
2015; McARDLE; KATCH; KATCH, 2016).

A literatura tem mostrado a eficacia de diferentes formas de
tratamento para combater o estresse. O exercicio fisico tem feito
parte dessas novas descobertas de tratamento, haja vista que varios
autores tém afirmado que o exercicio pode proteger o organismo
dos efeitos prejudiciais do estresse (ARAUJO et al., 2012; PEIXOTO
et al., 2018; OLIVEIRA et al., 2019). Além disso, os exercicios fisicos
tém se mostrado eficazes na melhoria da memoria e raciocinio, na
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qualidade do sono, no estado de humor, no aumento da disposicao
fisica e mental, dentre outros beneficios (FERRARI JUNIOR et al.,
2017; PINTO et al., 2018; PEREIRA et al., 2018).

No entanto, embora a pratica de exercicios fisicos seja
benéfica a salde, de modo geral, estudos epidemioldgicos
evidenciam a reducdo dos niveis de atividade fisica durante a
adolescéncia a medida que os compromissos estudantis aumentam
(ROLIM et al., 2010). Alguns estudos parecem corroborar com essa
premissa, pois indicam elevada prevaléncia de sedentarismo entre
os adolescentes brasileiros, variando de 22,2% no sexo masculino a
94% no sexo feminino em Niterdi/RJ (TASSIANO et al., 2007; SILVA
JUNIOR et al., 2017).

Considerando os fatores apresentados, este estudo teve o
propdsito de investigar os niveis de atividade fisica (NAF) e os niveis
de estresse de estudantes do ensino médio que estdo se preparando
para os exames de admissdo das universidades, bem como identificar
os sintomas e a fase do estresse em que esses estudantes se
encontram, por meio de um indicador psicoldgico (escala de stress
para adolescentes).

MATERIAL E METODOS

Caracterizagao da Pesquisa

Apresente pesquisaconsistiuemumaabordagem quantitativa,
de natureza descritiva e de delineamento transversal. O projeto
recebeu parecer de aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Piaui/UFPI, protocolo 0311.0.045.000-10,
e acompanhou as normas éticas da resolugdo CNS n® 466/2012,
do Conselho Nacional de Saude sobre pesquisa, envolvendo seres
humanos.
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Amostra

A populacdo desta pesquisa foi constituida de adolescentes,
nafaixa etariade 17 a 18 anosdeidade, de ambos os sexos, estudantes
do 32 (terceiro) ano do ensino médio de um colégio particular, da
cidade de Teresina (Pl). Para a realizacdo do estudo, o colégio foi
selecionado por conveniéncia.

Avaliou-se n = 141 estudantes matriculados no 32 ano
do ensino médio, os quais foram convidados voluntariamente
a responder a Escala de Stress para Adolescentes (ESA) e ao
Questionadrio Internacional de Atividades Fisica (IPAQ-versdo curta).
Os adolescentes receberam e assinaram o TCLE e aqueles menores
de idade levaram para casa para que um dos seus responsaveis
assinasse, autorizando sua participa¢dao na pesquisa.

Instrumentos e Procedimentos para Coleta de Dados

Para mensurar e avaliar as variaveis de estudo, utilizou-se os

seguintes instrumentos e procedimentos:

e Escala de Stress para Adolescentes (ESA) - esse
instrumento é composto por 44 itens e foi utilizado
para: mensurar os niveis de estresse dos adolescentes
de ambos os sexos, na faixa etaria dos 17 aos 18 anos;
identificar a sintomatologia mais frequente (psicoldgica,
cognitiva, fisioldgica e interpessoal) e a fase do estresse
em que o estudante se encontrava (alerta, resisténcia,
quase-exaustdo e exaustdo).

A andlise dos dados da ESA e a avaliacdo da presenca

de estresse foram realizadas pela psicéloga (CRP 112/Pl 0385)
com auxilio da pesquisadora, pois a ESA é um instrumento que
somente pode ser manipulado por um profissional da psicologia
credenciado.
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e Questiondrio Internacional de Atividade Fisica (IPAQ-
versao curta) - para avaliar o nivel de atividade fisica (NAF)
dos estudantes, utilizou-se a versdo curta em portugués
do IPAQ (International Physical Activity Questionnaire),
desenvolvido pela Organizagdo Mundial de Saude e
validado para adolescentes de ambos os sexos e maiores
de 14 anos (GUEDES e GUEDES, 2005). O IPAQ-versdo
curta é composto por oito questdes, conforme Anexo
B, referentes a pratica de esportes e de lazer, atividades
domeésticas, ocupacionais e aforma de deslocamento ativo
(caminhar ou pedalar) para a escola ou trabalho. Para este
estudo, a classificacdo foi feita nomeando os individuos
gue ndo acumularam um minimo de 300 minutos
semanais de atividades fisicas como insuficientemente
ativos (PELEGRINI e PETROSKI, 2009).

Analise Estatistica

Utilizou-se o programa estatistico SPSS for Windows versao
13.0 para andlise dos dados intra e intergrupos. Foram empregados
procedimentos estatisticos descritivos expressos por freqiiéncia,
percentual, média e desvio padrdo. A associacdo entre as varidveis
do NAF e de estresse da ESA foram analisadas por meio do Teste Qui-
Quadrado. Neste estudo, o nivel de significancia foi estabelecido
em p <0,05.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A prevaléncia de adolescentes insuficientemente ativos
na populacdo (n = 141) de estudantes do 32 ano do ensino médio,
de uma escola particular, da cidade de Teresina foi de 71,6% (n =
101) e a prevaléncia de estresse foi de 70,2% (n = 99). A amostra

130

Inovagdo, Diversidade e Sustentabilidade

foi constituida por 67 adolescentes do sexo masculino e 74 do sexo
feminino, na faixa etaria de 17 a 18 anos de idade.

A elevada prevaléncia de adolescentes classificados como
insuficientemente ativos neste estudo (FIGURA 1), pode estar
associada a preparacdo para o ENEM, que exige horas a mais de
estudo extraclasse. Vale ressaltar que a escola pesquisada nao
oferta a disciplina de educacao fisica aos alunos do 32 ano do ensino
médio, o que contribui para o reduzido nivel de atividade fisica dos

Figura 1 Prevaléncia do nivel de atividade fisica nos estudantes do 32 ano do ensino
médio de uma escola particular de Teresina-PI.
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adolescentes. Corroborando com os resultados encontrados, Rolim
et al. (2010) afirmam que a medida que os compromissos estudantis
aumentam, hd um decréscimo do nivel habitual de atividades fisicas.
Entretanto, a prevaléncia estimada no presente estudo é preocupante,
haja vista que o sedentarismo é um fator de risco para iniUmeras
doencas cronicas degenerativas e transtornos psicossomaticos,
e tende a aumentar com a idade (PELEGRINI e PETROSKI, 2009;
MARQUES; GASPAROTTO; COELHO, 2014; SILVA JUNIOR, 2017).
Quanto a elevada prevaléncia de estresse nos vestibulandos
(Figura 2), é provavel que a explicacdo esteja associada a varios
fatores relacionados a fase da adolescéncia, como: as inumeras
mudancas biopsicossociais que estdo ocorrendo, os desequilibrios
hormonais, os conflitos psicossociais vivenciados, a necessidade da
escolha profissional, a preparacdo para os exames vestibulares, e as
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Figura 2 Prevaléncia de nivel de estresse nos estudantes do 32 ano do ensino médio
de uma escola particular de Teresina-PI.
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pressdes sociais para o éxito na admissdo das universidades (FARIA;
WEBER; TON, 2012; GONZAGA,; LIPP, 2014; PEIXOTO et al., 2018).

A elevada prevaléncia de estresse, encontrada neste estudo,
corrobora com as evidéncias demonstradas na literatura de que o
periodo de preparacdo para o ENEM é um forte agente estressor.
No entanto, a grande preocupagdo é que o estresse cronico pode
se manifestar em sensacOes somaticas como tensdes exacerbadas,
problemas de memdria, dificuldade de raciocinio, irritabilidade,
sonoléncia, apatia, perda de concentracdo, ansiedade, medo,
inseguranca, sentimentos de incompeténcia, aflicdo e até depressao
(GONZAGA; LIPP, 2014; SILVA; LEONIDIO; FREITAS, 2015; PATIAS;
HEINE; DELLUAGLIO, 2017).

Segundo o modelo quadrifasico de Lipp et al. (2007), o estresse
é composto pelas fases: alerta, resisténcia, quase-exaustao e exaustao.
Conforme a Tabela 1, entre os adolescentes, a fase de resisténcia foi a
predominante no sexo masculino (SM), estando presente em 28,4% (n
= 21) dos sujeitos e a fase de quase exaustdo foi a mais prevalente no
sexo feminino (SF), correspondendo a 23,9% (n = 16) dos casos.

Em seguida, encontrou-se a presenca da fase de quase
exaustdo e de resisténciaem 27,0% (n = 14) dos sujeitos do masculino
e em 20,9% (n = 14) das meninas, respectivamente. A fase mais
branda do estresse (alerta) foi evidenciada em 17,6% (n = 13) no SM
e em 14,9% (n = 10) no SF. Enquanto que a exaustdo, a fase mais
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Tabela 1 Caracterizacdo do estresse, quanto as fases e sintomas, nos vestibulandos
de uma escola particular de Teresina-PI, 2011.

Variaveis N | Masculino | Intervalo de N Feminino Intervalo de | p-valor*
(n=74) % | Confianga de (n=67)% | Confiangade
95% 95%
Fase 0,460
Auséncia 17 [ 23,0 (14,0;34,2) 25 [373 (25,8;50,0)
Alerta 13 17,6 (9,7;28,2) 10 | 14,9 (7,4;25,7)
Resisténcia 21 | 28,4 (18,5;40,1) 14 1209 (11,9;32,6)
Quase exaustio |20 |[27,0 (17,4;38,6) 16 |23,9 (14,3;35,6)
Exaustdo 03 |40 (0,8;11,4) 02 3,0 (0,3;10,4)
Sintomas 17 23,0 (14,0;34,2) 25 7,3 (25,8;,50,0) |0,416
Auséncia
Psicoldgicos 21 | 28,4 (18,5;40,1) 16 |23,9 (14,3;35,9)
Cognitivos 12 | 16,2 (8,7;26,6) 09 13,4 (6,3;24,0)
Fisiologicos 13 17,6 (9,7;28,2) 11 | 16,4 (8,5;27,5)
Interpessoal 11 | 14,8 (7,7;25,0) 06 9,0 (3,4;18,5)

*Qui-quadrado de Person/Person’s chi-square test

grave do estresse, foi verificada em 4% (n = 3) dos participantes do
SM e em 3% (n=2)do SF.

A literatura nacional que trata sobre a fase de estresse presente
na populagao de adolescentes, estudantes do ensino médio, apresenta
divergéncias dos resultados aqui encontrados para o SF, haja vista
gue o maior percentual das adolescentes se encontra na fase quase-
exaustdo; no entanto, os resultados do SM corroboram com as dados
nacionais que indicam a fase de resisténcia (ARAUJO et al., 2012;
PEIXOTO et al., 2018; OLIVEIRA et al., 2019).

E necessario mencionar que a fase de quase exaustdo
caracteriza-se pelo desgaste fisico e mental, pois a tensdo excedeu a
capacidade de adaptacdo do individuo ao estresse. A ansiedade eleva-
se demasiadamente nessa fase, afetando o sistema imunoldgico que
fica mais vulneravel e suscetivel as infec¢des virais e bacterianas, além
do desenvolvimento de doencas leves (LIPP; MALAGRIS; NOVAIS,
2007). A memodria e o raciocinio também ficam comprometidos,
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reduzindo a produtividade académica (GONZAGA; LIPP, 2014). Caso
ndo haja intervencdo profissional e o estresse se prolongue ou se
intensifique, o individuo pode entrar no préoximo estagio que é a fase
de exaustdo. Nessa fase, o adolescente diminui seu ritmo de estudo,
sua capacidade de concentragdo e pode desenvolver doengas graves
como Ulceras, hipertensao, diabetes, psoriase, vitiligo e depressado
(LIPP; MALAGRIS; NOVAIS, 2007).

Como consequéncia desse desgaste organico do estudante
em se adaptar as fases do estresse, varios sintomas foram observados
e categorizados em quatro grupos, segundo a ESA: psicolégico,
cognitivo, fisioldgico e interpessoal. A Figura 2 mostra a prevaléncia
dos sintomas do estresse nos estudantes do SM e do SF.

Os resultados obtidos apontam que 28,4% (n = 21) dos
estudantes do SM apresentaram sintomatologia psicoldgica, seguido
do sintoma fisiolégico com 17,6% (n = 13), do cognitivo com 16,2% (n
= 12) e do interpessoal com 14,8% (n = 11). No SF, a sintomatologia
predominante foi a psicoldgica, manifestada em 23,9% (n = 16) das
estudantes. Os demais sintomas do SF ficaram percentualmente
assim distribuidos: fisiolégico com 16,4% (n = 11), cognitivo com
13,4% (n =9), e interpessoal com 9% (n = 6).

Aliteratura enfatiza que a sintomatologia de maior prevaléncia
entre os estudantes que estdo se preparando para os vestibulares é
a psicoldgica. Nesse sentido, os achados da amostra atual convergem
para os resultados evidenciados por Magalhdes Neto e Francga
(2003), em Brasilia; Gonzaga e Lipp (2014), em S3o Paulo; Marques,
Gasparotto e Coelho (2014), em revisdo sistematica; Oliveira et al.
(2019), em Teresina entre outros. No entanto, é importante ressaltar
gue todos estes estudos utilizaram o instrumento Inventdrio de
Stress para Adultos de Lipp (ISSL), para avaliacdo do estresse dos
adolescentes, e a presente pesquisa utilizou a Escala de Stress para
Adolescentes (ESA). No ISSL, os sintomas sdo divididos em apenas
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duas categorias: psicoldgicos e fisicos; e na ESA, os sintomas sdo
categorizados em quatro grupos conforme figura 4, apresentada
anteriormente. Deve-se considerar como ponto forte deste estudo
o fato de ter sido utilizado um instrumento validado para avaliar o
estresse do publico adolescente.

De acordo com a escala de estresse, os sintomas psicoldgicos
estdo relacionados a tensao, agressividade, ansiedade, impaciéncia,
emotividade excessiva, inseguranca, apatia, irritabilidade, baixa
autoestima, intolerancia, tristeza, depressao, sensacdo de fadiga e ao
desanimo (TRICOLI e LIPP, 2005).

Nesse sentido, a literatura cientifica tem sugerido o exercicio
fisico como uma das principais medidas para o alivio do estresse. No
entanto, sdo escassas as pesquisas nacionais que utilizam o exercicio
fisico como tratamento ndo farmacoldgico para o publico adolescente
estressado que estd na fase de preparacdo para o ENEM, haja vista
gue o processo seletivo das universidades em outros paises difere do
ocorrido no Brasil.

Tendo em vista esse contexto, buscou-se investigar a
associacdo entre a prevaléncia de estresse e o nivel de atividade
fisica (NAF) dos estudantes. Conforme Tabela 2, houve associagdo
Tabela 2 Associagdo entre a prevaléncia de estresse e o nivel de atividade fisica

(NAF) em estudantes do 32 ano do ensino médio de uma escola particular de
Teresina-Pl, 2011.

Variaveis NAF
Ativos Insuficientemente p-valor*
(n=40) Ativos (n = 101)|
N % N %
Estresse
Auséncia 19 47,5 23 22,8 0,004
Presenga 21 52,5 78 77,2*

*Qui-quadrado de Person/Person’s chi-square test
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significativa entre a presenca de estresse avaliada pela ESA e o fato
de o estudante estar insuficientemente ativo (p < 0,004). Portanto,
nesta amostra, o fato de o adolescente se perceber estressado pela
escala (77,2%), teve associagao significativamente positiva com o
baixo nivel de atividades fisicas diarias, de acordo com os resultados
do teste Qui-quadrado.

Os dados sugerem que a maior vulnerabilidade ao estresse,
desses estudantes da amostra, pode estar associada ao fato dos
participantes se encontrarem insuficientemente ativos. Nesse
particular, Peixoto et al. (2018) evidenciaram, em seu estudo,
que quanto maior o sedentarismo maior era o nivel de estresse
prejudicial a saude.

Nessa linha de pensamento, Araudjo et al. (2012) e Silva,
Leonidio e Freitas (2015) asseveram que o sedentarismo pode
potencializar os efeitos nocivos do estresse, pois o individuo
insuficientemente ativotende ater maiores sobrecargas metabdlicas
imposta aos seus sistemas: cardiovascular, imune e muscular. Desse
modo, os sintomas fisicos e psicoldgicos devem ser diagnosticados
e tratados, caso contrario, podem se somatizar em doencgas mais
severas (GONZAGA; LIPP, 2014; PATIAS; HEINE; DELLAGLIO, 2017;
BAUER, 2019).

CONSIDERACOES FINAIS

Nesse sentido, a pratica regular de atividades fisicas poderia
contribuir para evitar a elevada prevaléncia de adolescentes
insuficientemente ativos do ensino médio, presente nesta pesquisa;
haja vista que o sedentarismo é um dos principais fatores de risco
para o desenvolvimento de doencas cronico-degenerativas e de
transtornos psicossomaticos como, por exemplo, o estresse. Tal fato
parece ser verdadeiro, pois a maioria dos estudantes apresentou
estar estressada.

136

Inovagdo, Diversidade e Sustentabilidade

Com relagdo as fases e sintomas do estresse predominantes,
verificou-se que a maioria dos estudantes do SM encontrava-se na
fase de resisténcia, enquanto que o SF encontrava-se na fase de
guase exaustdo. A amostra apresentou predominancia dos sintomas
psicoldgicos.

Quanto a associacdo entre o NAF e os niveis de estresse
percebido (ESA), as informacdes estatisticas selecionadas no estudo
indicam que houve uma relagdo significativa entre o sedentarismo e o
estresse, sugerindo que a aproximacdo da data dos exames nacionais
contribuiu para aumentar os sintomas nessa amostra de estudantes.

Diante dos resultados encontrados, pode-se inferir que o
sedentarismo pode potencializar os efeitos nocivos do estresse,
durante essa etapa da vida. No entanto, sugere-se a realiza¢do de
novas pesquisas, com delineamento semelhante a esta, porém
envolvendo amostras maiores e com estudantes de escolas
particulares e publicas, para verificar se os achados serdo semelhantes
aos encontrados neste estudo.
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a segunda maior doenca até 2030. Em segundo lugar apresenta-se
a ansiedade, comumente associada aos casos de depressdo e que
tem um efeito importante na diminuicdo da qualidade de vida das
pessoas.

A depressao trata de uma psicopatologia com etiologia
complexa e que envolve diversos sintomas, como, a diminuicdo
da autoestima e a presenca de anedonia, geralmente com perda
do significado a vida. A ansiedade, por sua vez, é caracterizada
por antecipagdo, em longo prazo, de eventos negativos, que pode
ocorrer quando o individuo enfrenta incertezas, ameacas existenciais
ou perigos potenciais/reais. A ansiedade pode ocorrer de maneira
adaptativa ou como transtorno psicolégico, e a severidade e o
tempo de permanéncia desse estado determinam a diferenca entre
essas ocorréncias. Embora haja clara distincdo entre a ansiedade
e a depressdo, os sintomas apresentados pelos individuos nem
sempre sdo caracteristicos apenas da condicdo depressiva ou
ansiosa, podendo ocorrer de maneira inespecifica (MARTINS, et al,
2019). Segundo Teixeira et al (2015), a depressdao é um transtorno
mental de grande prevaléncia. Em 2012, a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), estima que afetou 320 milhGes de pessoas no mundo,
sendo um numero alarmante para uma doenga nao transmissivel.
O uso de antidepressivos tém aumentado em diversos paises e os
medicamentos mais consumidos foram classificados em trés grupos:
Inibidores Seletivos da Recaptacdo da Serotonina (ISRS) entre eles,
citalopram, escitalopram, fluoxetina, fluvoxamina, paroxetina
e sertralina; os Triciclicos, entre eles, amitriptilina, imipramina,
clomipramina, e os Inibidores Seletivos da Recaptacdo de Serotonina
e Noradrenalina (ISRSN) como, duloxetina e venlaflaxina.

De acordo com Naloto et al (2016), o uso dos ansioliticos
tem aumentado significativamente na ultima década nos paises
como Austrdlia, Franca Espanha e Brasil, sendo o grupo dos
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benzodiazepinicos mais prescritos e utilizados. Os benzodiazepinicos
consistem o grupo de psicotrépicos mais comumente utilizados na
praticaclinica, devido as suas quatros atividades principais: ansiolitica,
hipndtica, anticonvulsivante e relaxante muscular, mas em geral sdo
indicados para os transtornos de ansiedade, ins6nia e epilepsia.

Ha uma década, o Brasil incorporou a atencao a saude mental
as acOes da Atencdo Bdsica, garantindo panorama favoravel ao
atendimento aos quadros depressivos, pois possibilitou mais acesso
ao tratamento do usudrio com depressdao. Na Atencdo Basica, o
atendimento a depressdo é sustentado por um conjunto de politicas
gue possibilita construir modelo de atencdo que visa ao atendimento
integral do paciente. Nessa linha de raciocinio, os processos de
intervencdo dos profissionais exi- gem atuacdo em concepg¢ao
ampliada, interagindo com os diferentes campos do conhecimento
(MOTTA; MORE; NUNES, 2017).

Este trabalho tem como objetivo, analisar os medicamentos
da classe dos antidepressivos e ansioliticos mais dispensados em

uma drogaria, durante o periodo de janeiro a julho de 2019.

METODOLOGIA

Esse trabalho trata-se de um estudo de campo, observacional
sem intervencao descritivo, transversal e quantitativo. A pesquisa
foi realizada em uma Drogaria, localizada na Rua Gilbués, N22870-
Bairro Sdo Pedro- CEP-64018010, Teresina-PI.

Foram incluidos somente os medicamentos da classe dos
antidepressivos e ansioliticos, que estavam no periodo de janeiro
a julho de 2019. Foram excluidos aqueles medicamentos que nao

fazem parte da classe dos antidepressivos e ansioliticos e que nao
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entraram no periodo proposto. Os dados foram coletados através
do balanco trimestral na drogaria, apds a assinatura do proprietario
no termo de autorizacdo do fiel depositario. A analise estatistica dos
dados foi realizada através do programa word, sendo os resultados

expostos na forma de tabela.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com Costa e Martins (2018), por serem
relativamente seguros e terem poucos efeitos colaterais, incluindo
menor risco de efeitos anticolinérgicos e cardiovasculares, os ISRS
(Inibidores Seletivos da Recaptacdo de Serotonina) estdo entre os
antidepressivos mais prescritos conforme a (tabela 1), e muitas vezes
sao o tratamento de primeira linha.

Segundo Pizzol et al (2019), estudos internacionais mostram
que antidepressivos (Inibidores Seletivos da Recaptacdo de
Serotonina- ISRSs) estdo entre os dez farmacos mais utilizados na
amamentacdo. Ainda para Duque et al (2017) a maioria dos estudos
para o controle da ansiedade em adolescentes foi conduzido com a
sertralina. Além disso, estudos foram conduzidos com outros ISRSs,
como fluoxetina e fluvoxamina para multiplos tipos de ansiedade;
venlafaxina para ansiedade generalizada e paroxetina na fobia social.

Para Krause e Sredni (2016) os ISRSN ou antidepressivos
duais, duloxetina e venlafaxina, em doses mais baixas agem
predominantemente como os inibidores seletivos da receptacao
da serotonina (ISRS), em doses mais altas inibem também a
recaptacdo da noradrenalina, seus principais efeitos adversos:
nausea, sedacdo, constipacdo, xerostomia, diminuicdo do apetite,
ansiedade, tonturas, fadiga, insonia, disfuncdao sexual, hiper-
hidrose, hipertensao arterial e ataxia.

Ressalta-se que os antidepressivos triciclicos atuam por
meio da inibicdo da recaptacdo de serotonina e norepinefrina, com
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efeito, altamente anticolinérgico relacionado a efeitos adversos
como visdo turva, comprometimento da memdaria e aumentando o
risco de alteracBes psicomotoras, podendo apresentar outros efeitos
centrais relacionados a fraqueza e fadiga. A amitriptilina é um dos
medicamentos mais populares deste grupo, (tabela 1). E a classe dos
antagonistas dos receptores alfa 2 agem blogueando a recaptacao
aumentando a noradrenalina e seus efeitos sdo, aumento do apetite,
sedacdo porque bloqueia HI. Esse grupo causa menos efeitos
colaterais que os compostos triciclicos (BANDEIRA, et al, 2018).

Os benzodiazepinicos agem potencializando o efeito do GABA
(dcido gama- aminobutirico) que é um neurotransmissor inibitério.
O uso prolongado desse grupo mesmo que em baixas dosagens,
é fator de risco para o desenvolvimento dos efeitos adversos que
podem manifestar-se por sonoléncia, vertigem, cansaco, confusao
mental, cefaleia, ansiedade, letargia, ataxia, hipotensdao postural,
amnesia retrégrada, acidentes, tolerancia e dependéncia (NALOTO,
et al, 2016).

O consumo elevado de benzodiazepinicos conforme (tabela 1),
pode estar associado com a diminuicdo progressiva da resisténcia da
humanidade para tolerar o estresse, com a inclusdao de novas drogas,

TABELA 1. Resultado da quantidade de medicamentos dispensados por caixa das
classes dosantidepressivos e ansioliticos em uma drogaria em Teresina-PI

Fonte: Word, 06/09/2019.
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e com a pressdo crescente da propaganda por parte da industria
farmacéutica. Acrescenta-se, ainda, o fato dos medicamentos serem
considerados uma das principais tecnologias contemporaneas de
cuidado, prometendo afastar qualquer sofrimento da sociedade
atual, como depressao, ansiedade, transtornos psicdticos, solidao,
crises econdmicas e tristeza, apenas com a administracdo de uma
eficaz substancia quimica no organismo (ALVIM et al,2017).

CONSIDERACOES FINAIS

Depreende-se do estudo, que tem aumentado
significativamente o uso dos medicamentos antidepressivos e
ansioliticos, e que mesmo associados com varios efeitos adversos, sdao
consideradosumadasprincipaistecnologiasde cuidadonotratamento
da depressdo e ansiedade. Com o aumento da dispensacdo desses
medicamentos nas drogarias, considera-se o cuidado e atencdo com
esses pacientes, sendo de extrema importancia o acompanhamento
farmacoterapéutico, na busca do uso racional desses medicamentos
pela populagao.
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A humanizag¢ao da assisténcia ao parto como
processo de promoc¢ao dos direitos sexuais e
reprodutivos das mulheres!

Nayara Gisele Rodrigues Beserra Lopes?

INTRODUCAO

Com a apropriacdo do parto a pratica médica, houve a
transformacdao de sua cena, anteriormente protagonizada pela
mulher e seu bebé, para um evento dirigido por outros personagens
que figuram como agentes centrais no processo da parturicao e
nascimento. Dos partos domiciliares e familiares aos atuais partos
institucionalizados, observa-se no Brasil um modelo de atencdo
ao parto caracterizado por elevados indices de intervencdo, em
desacordo com as recomendag¢des mundiais quanto as praticas
obstétricas.

E preocupante a posic3o do Brasil enquanto campedo mundial
em cesdrea, apresentando 52% da taxa média nacional, conforme
revela a pesquisa Nascer no Brasil (2012), valor bem diferente dos
15% indicado pela Organizagdo Mundial de Saude. Tem ocorrido
um movimento social mundial em prol da humaniza¢ao do parto
e nascimento, e no Brasil, no final da década de 1980, foi iniciado
como forma de rejeicdo ao modelo hegemonico hospitalocéntrico

de assisténcia ao parto e ao nascimento. Considera-se aqui a no¢ao

1 Trabalho apresentado no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade (CBCS 2019), promovido
pelo Centro Universitario Santo Agostinho, de 03 a 05 de outubro de 2019, em Teresina-PI.

2 Especialista em Direitos Humanos pela Faculdade Adelmar Rosado.
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da humanizacdo do parto como sendo a adogdo das recomendacées
da Organizacdo Mundial de Saude, norteada pelo movimento
da Medicina Baseada em Evidéncias, e o respeito aos direitos das
mulheres.

Nesse sentido, algumas medidas tém sido executadas com
o intuito de ressignificar o parto enquanto evento ndo unicamente
fisioldgico, mas que também compreende a complexidade do
processo de gestar, parir e nascer, proporcionando a retomada de
controle da mulher sobre seu corpo e o seu processo de parturicao.
Dessa forma, o presente trabalho objetiva analisar de que maneira a
humanizacdo da assisténcia ao parto e ao nascimento pode contribuir
para a promocao dos direitos sexuais e reprodutivos das mulheres.

METODOLOGIA

E realizada uma revisdo de literatura sobre o movimento
da humaniza¢do do parto. O banco de dados Lilacs/Scielo foi
consultado a procura de artigos nacionais, utilizando o descritor
“parto humanizado”. Como filtro de pesquisa, foram utilizadas as
datas de janeiro de 2000 a janeiro de 2018. A busca se restringiu
ao idioma portugués. A selecdo inicial dos artigos foi realizada com
base em seus titulos e, quando relacionados ao assunto, buscou-se
o texto completo. Foram encontrados 101 artigos e destes foram
selecionados 7 para a presente revisdao. Realizou-se, também, as

referéncias cruzadas destes artigos selecionados.

O PROCESSO DE MEDICALIZACAO DO PARTO E A CRISE DO MODELO
DA ASSISTENCIA AO PARTO

De acordo com SENA (2016), até a metade do século XVI, nas
sociedades ocidentais europeias, o parto e o nascimento, assim como
todos os outros eventos concernentes as experiéncias fisioldgicas
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femininas, constituiam-se como saber do ambito exclusivo das
mulheres. Nesse periodo, tal evento era, por séculos, tradicionalmente
acompanhado unicamente por mulheres (curandeiras, parteiras,
comadres) tidas como as Unicas conhecedoras das manobras
indispensaveis a facilitacdo do trabalho de parto, assim como também
da gestacdo e do puerpério.

Elas eram reconhecidas tanto pelo conhecimento técnico que
usufruiam como por sua atuagao perante as gestantes e parturientes,
na qual compreendia o elemento subjetivo do cuidado e da
afetividade, sendo responsdveis por confortar a parturiente, alimenta-
la e incentiva-la ao longo do trabalho de parto. Por conseguinte, o
parto e o nascimento correspondiam a eventos familiares intimos,
preferencialmente femininos e realizados na casa familiar.

Em meados do século XVI, entretanto, comecou a ser
exigido das parteiras a “comprovacdo” das suas habilidades e
conhecimentos através de exames e provas diante de comissdes
municipais e eclesiastica para que fossem consideradas aptas a
realizar partos. A decadéncia da arte de partejar como sendo um
saber exclusivamente feminino ao longo dos séculos XVII e XVIII
foi fundamental para a dominacdo da medicina sobre a gestacdo
e o parto. Para que fosse possivel o treinamento das técnicas
exigidas para o atendimento do trabalho de parto foi determinante
a restricdo ou até mesmo a proibicdo do oficio das parteiras, o que
implicaria na transferéncia do parto do dominio das mulheres para
o controle dos homens. (SENA, 2016)

Segundo Simone Diniz et al. (2015), embora o tema da
violéncia obstétrica possa ser visto como um “novo” campo de estudo,
o sofrimento vivenciado pelas mulheres com a assisténcia ao parto é
abordado em momentos histdricos distintos, mesmo apresentando
uma variedade de denominacdes, e contando com propostas para
a alteracdo das praticas de cuidado no ciclo gravidico-puerperal.
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Reportando-se para o final da década de 1950, nos EUA, por exemplo,
narrativas de violéncia no parto foram tornadas publicas na matéria
“Crueldade nas Maternidades”, veiculada na revista para donas de
casa, Ladies Home Journal.

Foi relatado como tortura o tratamento destinado as
parturientes, as quais ficavam sujeitas ao sono crepuscular (twilight
sleep, uma combinacdo de morfina e escopolamina) que ocasionava
sedacdo profunda, além de uma agitacdo psicomotora e possiveis
alucinacdes. Em razdao disso, as gestantes tinham suas maos e
pés algemados e amarrados para evitar que caissem do leito e
constantemente eram observados hematomas pelo corpo e lesdes
nos pulsos das mulheres no pds-parto. A matéria tratava também das
lesOes resultantes do uso rotineiro do férceps nos primeiros partos
em mulheres desacordadas.

Tal noticia causou enorme impacto, instigando as pessoas
a contar seus relatos semelhantes e enviad-los por carta a revista
e a outros meios, impulsionando transformagdes nas rotinas de
assisténcia e a posterior criacdo da Sociedade Americana de Psico-
profilaxia em Obstetricia. (DINIZ, 2015). Cabe aqui ressaltar que
a pratica de intervencdo fisica com manipulacdo da dor através da
consciéncia é apontado por Anne Marie Moulin, no texto “O corpo
diante da medicina”?, como uma das praticas de interveng¢do oriundas
do surgimento dos farmacos anestesioldgicos e de seus usos sociais.

No Brasil, assim como em outros paises da América Latina,
empregam o termo “violéncia obstétrica” para se referir sobre as
variadas formas de violéncia praticadas na assisténcia a gravidez,
ao parto, ao poés-parto e ao abortamento. Tem sido apontado um
conjunto de definicdes de violéncia obstétrica, sendo a Venezuela o
primeiro pais a tipificar essa forma de violéncia, estabelecendo na Lei

3 COURTINE, Jean-Jacques; CORBIN, Alain; VIGARELLO, Georges. Histéria do corpo: As
mutacdes do olhar: o século XX. Tradugdo e revisdo de Ephrain Ferreira Alves. Petropolis/RJ:
Vozes, 2008.
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Organica sobre o direito das mulheres a uma vida livre de violéncia
em seu artigo 15 que:

entende-se por violéncia obstétrica a apropriacdo do
corpo e dos processos reprodutivos das mulheres por
profissional de salde que se expresse por meio de re-
lagdes desumanizadoras, de abuso de medicalizagao
e de patologizacdo dos processos naturais, resultan-
do em perda de autonomia e capacidade de decidir
livremente sobre seu corpo e sexualidade, impactan-
do negativamente na qualidade de vida das mulheres.
(2007, p.30)

Segundo DINIZ (2001), na segunda metade do século XX, no
mundo inteiro, as propostas de aperfeicoamento da qualidade da
assisténcia ao parto refletiram a utilizagao acritica de intervencgées
inapropriadas, desnecessarias e, por vezes, arriscadas, sem o devido
monitoramento quanto a sua efetividade ou seguranca. Em 1979
é registrado na Europa, durante o Ano Internacional da Crianga, o
estudo critico que busca a segurancga e a eficacia nas praticas que
integram a assisténcia a gravidez, ao parto e pds-parto. Assim, o
modelo de assisténcia passou a ser sistematizado, contando com o
suporte da Organiza¢ao Mundial de Saude (OMS), e tal movimento foi
denominado de “Medicina baseada na evidéncia” e foi coordenado
sob as orientacGes do epidemiologista clinico britanico Archie
Cochrane.

Na década de 90, a OMS expandiu suas normativas,
conhecidas como “recomendac¢des da OMS”, as quais apresentam a
classificagdo dos procedimentos de rotina em quatro categorias: a)
Condutas que sdo claramente Uteis e que deveriam ser encorajadas;
b) Condutas claramente prejudiciais ou ineficazes e que deveriam
ser eliminadas; c) Condutas sem evidéncia suficiente para apoiar
uma recomendacdo e que deveriam ser usadas com precaucao,
enquanto pesquisas adicionais comprovem o assunto; e d) Condutas
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frequentemente utilizadas de forma inapropriadas, provocando mais
dano que beneficio. (DINIZ, 2001; RATTNER, 2009; MAIA e GOLDETE
PRISZKULNIK, 2009; SENA, 2016)

A vista disso, o cenario ganhou novos posicionamentos onde
por um lado temos a parturiente que se torna um sujeito com direito
a voz e a movimento, possibilitando sua participacao de forma ativa
e, por outro, a inaplicabilidade das normas prescritivas de condutas
da OMS, tanto no Brasil como no plano internacional. Em 2012, a
pesquisa “Nascer no Brasil” revelou que 52% dos nascimentos tiveram
a cesarea como a via de parto. O dado é ainda mais preocupante
guando observado no setor privado, cujo procedimento é registrado
em 88% dos partos. Esse percentual tdo elevado para as cirurgias
cesarianas nao apresenta justificativas clinicas que o fundamente.
Nesse sentido, verifica-se o registro da légica medicalizante,
sendo que no cenario do parto vaginal constatou-se também a
predominancia de assisténcias em desacordo com as indicacdes das
melhores evidéncias cientificas.

Outro dado revelado pela mesma pesquisa é de mulheres
negras ou pardas, de baixa renda e baixa escolaridade, usudrias do
Sistema Unico de Saude (SUS) como publico mais vulneravel
a diversos tipos de maus tratos em seus processos de parturicdo. O
Dossié “A situacdo dos Direitos Humanos das mulheres negras no
Brasil: violéncias e violagdes” (CRIOLA; GELEDES, 2016) afirma que as
mulheres negras sdao 62% das vitimas de morte maternas no Brasil.
Verifica-se que as taxas de mortalidade materna e as possibilidades
de sua reducdo estdo diretamente relacionadas ao acesso e a
gualidade dos servicos de saude ofertados, implicando, assim, que a
maioria das mortes pode ser evitada através de politicas publicas que
promovam a aplicabilidade das normas prescritivas de condutas que
tem como finalidade a promocado da salde coletiva.

154

Inovagdo, Diversidade e Sustentabilidade

O MOVIMENTO PELA HUMANIZAGAO DA ASSISTENCIA AO PARTO E
NASCIMENTO NO BRASIL

O movimento pela humanizagdo do parto é fomentado
por experiéncias em diversos estados brasileiros (DINIZ,2005). Na
década de 1970, despontam profissionais influenciados por praticas
tradicionais de parteiras e de populacdes indigenas, como Galba
de Araujo, no Ceara, e Moisés Paciornick (1979), no Parand. J4 em
1980, numerosos grupos trabalham com assisténcia humanizada a
gravidez e parto e apresentam alteragGes nas praticas, tais como o
Coletivo Feminista Sexualidade e Saude e a Associacdo Comunitaria
Monte Azul, em S3do Paulo, e os grupos Curumim e Cais do Parto,
em Pernambuco. No ano de 1993, ocorre a fundacdo da Rede pela
Humanizagdo do Parto e do Nascimento (Rehuna).

Diante disso, o direito a maternidade segura no ordenamento
juridico brasileiro compreende o acesso universal e gratuito a
servicos de saude de boa qualidade e que atendam as necessidades
da populacdo (VENTURA, 2009). Os servicos abrangem planejamento
familiar, assisténcia ao pré-natal, parto e pds-parto, e emergéncia
obstétrica, até mesmo em situagdes que envolvam complicagdes no
caso de abortos, sejam esses espontaneos ou provocados. O principio
da ndo-discriminacdo no acesso dispde que todas as mulheres devem
ser acolhidas sem preconceitos de origem, raca, sexo, religido ou
quaisquer outras formas de discriminagao ou privilégios.

A Lei Federal n.2 9.263/96, do Planejamento Familiar, e a
Lei Federal n.2 8.069/90, do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), garantem direitos atinentes a assisténcia a saude materna.
Dentre os direitos assegurados pelo ECA, salienta-se a garantia de
gue a mulher seja atendida preferencialmente pelo mesmo médico
gue a acompanhou na fase pré-natal (art. 8°, §2). A Lei Federal n.2
11.634/2007, estabelece que quando a gestante for incluida no
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programa de assisténcia pré-natal, deve ser informada sobre qual
maternidade realizard seu parto e onde serd atendida caso tenha
intercorréncias. (VENTURA, 2009)

O direito da parturiente de indicar seu acompanhante,
durante todo o periodo de trabalho de parto, parto e pds-parto esta
determinado na Lei Federal n.2 11.108/2005. Tal direito consiste
em uma reivindicacdo antiga do movimento de mulheres, sendo
este apoio emocional a mulher apontado como fundamental para
o aperfeicoamento da assisténcia ao parto (VENTURA, 2009). Nesse
caso, a parturiente pode ser acompanhada tanto pelo companheiro
ou por outra pessoa indicada por ela, de sua confianca, como também
pela figura da profissional doula, a qual atua dando suporte fisico,
emocional, social e espiritual ao longo da gravidez e no momento do
parto, bem como fornecendo informacdes as parturientes durante
o trabalho de parto, parto e pés-parto. (SILVA et al, 2012; LEAO e
OLIVEIRA, 2006)

No contexto piauiense, esse direito é assegurado; em Teresina,
por meio dalein2001/2016, de autoria do vereador Edvaldo Marques
(PSB) e subscrito pela vereadora Rosario Bezerra (PT). E importante
salientar que a lei que normatiza o direito ao acompanhamento
por doula ndo exclui a possibilidade da parturiente indicar outra
pessoa para lhe acompanhar durante o parto, direito este garantido
pela lei do acompanhante. A veracidade dessa situacdo é atestada
retomando a Pesquisa “Nascer no Brasil” (2012) quando revela 75%
das mulheres contando com acompanhante em algum momento do
seu parto, mesmo nao sendo implementada em todas as instituicdes,
essa alteracdo. Fato este que evidencia a forca de uma politica publica
para a mudanca da cultura do nascimento, reinserindo uma pessoa de
vinculo afetivo da gestante nesse momento tao importante. Ressalta-
se, ndo obstante, que transcorridos 10 anos apds a promulgacdo da
lei, menos de 20% das mulheres foram beneficiadas com a presenca
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continua do acompanhante durante todo o periodo da internacao,
consistindo em um privilégio das mulheres que figurem com maior
renda e escolaridade, brancas, usuarias do setor privado e que
realizaram cesariana.

O Ministério da Saude, em 1992, iniciou um conjunto de
a¢Oes voltadas para a atengdo ao parto e ao nascimento e o principal
programa foi intitulado Programa de Humanizacdo no Pré- natal e
Nascimento, com o propdsito de desenvolver e ampliar o acesso as
acdes de promocdo, prevencgdo e assisténcia a saude de gestantes
e recém-nascidos, destacando-se o acompanhamento do pré-natal
articulado com a assisténcia ao parto e ao puerpério (VENTURA,2009).
Trata, ainda, sobre o acolhimento da gestante pela equipe de salde e
o uso de técnicas seguras, além de salientar a necessidade de diminuir
0 uso abusivo do parto cesareo e como alternativa incentiva a pratica
do parto normal, propondo um aumento gradativo dos valores pagos
pelo SUS com o procedimento.

HUMANIZAGAO DO PARTO E DIREITOS SEXUAIS E REPRODUTIVOS

A tematica do descumprimento dos direitos humanos na
assisténcia a saude reprodutiva em geral, e, notadamente, na
assisténcia ao parto é extensamente documentado pelo Comité de
América Latina y el Caribe para la Defensa de los Derechos de la
Mujer (Cladem). Na sua pesquisa “Silencio y Cumplicidad — Violencia
Contra la Mujer em los Servigos Publicos de Salud en el Peru” (1998),
afirma-se que:

Nas narragOes das usudrias, ha uma constante men-
¢do a maus-tratos, ofensas, humilhagdes, indiferen-
¢a, negligéncia e ao risco iminente de sofrer abusos
no ambito dos estabelecimentos publicos de saude.
Os testemunhos colhidos também d3o conta de uma
série de intervengdes sobre o corpo da mulher, sem
gue a ela se dé qualquer informacdo nem se peca con-
sentimento; exposicdo a sofrimentos desnecessarios a
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parturientes e a aquelas a quem se suspeita que pro-
vocaram um aborto.

Conforme o Cladem, nestas situacOes, deve-se recorrer
aos instrumentos que garantem os direitos a integridade pessoal
e a autonomia nas decisdes sobre a sexualidade e a reproducao,
destacando-se, em especial, os documentos decorrentes da
Conferéncia Internacional de Populacdo e Desenvolvimento
(Cairo, 1994) e da Conferéncia Mundial sobre a Mulher (Pequim,
1995), entendidos como orientagdes interpretativas das normas
estabelecidas nos tratados de direitos humanos.

No que concerne as situacGes de transgressao dos direitos
humanos, enquadram-se varios artigos da Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos, principalmente o que determina que “todo
individuo tem o direito a vida, a liberdade e a seguranca de sua
pessoa” e que “ninguém sera submetido a torturas nem a castigos
ou a tratamentos cruéis, degradantes ou desumanos”. Na convencao
contra a tortura e outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos
ou degradantes, esses conceitos sao concernentes as pessoas que
estdo colocadas em instituicGes, tratando-se de prisdes ou servicos
de saude.

Consoante a Rede Nacional Feminista de Saude, Direitos
Sexuais e Direitos Reprodutivos (2002), as condutas tidas como
desnecessadrias e arriscadas sao analisadas como violagdes ao direito
da mulher no que se refere a sua integridade corporal. A exigéncia
autoritaria e ndo informada de tais procedimentos ofende o direito
a condicdo de pessoa. Outro assunto que merece ser discutido
trata sobre o “procedimento didatico” (uso das mulheres como
material de ensino, sem indicacdo médica do procedimento), o qual
corresponde a uma questao recorrente apontada como queixa pelas
mulheres. As mulheres que quando procuram os servicos de salde e
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sdo submetidas a intervencdes com o propdsito de treinamento dos
profissionais, apresentam maior probabilidade de incorrerem em
procedimentos invasivos e cortantes sem indicacdo de necessidade.

De acordo com a Rede Nacional Feminista de Saude,
Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos (2002), as referéncias a
sexualidade s3ao observadas na organiza¢do da assisténcia ao parto,
tanto sutiimente como de formas mais evidentes. Encontram-se
nos procedimentos técnicos e nos motivos declarados para a sua
realizacdo, por exemplo, da episiotomia (corte da vulva e vagina) e
da cesarea, e na ocorréncia de piadas e brincadeiras no decorrer dos
plantdes nos hospitais. Abrange desde comentarios amigaveis (“vou
costurar a senhora de maneira que fique igual uma mocinha), como
também acusacOes e agressdes verbais de teor sexual, especialmente
quando a mulher reclama de sentir dor (“na hora de fazer achou bom,
agora cale a boca e aguente”).

O uso incorreto da episiotomia e da posterior costura
(episiorrafia) constitui um exemplo do descumprimento do direito
humano de estar livre de tratamentos cruéis, humilhantes e
degradantes. A episiotomia é recomendada para favorecer a saida
do bebé, evitar a ruptura do perineo e o suposto afrouxamento
vaginal acarretado pela passagem do feto pelos genitais no parto
normal. (Rede Feminista de Saude, Direitos Sexuais e Direitos
Reprodutivos, 2002)

Todavia, é sabido que essa indicacdo ndo tem fundamento
na evidéncia cientifica; decorre, na verdade, da ideia (enraizada na
cultura sexual e reprodutiva) do “afrouxamento vaginal”, resultante
do “uso” da vagina, tanto pelo uso sexual como pelo reprodutivo.
Essa concepcdo é a causa da excessiva desvalorizacdo das mulheres e
se fundamenta igualmente, na cultura popular e na literatura médica

elaborada por reconhecidos autores brasileiros e internacionais.
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Levando-se em consideracdo que, consoante evidéncias
cientificas, a episiotomia é recomendada em torno de 10% a 15%
dos casos, ndo obstante, verifica-se o seu emprego em mais de
90% dos partos hospitalares na América Latina, o que demonstra
que anualmente milhdes de mulheres sao submetidas ao corte e a
costura de sua vulva e vagina sem nenhuma razdo médica. Um estudo
constatou que o uso rotineiro e desnecessario da episiotomia na
América Latina é responsavel pelo gasto de USS134 milh&es apenas
com o procedimento, sem incluir suas costumeiras complicacdes.
(Rede Feminista de Saude, Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos,
2002).

Desde a metade da década de 80, as evidéncias cientificas
recomendam a extincdo da episiotomia de rotina. Porém, é
necessario progredir na promoc¢ao de mudancas institucionais para
estar em consonancia com esses avangos. Essas alteragdes requerem
a mobilizacdo das mulheres, intensa mudanca na formacdo dos
profissionais de saude, bem como coragem e firmeza dos responsaveis
pelas politicas publicas.

Assegurar a assisténcia humanizada ao parto, nortea da
pelos direitos e baseada na evidéncia, corresponde a uma relevante
estratégia para a promocao dos direitos sexuais e reprodutivos das
mulheres.

CONSIDERAGOES FINAIS

Na pesquisa foi abordado de que forma o parto, um evento
natural e concernente a vida, passou de um saber reservado as
mulheres para um evento medicalizado nas sociedades ocidentais.
Com o processo de institucionalizacdo e medicalizacdo do parto,
houve a desqualificacdo da atuacdo das parteiras e a alteracdo da
percepc¢ao do parto, de eventos sauddveis, normais e naturais, para
uma concepg¢do de um evento patoldgico e anormal, demandando
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controle constante e a consequente interven¢cdo médica sobre o
corpo da mulher. Formou-se uma relacdao de dependéncia e perda
de autonomia da parturiente, a qual se tornou um objeto de
intervencdo da obstetricia.

O modelo medicalizado de atenc¢do ao parto consolidado no
Brasil tem sofrido criticas e denuncias por parte de profissionais e
movimentos sociais, que defendem um conjunto de valores e praticas
norteadas pelas propostas de humanizacao da assisténcia ao parto. Foi
discutido que as propostas de humaniza¢do demonstram possibilidades
para a garantia dos direitos sexuais e reprodutivos das mulheres, sendo
gue elas se relacionam com as mudancas nas rotinas da assisténcia.
Para tanto é necessario mudar o paradigma que estrutura as praticas,
as rotinas hospitalares e a propria formacao médica. Ademais, é
fundamental reforgar a necessidade de uma mudanga que promova a
retomada da autonomia da mulher a partir do respeito e da garantia
dos seus direitos.

A humanizagao da assisténcia ao parto ainda constitui um
desafio para os profissionais de saude, para as instituicdes e para a
sociedade, o que representa a necessidade de pesquisas cientificas
com diversos enfoques sobre essa tematica para contribuir namudanca
efetiva e melhoria da atengdo ao parto por parte de instituicbes e
profissionais. Percebe-se que somente a divulgacdo das evidéncias
cientificas ndo é satisfatdria para a mudanca da pratica da assisténcia.
Sendo assim, propdem-se como questdes para pesquisas o estudo de
como propiciar as mudancgas que as evidéncias recomendam e quais
os fatores que permitiriam ou inibiriam as mudancas de fato.
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Teoria das restricoes e mapeamento de processos
em um centro de distribuicao’

Evanielle Barbosa Ferreira?
Rhubens Ewald Moura Ribeiro®

INTRODUCAO

Em face das alteragdes do mercado cada vez mais globalizado,
as empresas devem buscar melhorias continuas para sobrevivéncia.
A elevacdo das exigéncias nas demandas é um ponto desafiador que
se busca alinha-la a capacidade ao longo da cadeia de suprimentos
(MELO; ALCANTARA, 2011).

Se tratando de Centros de Distribuicdo, tem-se a
movimentagdo e o gerenciamento do fluxo de produtos como um
dos permanentes desafios logisticos. A medida que aumenta fluxo de
processos, cresce a necessidade de controle e melhoria do mesmo,
visando uma tratativa dos gargalos ao longo dos processos.

Diante do exposto, vdrias sdo as abordagens para tratamento
desses gargalos. O estudo atual propde-se a estudar a aplicacao
da Teoria das Restricdes (TOC) em um Centro de Distribuicao de
uma empresa varejista que possui os seguimentos de Moveis e
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Eletrodomésticos e, por meio desta, fornecer auxilio para tomada
de decisoes.

O objetivo dessa pesquisa foi analisar o fluxo das atividades
logisticas de recebimento de materiais da empresa, assim como,
estudar o tempo de execucdo das mesmas para proposicao de
melhorias no processo. Para o atingimento do objetivo geral, fez-se
necessario identificar e analisar o fluxo do processo de recebimento
de produtos; Identificar o gargalo no fluxo logistico; Propor sugestdes
para melhoria de tais fatores que desencadeiam em gargalo.

METODOLOGIA

O estudo foi realizado em um Centro de Distribui¢dao - CD de
uma empresa varejista, da cidade de Teresina-PI. Partindo de uma
problematica, fez-se possivel identificar ineficiéncias no fluxo do
recebimento de mercadorias correspondentes a atrasos na descarga
dos produtos. Para o desenvolvimento da pesquisa considerou-se
somente as atividades da etapa de recebimento. Os dados utilizados
foram dos meses de Fevereiro e Margo de 2019.

A pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso por buscar
examinar um fenbmeno atual dentro do seu contexto, explanando
uma experiéncia de forma organizada e critica (ROESCH, 2013).
Para isso, tem-se como ponto de partida uma revisdo bibliografica,
que fundamenta o estudo e contribui a medida que permite
aprofundamentos nos conceitos e relaciona a pratica com a teoria.

Para que fosse ampliada a visdo sobre os processos, adotou-
se como técnica de coleta de dados a observacdo direta e a pesquisa
documental que permitiram um aprofundamento e analises
documentais, além da observacdo dos processos in loco. Para isso,
foi realizado um acompanhamento do fluxo de recebimento, desde
a entrada do caminhdo até a liberacdo do mesmo. Esta andlise
proporcionou descrever o fluxo do processo e entender a realidade
em estudo.
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Diante do exposto, pode-se classificar a pesquisa como
exploratéria, pois possui como finalidade esclarecer, desenvolver
ou modificar ideias proporcionando uma ampla visdao sobre o fato,
bem como se trata de pesquisa descritiva ao objetivar caracterizar o
funcionamento e detalhes do objeto de estudo (GIL, 2009).

MAPEAMENTO DO FLUXO DE RECEBIMENTO

O mapeamento de processos permite a identificacdo das
etapas do fluxo de trabalho de forma visual. Além disso, tornam
possivel visualizar com mais clareza o fluxo de informacao, materiais
e tudo que envolve as tarefas do processo. O mapa dos processos
ilustram as varias partes interessadas que impactam ou atuam no
processo (BARBROW; HARTLINE, 2015).

O mapeamento diz respeito a descricdo dos processos e
como se relacionam as atividades umas com as outras dentro do
processo, além de ser uma ferramenta gerencial analitica que
objetiva a melhoria dos processos ja existentes ou a implantacdo de
novas estruturas voltada para processos (MARETH; BORBA, 2009;
SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON, 2018).

O mapeamento de processos permite que a empresa
entenda o fluxo e modificagOes necessdrias para agregacao de valor
ao mesmo. Milan e Versetti (2012), ressaltam que o mapeamento
traz ganhos como um maior conhecimento dos processos, sendo
possivel monitora- los através dos indicadores que contribuem para

melhorias na organizacdo.

TEORIA DAS RESTRICOES (Theory of Constraints — TOC)

A TOC baseia-se na ideia de interdependéncia dos processos,
onde todos colaboram para o desempenho global. A restricdo é
qgualquer coisa que impede o melhor desempenho do sistema,
considerada o elo mais fraco da corrente. Sendo assim, a teoria tem
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por objetivo gerar uma otimizagdo continua do desempenho que
qualquer organizag¢ao tenha como meta, por meio do gerenciamento
dos fatores (restricdes) que a limitam. Mas, para isso, é necessario
que seja encontrada a restricao do processo para que se alcance a
meta. Além disso, existem dois tipos de restri¢cdes: as fisicas e as ndo-
fisicas (GOLDRATT, 2014).

As restrigdes fisicas relacionam-se aos recursos envolvidos
no processo, tais como: mdquinas e equipamentos, pessoal,
instalacdo, veiculos, etc. Sendo, nesse caso, o gargalo uma restricdo
por capacidade insuficiente. Recomenda-se que as restricdes do tipo
fisicas sejam gerenciadas em conformidade com o processo decisorio
apresentado na figura 1 a seguir (GOLDRATT, 2014).

Figura 1 — Etapas da Teoria das Restri¢Ges

Fonte: Autoria propria (2019)

IDENTIFICACAO DO FLUXO DE MERCADORIAS - ATUAL

O processo de recebimento de produtos do segmento de
moveis e eletrodomésticos segue passos similares, porém, o tempo
estipulado para tal processo varia conforme tipo de mercadoria e
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guantidade de volumes. O tempo inicia-se com a entrada do caminhdo
no CD e finaliza com a conferéncia cega dos produtos contidos na
nota fiscal do fornecedor.

O fluxo do processo de recebimento pode ser definido pelos
seguintes passos: (1) Recebimento de notas fiscais, credenciamento
da equipe de descarga, definicdo de ordem de descarga; (2) Entrada
no CD; (3) Descarga de produtos na plataforma de recebimento,
confirmacdo de cédigos e quantidades; (4) Conferéncia de nota fiscal
no sistema, liberacdo para finalizacdo de recebimento. A figura 2
apresentada a seguir ilustra o fluxo descrito:

Figura 2 — Etapas do Processo de Recebimento

Fonte: Autoria propria (2019)

O centro de distribuicdo em estudo possui 4 docas para
recebimento de mercadorias e a capacidade de cada doca varia
conforme o tipo de produto que serd recebido. A empresa trabalha
com dois turnos, totalizando 8 horas por dia.

Para que se possa compreender melhor, na figura 3 tem-se o
desenho do fluxo apresentado por meio de fluxograma.
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Figura 3 — Fluxograma do Recebimento

Fonte: Autoria propria (2019)

E importante ressaltar que o tempo de espera na fila ndo é
contabilizado como tempo de descarga. A tabela 1 a seguir indica o
tempo médio de descarregamento nas docas e a quantidade minima
de ajudantes solicitados pela empresa para seus fornecedores/
transportadores.

Tabela 1 — Normatizacdo para Recebimento

MERCADORIA | QUANTIDADE MiNIMA DE AJUDANTES TEMPO P/DESCARREGAR
Colchdo 2 ajudantes até 250 3ajudantes a partir de 251 1hora (em média) a
volumes volumes cada 90 volumes
Madeira 3ajudantes a partirde |4 ajudantes a partir de 301 1hora (em média) a
300 volumes volumes cada 160 volumes
Estofado 2 ajudantes até 80 3ajudantes a partir de 81 1hora (em média) a
volumes volumes cada 80 volumes
Eletro 2 ajudantes até 400 3ajudantes a partir de 401 1:30 hora (em média) a
volumes volumes cada 100 volumes
LinhaBranca |3 ajudantes 1hora (em média) a
cada 200 volumes
Tapetes 2 ajudantes 1hora (em média) a
cada 250 volumes

Fonte: Autoria propria (2019)

O estudo do tempo de execugao realizado para a determinagao
do tempo padrao considerou o efetivo e equipamentos disponiveis
pela empresa. A tabela 2 retrata tais componentes do processo em
analise:

Nessa etapa, foi possivel identificar alguns pontos:
equipamentos danificados (paleteiras manuais), equipe de
recebimento reduzida, que resulta em atraso do fluxo recebimento x
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Tabela 2 - Componentes do Recebimento

SETOR RECURSO

Recepgao 1 operador

Conferéncia 2 operadores 1 transpaleteira; 2 paleteiras
Armazenagem 1 operador

Liberagdo Nota Fiscal 1 operador -

Fonte: Autoria prépria (2019)

armazenamento e indisponibilidade de espaco para recebimento de
novos produtos. Tais pontos sao classificados como limitadores.

Os custos com pessoal para descarga de mercadorias sdo por
conta da fabrica/fornecedor. No momento do envio do pedido de
compra, encaminha-se a normatiza¢ao do CD, contendo a quantidade
de colaboradores necessarios relativos a quantidade de volumes
da carga, além disso, tem-se o tempo médio para descarga desses
volumes. A tabela 3 a seguir refere-se aos dois meses do primeiro
semestre de 2019, mostrando os tempos gerados com a descarga de
mercadorias nesse periodo.

Tabela 3 — Tempo gerado com atrasos

Més Total de caminhdes Qtde com tempo excedente Horas (a mais)
Fevereiro 35 12 15h50min
Margo 32 11 17h15min

Fonte: Autoria propria (2019)

Com os dados da tabela 3, é possivel perceber que, mais
de 34% dos caminhdes que abastecem o Centro de Distribuicdo,
ultrapassam o tempo acordado para descarga de mercadorias.

O tempo excedido gera gasto na medida em que impede a
entrada de outro veiculo. Este custo ndo é contabilizado pela empresa.

171



Trabalhos premiados no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - CBCS 2019

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS: APLICACAO DA TEORIA
DAS RESTRICOES

Neste tépico serdo apresentadas as andlises e inferéncias
acerca da aplicacdo da teoria das restricdes no CD da empresa que
foi objeto de estudo de caso. As andlises foram feitas apds imersao
no ambiente investigado, coletando-se documentos e relatérios por
meio de pesquisa documental, além das observacdes realizadas
diretamente sobre o CD e os processos presenciados.

Mapeamento da Capacidade — Recebimento

Tabela 4: Capacidade real

RECURSOS CAPACIDADE
Patio 458,01 m?

Mao de Obra 5 Equipe

Transpaleteira: 1
Maquinas | Empilhadeira: 1 Unid.
Paleteira: 4
Tempo 61 horas/semana

Doca 4 Espacgos

Fonte: Autoria propria (2019)

Aqui é apresentada a descricdo e analise do mapeamento da
capacidade em rela¢do ao recebimento no CD. Com tal explanagao,
a ineficiéncia no cumprimento dos prazos de descarga propde uma
falha no processo de recebimento em estudo. Diante do exposto, a
capacidade real do CD pode ser entendida por meio da tabela 4 a
seguir:

A partir do levantamento da capacidade da area de
recebimento da empresa, foi possivel avaliar a quantidade
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de volumes maxima para cada linha de produto do Centro de
Distribuicdo. Com isso, o agendamento de caminhdes, que é
feito antecipadamente, limita a quantidade de volumes didrios a
serem recebidos. Na tabela 5 é possivel visualizar a capacidade de

recebimento de cada linha de produto:

Tabela 5 — Capacidade por Linha de Produto

PRODUTO CAPACIDADE (vol/dia) CAPACIDADE (espago) Capacidade Limitante
Colchdo 990 805 805
Madeira 1.760 4562 1.760
Estofado 880 447 447
Eletro 733 27.480 733
Linha Branca 2.200 948 948

Fonte: Autoria prépria (2019)

A drea de recebimento é suficiente para receber a quantidade
de caminhdes que sdo agendados diariamente. Durante a andlise
do tempo de atraso de recebimento das mercadorias, fez-se um
levantamento dos principais pontos observados que possivelmente
justificam tal atraso. Dos 23 caminhd&es que geraram atraso no fluxo
de recebimento, apresentados na tabela 3, constatou-se que em 10
deles, tratava-se de recebimento de linha Madeira.

Ao observar o recebimento desta linha de produtos, pode-
se concluir que dos recebimentos que atrasaram, o maximo de
volumes recebidos foi de 1342. Este dado leva a constatacdo de
gue a capacidade limitante é suficiente para a maxima quantidade
recebida. Constatou-se também uma peculiaridade que o difere dos
demais. Os itens de Madeira tais como: roupeiros, racks, estantes,
etc. sdo compostos por varios volumes para sua formagao final de
venda. Cada peca de um roupeiro, por exemplo, é tido como um
volume do produto. Assim sendo, quando somado os itens (espelho,
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portas, gavetas, fundo, piso, etc.) tem-se o produto “Roupeiro”
completo. Na carga destes produtos, os volumes vém separados e
descarregados um a um aleatoriamente e, além disso, a empresa opta
por armazenar os volumes de um mesmo produto juntos. Isso requer
um desprendimento maior por parte dos colaboradores internos, por
se tratar de itens pesados e com grande niumero de volumes.

Como a mao de obra disponivel para a area de recebimento
é limitada (somente 2 colaboradores internos), o processo fica
moroso, pois mesmo a quantidade de ajudantes sendo a requisitada
na normatizacdo da empresa no ato do agendamento de entrega,
estes ndo possuem entendimento do processo e oferecem somente
a forga fisica para o descarregamento de materiais, ficando para os
colaboradores da empresa a organizacdo dos volumes nos pallets
bem como a conferéncia de todos os volumes e quantidades de
cada produto.

Observou-se também que, em 4 dos casos de atraso,
tratava-se da quantidade de ajudantes nos caminhdes inferiores ao
requisitado em normatizacdo pela empresa. E importante que seja
cobrada atencdo quanto a quantidade minima de ajudantes visto
gue a empresa dispde de colaboradores somente para conferencia
e organizacdo dos produtos em descarga. Além disso, o tempo
padrdo adotado para as linhas de produtos levam em consideracao
a quantidade minima exigida para que se alcance o tempo médio
determinado. Se ndao cumprido, pode acarretar atrasos nos demais
recebimentos agendados para o dia.

Por fim, 7 dos atrasos se deram em cargas de eletrodomésticos
da linha branca tais como: refrigeradores, freezers, fogdes, lavadoras,
etc. Durante a observacdo, constatou-se que as dimensdes de tais
produtos retardam o fluxo de recebimento no que se refere ao
manuseio dos mesmos. Sugere-se que a empresa reveja o tempo
padrao adotado para a descarga desses itens, entendendo a
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fragilidade e dificuldade de manuseio e alocagdo dos mesmos nos
pallets. E importante ressaltar que nos meses em estudo, o Centro
de Distribuicdo estava operando com apenas 36% da sua capacidade
de recebimento, por se tratar de meses em que a empresa inicia os
pedidos para o periodo de alta nas vendas. Tendo em vista tais atrasos
mesmo em baixa operacdo, é preciso que se tenha um plano de
contingéncia para periodos de alta ocupac¢do, com recursos humanos
e equipamentos necessarios para que o fluxo ndo seja interrompido.

Mapa da Capacidade — Pessoal

As observacgdes analises também permitiram o mapeamento
da capacidade relacionada ao pessoal, o que indicou que a mao de
obra é o gargalo do sistema, pois a causa de atrasos se da tanto com
relacdo a quantidade de colaboradores internos quanto aos externos,
pois a quantidade que é necessaria para a continuidade do fluxo é

Figura 4 — Capacidade do Pessoal

Fonte: Autoria prépria (2019

insuficiente.
A figura 4 mostra o dimensionamento da capacidade real do
pessoal responsavel pelo recebimento de produtos da empresa.
Todos os produtos englobam as etapas de recepc¢ao, descarga
e conferéncia. As docas de recebimento da empresa suportam, no
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maximo, quatro caminhdes simultaneamente, no entanto o nimero
de colaboradores atual limita o recebimento para apenas 1 caminhao.
Uma possivel solucdo seria o remanejamento de colaboradores dos
setores adjuntos para o descarregamento, otimizando os processos e
aumentando o numero de veiculos nas docas.

No espaco de recepcdo, os produtos ocupam o espago
disponivel até que os colaboradores internos finalizem o processo
de etiquetagem na descarga e destinem as mercadorias para os
espacos de estoque. Como os recebimentos sdo agendados, ha
uma preocupacao em intercalar produtos que ocupam muito
espaco da drea de recepgao e os que ndo ocupam tanto. De acordo
com a analise, o espaco da recepgdao nao tem impacto no atraso
da descarga de caminhdes. Além disso, as docas ndo sdo todas
utilizadas, no caso de periodos com maior nimero de mercadorias
para receber, as docas poderiam servir como pulmdo para os
produtos recebidos.

CONCLUSAO

O estudo desenvolvido alcancou seu objetivo geral na medida
em que identificou o gargalo presente no fluxo de recebimento do
centro de distribui¢ao, bem como foram realizadas diversas analises
gue permitiram o desenvolvimento de estratégias para fazer frente a
situacdo exposta, bem como realizar melhorias.

As analises do fluxo do processo de recebimento mostraram
as falhas na etapa de descarga de mercadorias, onde esse processo
ultrapassa o tempo estipulado na normatizacdo adotado pela
empresa, o que leva ao n3do atingimento das metas setoriais
estabelecidas.

A mao de obra surge como o gargalo do sistema de
recebimento, pois ndo sao suficientes para a capacidade das docas.
Foram feitas sugestdes de melhorias ao longo da discussao, indicando
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que a etapa de descarga é a mais ineficiente. Os demais recursos
estdo adequados a demanda atual, porém, para os periodos com
maior utilizacdo da capacidade, serd necessario revé-los.

Somado as sugestdes citadas é preciso que sejam reavaliados
todos os recursos envolvidos no processo de recebimento, além do
recdlculo do tempo médio para descarga contido na normatizacao da
empresa. Tais atitudes permitem a melhoria do fluxo de recebimento
recaindo no servico prestado pela empresa e diminuigdo dos tempos
de paradas desperdicados com gargalos do fluxo.

Sugere-se que seja feito um estudo mais detalhado em
relacdo ao fluxo ampliado, ou seja, ndo apenas do processo de
recebimento, mas considerando toda a cadeia de valor desde o
fornecedor até o cliente final. Isso pode clarificar os impactos
decorrentes da restricdo descoberta no processo de recebimento.
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INTRODUCAO

O crescimento acelerado da construcdo civil, buscando
sempre novas técnicas e materiais de construcao, com o objetivo de
aumentar a produtividade dentro do canteiro de obras, trouxeram
também maiores riscos. Contudo, o conhecimento das consequéncias

da inadequacdo dessas novas técnicas e materiais nas etapas de uma

1 Trabalho apresentado no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade (CBCS 2019), promovido
pelo Centro Universitdrio Santo Agostinho, de 03 a 05 de outubro de 2019, em Teresina-PI.
2 Graduando em Bacharelado em Engenharia Civil, Centro Universitario Santo Agostinho,
E-mail: alecio_campos@hotmail.com;

3 Graduando em Bacharelado em Engenharia Civil, Centro Universitario Santo Agostinho,
E-mail: deyves.95@hotmail.com;

4 Graduanda em Bacharelado em Engenharia Civil, Centro Universitario Santo Agostinho,
E-mail: amandafeernandes09@gmail.com

5 Graduanda em Bacharelado em Engenharia Civil, Centro Universitario Santo Agostinho,
E-mail: jassinfla@gmail.com

6 Graduando em Bacharelado em Engenharia Civil, Centro Universitario Santo Agostinho,
E-mail: eng.joaobraz@gmail.com.



Trabalhos premiados no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - CBCS 2019

obra, é indispensavel a todos os profissionais da construcdo civil
(ARAUJO, 2017).

As manifestagdes patoldgicas tém origem motivada devido as
falhas que ocorrem durante a realizagdo de atividades inerentes ao
processo de construcdo civil. Este processo pode ser dividido em trés
etapas: Projeto, Execucdo e Manutencdo. O diagndstico adequado
deve indicar em qual etapa desse processo teve origem os sintomas,
além de ser uma informacdo importante para a definicdo de uma
solucdo mais adequada, também tem uma contribuicdo para a
resolugao de conflitos judiciais (CARRARO, 2010).

A dificuldade de solucdo e o custo sdo diretamente
proporcionais a idade da falha, ou seja, um problema na etapa
de projeto gera uma solucdo mais complexa e onerosa do que na
etapa de execucdo. Por isso, um sistema de controle dessas etapas é
importante para evitar possiveis manifestacdes patoldgicas durante a
vida util do empreendimento (SOUZA; RIPPER, 1998).

Desta forma, o presente trabalho tem como intuito identificar
as etapas do processo de construcdo civil, que mais ocorrem erros,
com auxilio de laudos de vistoria, em trés residéncias no bairro Sao

Pedro, localizado em Teresina-PlI.

METODOLOGIA

Esta pesquisa possui carater quantitativo, a metodologia
utilizada foram os estudos de casos de trés residéncias, localizadas no
bairro S3o Pedro, Teresina-Pl. Para alcangar o objetivo nesta pesquisa
dividiu-se ela em duas etapas:

Etapa I: Consiste em analisar separadamente cada uma das
residéncias, identificando as manifestacdes patoldgicas que ocorrem
em cada uma das etapas da construcao.
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Etapa Il: Identificar em cada uma das residéncias as causas de
manifestacdes patoldgicas geradas na etapa de projeto, execugdo e
manutencgao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram escolhidas como base trés residéncias, todas de carater
unifamiliar, com caracteristicas semelhantes de localiza¢do e padrao
econdmico, de classe média, com no mdaximo dois pavimentos. As
casas foram escolhidas nas proximidades do Centro universitdrio
Santo Agostinho, com o intuito de beneficiar os moradores da
localidade com o fornecimento de laudos de problemas que podem
oferecer risco a integridade fisica do proprietdrio oferecendo
possiveis solugdes aos mesmos. As residéncias foram nomeadas
pelas letras “A”, “B” e “C”.

A residéncia de carater unifamiliar “A” apresenta um
pavimento com um banheiro e quatro dormitérios, possui 290, 17 m?
de area construida, estrutura em alvenaria, forro em PVC e cobertura
de madeira. Na parte interna da casa as instalacGes sao aparentes
e embutidas e o piso externo com parte de areia natural e outra
cimentado. A idade do imével compreende cerca de 34 anos.

A residéncia de carater unifamiliar “B” apresenta um
pavimento com quatro banheiros e quatro dormitérios, possui 309,
34 m? de area construida com 560 m? de area a ser regularizada. A
estrutura feita nessa casa é de concreto armado com forro de gesso. A
cobertura é de madeira/telha ceramica e o piso externo de concreto
com todas as instalagdes embutidas.

J4 a residéncia “C” apresenta dois pavimentos com dois
banheiros, seis quartos, possui um terreno de 360,00 m?. a estrutura
é de concreto armado, com cobertura de telha ceramica tipo colonial,
forro de PVC e com o piso ao longo de todo terreno, exceto na area
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interna da casa, revestido de concreto. O imével tem cerca de 30
anos que foi construido.

As ocorréncias de manifestagGes patoldgicas podem ter varios
motivos e causas relacionadas as mesmas, desde fatores internos,
como erros de concepcdo e analise incorreta da modelagem do
projeto ou falta de técnicas adequadas na execugao ocasionando
erros que terdo consequéncias futuras prejudicando a vida util de
estrutura; ou podem ser causados por fatores externos, que sdao os
casos de recalques diferenciados, falta de adequacao da estrutura ao
ambiente, bem como acidentes e a¢Oes imprevisiveis.

Foi utilizado uma planilha de preenchimento simples, com
as manifestagOes patoldgicas divididas em 7 etapas que decorrem
durante o processo de construcdo e outra tabela que infere a divisao
em trés partes do processo de vida da estrutura, seja ela na etapa
de projeto, construgao ou manutengao. Foi marcado com um “x”
(observar a Figura 1 e 2) a casa que teve determinada manifestacdo

FIGURA 1. Tabela com as manifesta¢cdes patoldgicas de acordo com as etapas
construtivas
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Desenvolvimento de ferrugem

Perda de mobilidade

Falhas na isolagdo de circuitos

Localizagdo de ponto de tomada inadequado

Falta de tubulacdo para dguas servidas

Quadro de luz sem identificagdo dos circuitos

Destinacdo inadequada da agua pluvial

Presenca de goteiras

Fonte: Excel. Préprio autor, 2019.

FIGURA 2. Tabela das causas das manifestacGes patoldgicas

Fonte: Excel. Préprio autor, 2019.
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patoldgica de acordo com a etapa proposta, onde posteriormente IMAGEM 5. Esquadrias com problema de deterioragdo de ferrugem
formou-se um grafico com os indices e indicadores do percentual de
frequéncia da manifestacdo de cada anomalia.
Foram encontrados variados tipos de manifestacées
patolégicas, mas que em todas as casas algumas se sobressairam
devido a repetitividade de ocorréncias e percentual elevado.
Segundo os estudos e analises as anomalias causadas na parte de
revestimento s3ao disparadas os problemas que mais se repetem,
em 56% dos casos ha algo relacionado a essa etapa da construcao,

IMAGEM 3. Exemplo de manifestagGes patoldgicas na parte de revestimento
Fonte: Proprio autor, 2019.

IMAGEM 6. Tomada em local inadequado

Fonte: Proprio autor, 2019.

IMAGEM 4. Problemas estruturais caracterizados como fissuras e mau
dimensionamento de elemento estrutural

Fonte: Proprio autor, 2019. Fonte: Préprio autor, 2019
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IMAGEM 7. Tubulagdo de dguas pluviais em local inadequado

Fonte: Proprio autor, 2019.

IMAGEM 8. Revestimento ceramico deteriorado

Fonte: Proprio autor, 2019.
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IMAGEM 9. Telhado com presenca de goteiras

Fonte: Préprio autor, 2019.

sendo seguido por manifestacGes patoldgicas na parte estrutural
(10%) e esquadrias (10%), logo em seguida instalacdes elétricas (9%),
instalacOes hidraulicas e piso (6%) e por ultimo, cobertura (3%).

A seguir é apresentado o registro fotografico das patologias
gue foi realizado na inspecao das residéncias.

De todos os tipos de patologias identificadas foram separadas
e classificados como falhas nas etapas do processo de construgdo,
em: etapa de projeto, etapa de execugdo e etapa de manutengao.

Segundo os fatos analisados a maior responsavel por falhas
e causas de manifestacdes patoldgicas ocorreu durante a etapa de
execugdo da obra (50%). Seja por falta de entendimento do projeto,
material ndo adequado, mas que na maioria das vezes é pela falta
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FIGURA 10. Grau em porcentagem das manifestacGes patoldgicas

Fonte: Excel. Préprio autor, 2019.

FIGURA 11. Grau em porcentagem das falhas nas etapas do processo construtivo

Fonte: Excel. Préprio autor, 2019.

de mao de obra qualificada, ou acompanhamento de profissionais
qualificados para a execucdo de tal atividade. Posterior as patologias
causadas na etapa de construcao estdo as falhas causadas por erro
de projeto (25%) e por falta de manutencao (25%). Observar as
Figuras 10 e 11.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como a construcao civil é suscetivel a erros e falhas devido ao
trabalho manual, constatou- se que a maior parte das manifestacdes
patolégicas sdo originadas, principalmente, pela falta de medidas de
execuc¢do adequadas. Para que ocorra um tratamento e recuperagado
dos locais comprometidos com as anomalias, se faz necessario
compreender um correto diagndstico que, se forequivocado, resultara
em intervencgdes indteis. E importante que a concepgdo do projeto e
o seu planejamento sejam bem elaborados levando em consideragao
gue é preciso, prioritariamente, abranger a técnica da manutencao
preventiva para que se tenha uma redugdo ou até mesmo prevengao
de danos graves que comprometam a estrutura em si.

Constatou-se que dentre as 3 residéncias estudadas, o
maior e relevante motivo causador dos problemas presentes foram
associados as falhas na execugdo, com cerca de 50% comparando- se
com 25% em projeto e manutengdo. O elemento “Revestimentos”
se destacou com a maior frequéncia de ocorréncias com 56%. Ha a
possibilidade de que as anomalias aparecem mais neste elemento
por nao ter tido consideracdao com relagdao aos tempos de cura das
camadas (reboco, embogo e chapisco), ou pela falta de execu¢do de
uma das camadas, tinta de ma qualidade ou inapropriada para uso
externo, entre outros.

Neste cenario, chegou-se a conclusdo o qudo é preciso
melhorar nesse quesito de qualidade associando com a preocupacao
de que o empreendimento a ser construido seja duravel e
apresente desempenho satisfatorio. Observou-se a precariedade
em compreender que as etapas de projeto, execu¢ao e manutengao
sdo validas e precisam ser valorizadas no quesito de como fazer
da forma correta baseando-se em critérios de desempenho,
durabilidade e vida util.
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Eficiéncia hidroenergética em sistemas de
distribuicao de aguat
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INTRODUCAO

A evolugdo do consumo de agua tem associa¢ao direta com
o crescimento demografico e econdmico do pais. Todavia, os baixos
indices de precipita¢do, altas temperaturas, irregularidades dos
regimes pluviométricos, entre outros fatores, contribuiram para uma
crise hidrica nacional.

Segundo a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) no relatério
pleno de Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil 2018 (2018,
p.53) “os principais usos da agua no Brasil sdo para irrigacdo,
abastecimento humano e animal, industrial, geragao de energia,
mineracgao, agricultura, navegacao, turismo e lazer”.

Em particular, o abastecimento publico de agua, que
até ha poucos anos era feito por meio de fontes limpas
captadas nas encostas e trazidas as comunidades pela
acdo da gravidade, atualmente depende praticamente
na totalidade de bombeamento. O uso de bombas de
agua tornou-se indispensavel e, como consequéncia,
também o uso da energia elétrica para o acionamento
dos motores que fazem funcionar as bombas (CEN-
TRAIS ELETRICAS BRASILEIRAS, 2005, p.13).
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Vislumbra-se que para abastecer a infraestrutura hidrica,
principalmente nos sistemas de bombeamento, demanda-se muita
eletricidade, sendo uma parte consumida e outra perdida em diversos
pontos durante o processo (BID, 2011).

No Brasil, em 2015, as despesas com energia elétrica dos
prestadores de servico de saneamento atingiram RS 5,14 bilhdes,
tendo sido consumidos 11,0 TWh com abastecimento de 3gua
(BRASIL, 2017). Essa realidade aliada a preocupag¢do com a protecdo
dos recursos hidricos e energéticos do planeta, torna imprescindivel
a busca por mecanismos capazes de tornar os sistemas de
bombeamento mais eficientes, seja por meio do aumento do
rendimento dos equipamentos, seja pela diminui¢ao das perdas ao
longo do sistema.

Oobjetivodessetrabalhoéanalisarosistemadedistribuicaode
agua, tendo em vista apontar as oportunidades de reducdo de custos
e consumo de energia elétrica. Em face disso, o presente trabalho
levanta a seguinte questdo: como ter eficiéncia hidroenergética
em sistemas de bombeamento de 3agua? Para responder tal

guestionamento, foi realizada uma revisao bibliografica.
METODOLOGIA

No processo investigativo se utilizou-se a pesquisa
bibliografica, pois segundo Gil (2002), uma de suas fungdes principais
consiste em analisar as diversas posicdes acerca de determinado
problema. Para tanto, foram estudados obras de autores como Go
Associados (2018) e Gomes (2009), bem como manuais nacionais,
normas internacionais e pesquisas realizadas por érgdos brasileiros,
como o Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento e
ELETROBRAS/PROCEL, que abordam direta e indiretamente a
problematica investigada.
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SISTEMAS DE BOMBEAMENTO

O processo de abastecimento de dgua das cidades é
realizado por sistema composto pelas seguintes etapas: captacao,
bombeamento, tratamento, armazenagem, distribuicdio e uso
final. Esses componentes seguem o trajeto do fluido (agua), desde
a captacdo até os pontos de uso final, e ainda o dimensionamento
dos equipamentos, bem como a magnitude do sistema depende do
volume requerido pela localidade que ele vai atender.

Em linhas gerais, tem-se que o sistema de captac¢do pode ser
um leito de um rio, um reservatorio (artificial ou ndo) ou mesmo
um poco artesiano. Ja o de bombeamento, pode ser composto por
uma ou mais bombas, sendo responsavel por, de fato, bombear o
fluido até a superficie, para que possa ser aproveitado. Todavia,
antes de chegar ao consumidor, este deve passar por uma série de
tratamentos para que a dgua bruta possa ser consumida sem trazer
riscos a salude, indo em sequéncia para fase de armazenamento e
finalmente distribuida aos usuarios (GOMES, 2009).

O maior consumo de energia dentro do sistema de
abastecimento ocorre no setor de bombeamento devido o motor
empregado nas bombas. Além disso, a energia que sera consumida
por um sistema de bombeamento depende da poténcia que precisa
ser fornecida e do nimero de horas de funcionamento.

Vale mencionar que ao longo de todo o processo, acontece
perdas dos recursos hidricos em decorréncias de varias causas como
vazamentos, problemasde conectores, erros de medicdo, consumidores
ndo autorizados, entre outros. Segundo dados do Sistema Nacional
de Informacgdes sobre Saneamento — SNIS (2017) apresentados por
GO Associados (2019), ao distribuir dgua para garantir consumo, os
sistemas sofrem perdas na distribuicdo, que na média do pais alcancam
38,29%. No Nordeste esse percentual é de 46,25%.
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Outro ponto importante situa-se na reducdo do consumo
final de agua, pois implica diretamente na diminuigdo de custos com
saneamento bdsico. Como acentua ELETROBRAS/PROCEL (2005,
p. 30) “considerando uma perda média de 20% nos sistemas de
abastecimento do Brasil (valor conservador), a economia de 1 litro de
aguano consumo final evita a captacdo, bombeamento e tratamento
de 1,25 litro, bem como reduz um litro de tratamento de esgoto”.

Desse modo, é preciso incentivar a utilizacdo de equipamentos
de baixo consumo de agua por parte da populacdo em geral, bem
como promover campanhas educativas com orientacdes para evitar
o desperdicio desse recurso natural, diminuir o tempo de uso, buscar
solugdes alternativas como optar por baldes ao invés de mangueira
ao lavar o carro ou a calcada, entre outros.

E necessario enfatizar ainda, que a manutencdo do sistema é
imprescindivel paragarantirobom funcionamento dos equipamentos,
preservar a vida util deles e identificar falhas incipientes, evitando
assim o comprometimento do abastecimento. Um sistema s6 é
confidvel se todos os seus elementos estiverem em boas condi¢Ges e
operando de forma correta.

DIAGNOSTICANDO PONTOS DE PERDAS

Como ja foi mencionado ha perdas hidraulicas e elétricas ao
longo do sistema de bombeamento, cabe entdo analisar, de modo
separado, tais perdas, de modo a buscar alternativas que contribuam
com a redugdao das mesmas. No que tange as perdas de agua, na
literatura técnica a metodologia utilizada pelos prestadores e
reguladores obedece a proposta pela International Water Association
(IWA), que avalia o Balango Hidrico ao longo do sistema.

O Balanco Hidrico refere-se ao percurso da dgua ao longo do
sistema. Adguaentranosistemaedurante o processodedistribuicdo

esse volume de agua se subdivide em consumo autorizado e
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perdas. No consumo autorizado considera-se o consumo faturado e
estimado, o consumo ndo faturado proveniente de abastecimento
proprio ou caminhdo-pipa, e o consumo nao medido. Esses dados
servem de parametro para analise de consumo por unidade
consumidora. Nas perdas, incluem-se perdas aparentes (comerciais)
como fraudes, erros de medicdo e falhas de cadastro, bem como
as perdas reais provenientes, em sua maioria, de vazamentos em
diferentes pontos do sistema (GO ASSOCIADOS, 2018).

Segundo GO Associados (2018) enquanto as perdas reais
afetam diretamente os custos de produgdo e demanda hidrica, pois
o elevado nivel dessas perdas sugere uma capta¢dao e produgdo
superior ao volume efetivamente demandado, as aparentes
impactam de modo direto a receita das empresas, visto que
equivalem a volumes produzidos e consumidos, mas nao faturados.

Assim como o Balan¢o Hidrico, ha também o Balango
Energético referente ao percurso da energia ao longo do sistema,
considerando os pontos de consumo e as perdas. Em linhas gerais,
tem-se a energia elétrica fornecida pela companhia de eletricidade,
perdas (elétricas, no motor, na bomba e de carga) e vazamentos.

Conforme o BID (2011, p. 40) pontua “um dos maiores
pontos de perdas energéticas ocorre na etapa de transformacao da
energia elétrica em [...] mecanica obtida por meio do sistema de
bombeamento e transmitida para o fluido sob a forma de poténcia
manomeétrica.”

O conhecimento dos balangos hidrico e energético,
caracteristico deste sistema, contribuiparaaidentificagdo das perdas
que reduzem sua eficiéncia. Também, fornece um ponto de partida
para reconhecer as oportunidades e selecionar e implementar
acGes de melhorias da eficiéncia (ELETROBRAS/PROCEL, 2005).
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INDICADORES DE EFICIENCIA ELETROMECANICA NO SISTEMA

Os indicadores de eficiéncia eletromecanica nos sistemas de
bombeamento se baseiam nas caracteristicas do conjunto motor-
bomba e de ambos os componentes de forma separada, bem como as
curvas de comportamento carga-fluxo-rendimento do equipamento
de bombeamento.

Inicialmente, é necessario medir os parametros elétricos
(tensdo, corrente, fator de poténcia, poténcia ativa e reativa) de
modo a determinar a poténcia de operacao e calcular a eficiéncia dos
equipamentos de bombeamento, e os hidraulicos: medicao (da vazao
a descarga em bombas, da carga de pressdo de operacdo, na succao
e descarga, do nivel dinamico de sucgdo e de niveis dos centros dos
mandémetros na suc¢do, bem como na descarga) e definicdo do nivel
de referéncia (ELETROBRAS/PROCEL, 2005).

Outra acdao muito importante é a medicdo da temperatura
dos equipamentos, como motores, transformadores e instrumentos
de controle como disjuntores e chaves de partida. Essa acdo ajuda a
monitorar o comportamento operacional nos sistemas elétricos e de
bombeamento, facilitando a manuteng¢do, que consequentemente
identifica falhas incipientes e reduz os custos.

No que se refere ao conjunto motor-bomba, ele é composto
basicamente de motor e bombeador. Geralmente, o motor utilizado
é um de inducdo devido ao baixo custo e grande versatilidade. A
eficiéncia é a medida de sua capacidade de transformar a poténcia
elétrica que toma da linha em poténcia mecanica util.

Trés fatores influenciam na reducdo da eficiéncia do motor:
em primeiro lugar, o préprio envelhecimento do maquinario ao
longo dos anos; em segundo, casos de rebobinagem e as condigdes
desse rebobinamento; e por ultimo, se a tensdo de alimentacdo for
diferente daquela da placa.
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Em se tratando da bomba, pode ser volumétrica (ou
deslocamento positivo) ou centrifuga (ou turbo-bombas),
dependendo do seu funcionamento. Os pardmetros hidraulicos
mais importantes para o seu dimensionamento sdo: vazao, altura
manomeétrica, poténcia e rendimento.

Entende-se como vazado, a quantidade de agua que ela retira
e impele (recalca) em um tempo determinado. E importante que a
vazdo consiga atender a populagao nos diferentes horarios do dia. A
altura manométrica é a energia por unidade de peso que o sistema
solicita para transportar o fluido do reservatério de suc¢do para o de
descarga, com uma determinada vazao. Os outros dois parametros
tem relagdo direta com o conjunto motor-bomba propriamente dito
(MARRUCCI, 2009).

OPORTUNIDADES PARA MELHOR EFICIENCIA NO SISTEMA DE
BOMBEAMENTO

Frente ao exposto, é possivel encontrar oportunidades para
melhorar a eficiéncia no sistema de bombeamento nas diversas etapas
do processo. A primeira delas é o uso de instalagdes adequadas do
ponto de vista da hidrdulica, isto &, utilizar tubulagdes com diametro
corretamente dimensionado e fazer manutencdo preventiva e preditiva
nas instalacbes. No bombeamento, ja que este é o responsavel pelo
maior consumo de energia, é possivel as seguintes acdes:

e Melhorar o rendimento da bomba — através do correto
dimensionamento, verificar o ponto de funcionamento e
ajuste para a faixa de maior rendimento.

e Melhorar o rendimento do motor — utilizar motores
de alto rendimento, realizar a manutencdo das pecas
principalmente ventoinha, rolamentos e escovas (caso
tenham), adequar o motor a bomba corretamente e evitar
operagdes com sobrecarga.
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Reduzir a vazdo recalcada — construcdo de reservatérios
por zona de pressdo, evitando que a bomba sofra falhas
devido ao excesso de pressdo, pois valores acima do
limite especificado pela bomba hidraulica criam uma
forca excessiva nas engrenagens e provocam uma flexao
acima do especificado, consequentemente causam danos
no lado de succdo da bomba e esta perdera sua eficiéncia
volumétrica (MARRUCCI, 2009).

Uso de variadores de velocidade no acionamento das
bombas que trabalham com diferentes cargas ao longo do
dia, ajudam a reduzir o consumo de energia.

Fazer a associagao (em série, paralela ou individual) das
bombas, de modo a otimizar o ponto de funcionamento
do sistema.

Eliminar o problema de cavitacdo. Cavitacdo é um
fendbmeno de formacdo de bolhas de ar que ocorre no
interior dos condutos da bomba devido a diferenca de
pressdo. Como explica Linhares (2011) esse é um efeito
bastante indesejdvel, pois a erosdo causada pela cavitacao
danifica de modo progressivo o rotor, a carcaca e até
mesmo a tampa da bomba.

Evitar a recirculacdo por meio da utilizacdo de anéis de
desgastes ou outros dispositivos de vedacao.

Na etapa de distribuicdo é possivel:

Reduzir a altura manométrica;

Reduzir a perda de carga aumentando o didmetro das
tubulacoes;

Melhorar a rugosidade e diminuir a perda de carga
por meio da selecdo adequada dos materiais tanto da
tubulacdo quanto dos acessdrios, bem como fazer uma
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limpeza no interior dos tubos para evitar possiveis
obstrugdes;

e Deslocar o consumo de energia do horario de ponta,
optando pelo uso de reservatérios nesses horarios,
ao invés de bombear agua e ampliar a capacidade dos
mesmos;

E importante frisar que todas as etapas sdo susceptiveis a
vazamentos, logo, convém inspecionar os pontos de ligacdo e buscar
por fissuras e rupturas nas tubulagdes. Além disso, é preciso substituir
pegas e equipamentos antigos por outros com consumo de energia
mais baixo e maior rendimento, bem como respeitar a vida util dos
aparelhos. Intervengdes de automagdao em pontos estratégicos do
sistema também contribuem de forma significativa para o consumo
energético do sistema.

Ndo se pode deixar de mencionar sobre a qualidade do
fluido que estd sendo bombeado. A contaminacdo, seja por objetos
estranhos (arruelas, porcas, esferas, partes de mangueira ou vedacao,
entre outras) seja por particulas pequenas ou grandes (pedregulhos,
areia, residuos, etc), € o maior contribuinte para falhas de bombas
hidraulicas. Elas causam ruptura de pecas internas, desgaste precoce
dos componentes, aquecimento, falha na isolacdo, problemas
elétricos e pode resultar na danificacdo completa do equipamento.

Percebe-se que a eficiéncia do sistema de bombeamento,
pauta-se, de modo sucinto, na prevencao de falhas através da
manutengdo preventiva, dimensionamento correto tanto das motor-
bombas e do sistema como um todo, no ato de evitar desperdicio
em todas as etapas do processo incluindo o usuario final, e ainda
na aquisicao de equipamentos modernos com baixo consumo de
energia e maior rendimento.

A ELETROBRAS/PROCEL (2005) explica que uma analise
da viabilidade econO6mica deve analisar o valor presente liquido
(calculada como a soma algébrica dos valores das entradas de caixa
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e dos investimentos ao longo da vida util do projeto, de modo a
verificar, caso determinado projeto seja implementado, em quanto
ele serd capaz de aumentar o patrimonio liquido da empresa) ou
a taxa interna de retorno (quanto tempo a empresa ou investidor
levard para recuperar seu capital). Essa acdo deve ser efetuada,
uma vez que o investimento a ser feito para alcangar a redugdo do
consumo de energia pode, eventualmente, ser superior a economia
verdadeiramente obtida.

GO Associados (2018, p.13) apresenta as propostas
estabelecidas pela International Water Association (IWA) em relagdo
aos limites eficientes para a reducao de perdas, tendo em vista suas
caracteristicas:

e Limite econbmico: volume a partir do qual os custos
para reduzir as perdassdo maiores que o valor intrinseco
dos volumes recuperados (varia de cidade para cidade,
em funcdo das disponibilidades hidricas, dos custos de
producdo, etc.);

e Limite técnico (“perdas inevitaveis”): volume minimo
definido pelo alcancedas tecnologias atuais dos materiais,
das ferramentas, dos equipamentos e da logistica.

Dessa forma, convém analisar também o custo com a
identificacdo de vazamentos e a periodicidade dos reparos, visto
que a empresa que investe mais em manutencdo preventiva (nesse
caso, técnicas para deteccdo de pontos de vazamentos) economiza
com manutencgdo corretiva. Com isso, devera ser tragado um plano
estratégico de medidas que promovam a reducdo de custos para a
empresa e diminuicdo do consumo hidrico-energético de modo geral.

CONSIDERACOES FINAIS

O propésitodestetrabalhofoianalisar osistemadedistribuicao
de agua, tendo em vista apontar as oportunidades de reducdo de
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custos e consumo de energia elétrica. Os resultados apontaram
gue a manutencao preventiva, dimensionamento correto de todos
os componentes do sistema, investimentos em automatizacgao,
modernizacao dos equipamentos e mudanca de habitos dos usudrios
sao fundamentais para a real economia.

O avanco da eficiéncia do sistema de distribuicido promove
ganhos econdmico, social e ambiental. Por ser um estudo tedrico,
para trabalhos futuros, esse artigo podera ser aprofundado e
transformado em um estudo de caso por meio de pesquisa de campo,
de modo a implementar as sugestdes de solucdes hidroenergéticas
apresentadas e monitorar a reducdo do consumo de agua e energia
de determinada localidade, obtendo, assim, valores reais que
fortalecem a veracidade da teoria estudada.
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A promoc¢ao da saude mental e sua influéncia
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INTRODUCAO

No contexto do envelhecimento populacional, em que a
tendéncia é que o numero de idosos aumente cada vez mais quando
comparado com as outras faixas etdrias, surgem questdes como as
condic¢Oes de cuidados que esses idosos receberao. Esses cuidados,
antes fungdo das familias, na contemporaneidade, com as suas
reorganizacdes, passa a ser funcdo também do Estado e do mercado
privado, surgindo assim alternativas como as Instituicdes de Longa
Permanéncia para ldosos (ILPIs), tanto publicas quanto privadas,
tema ainda pouco pesquisado no Brasil (CAMARANO; KANSO, 2010).

Apesar de ndo haver um consenso sobre o conceito de ILPI,
sua origem remonta aos asilos para a populagao carente resultantes
da caridade crista frente a falta de politicas publicas. No Brasil, 65,2%
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dessas instituicoes sdo filantropicas. De forma geral, entende-se
por ILPIs residéncias coletivas que atendem pessoas com 60 anos
ou mais, que necessitem de cuidados diarios, independentemente
de sua renda ou da renda de sua familia, possuindo ou ndo suporte
familiar, sejam instituicGes governamentais ou ndo-governamentais,
em situacdo de liberdade, dignidade e cidadania (CAMARANO;
KANSO, 2010).

Os idosos institucionalizados ou ndo, possuem alguns
indicadores para avaliar o bem-estar e qualidade de vida, como
longevidade, relagdes de amigos e familiares, produtividade, entre
outros. O envelhecimento ndo estd sendo descrito como questdo
de doenga, mas como um processo que faz parte do ciclo de vida.
Dessa forma, a saude do idoso esta relacionada com a autonomia,
a independéncia, o bem-estar e a qualidade de vida (LIMA; LIMA;
RIBEIRO, 2010). No Brasil, o envelhecimento populacional acarreta
uma grande procura por servicos e instituicdes que cuidem e
deem atencdo didria para os idosos. Contudo, o processo de
envelhecimento pode acarretar alteragdes na saude mental do
idoso e a institucionalizacdo pode desencadear um agravamento dos
processos cognitivos, na qualidade de vida e na saude mental dos
idosos (TRINDADE et al., 2013).

Durante esse processo de institucionalizacdo o idoso passa
por um periodo de adaptacao, muitos perdem o contato com a familia
ou ja ndo o tinham no momento que adentraram na instituicdo.
Mesmo recebendo assisténcia médica, moradia, alimentagdo e
demais cuidados didrios, estes tém uma grande necessidade afetiva,
de didlogo, de serem tratados com respeito e escutados, o que abre
espaco para a atuacdo da Psicologia (CARVALHO; DIAS, 2011), que
no caso desta pesquisa, foi realizado dentro da proposta do estdgio
obrigatdrio do curso.
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Ao realizar este relato de experiéncia, problematizou-se a
seguinte questdao: Como a promogado da saude mental influencia as
relacdes interpessoais de idosos institucionalizados? Foi elaborado
como objetivo geral para esse trabalho: Analisar como a promocao
da saude mental pode contribuir para a melhoria das relacdes
interpessoais de idosos de uma ILPl. E como objetivos especificos:
Descrever as relagdes construidas entre os idosos, apresentar as
praticas de promogdo da saude mental realizadas e descrever os
desafios do campo de estagio em psicologia social comunitaria.

O interesse pela realizacdo deste relato surgiu primeiramente
como sugestdao de Trabalho de Conclusao de Disciplina, o qual,
com a orientacdo da supervisora de estagio, foi elaborado para que
pudesse ser publicado, visto que as atividades realizadas foram
experiéncias ricas em conhecimento, aliando teoria e pratica, de
maneira a contribuir para o crescimento académico e profissional das
estagiarias. Sua tematica mostrou-se relevante para ampliar a visdo
social acerca da realidade de idosos institucionalizados, compartilhar
as vivéncias destes, assim como atentar para a necessidade de serem
ouvidos. Enquanto relato, esta pesquisa pode contribuir para que
outros estudantes e/ou profissionais interessem-se por este campo,
em um viés da Psicologia Social Comunitaria, contribuindo para a
construcdo dos fazeres e saberes do psicélogo.

METODOLOGIA

O estagio foi realizado por trés alunas do sétimo bloco do
curso de Psicologia, no periodo compreendido entre margo e junho
de 2018. Inicialmente, foi realizada a visita ao local, juntamente com a
professorasupervisora, estabelecidoodiaehorario. Durante o periodo
do estagio, o grupo realizou praticas com os idosos englobando trés
eixos: atividade ludica, estimulacdo dos processos mentais e rodas de
conversa. Como a psicéloga do local era voluntaria, o plano de acdo
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foi debatido com a coordenadora da instituicdo e com a supervisora
académica do estagio. Além disso, a instituicdo oportunizou um certo
grau de autonomia para as estagidrias, o que contribuiu para seus
crescimentos profissionais e individuais.

O estagio foi realizado numa Instituicdo de Longa Permanéncia
para ldosos de Teresina-Pl, que atende 35 idosos carentes, sendo
18 homens e 17 mulheres, com idades entre 66 a 101 anos, que
recebem 1 salario minimo de aposentadoria. Sua equipe conta com
34 funciondrios: a diretora-presidente, a vice-diretora, o secretdrio,
a coordenadora, cuidadores, auxiliares de escritério, técnicos de
enfermagem e funciondrios dos servicos gerais, cozinha e lavanderia.
Possui ainda o apoio de voluntarios da area de saude, como:
fonoaudidlogo, nutricionista, clinico geral, psicéloga, psiquiatra,
assistente social, ortopedista, angiologista e cardiologista. A
instituicdo apresenta uma estrutura fisica construida para atender a
demanda da clientela assistida, com quartos masculinos e femininos,
salas de refeicdo, espaco ao ar livre e salas para atividades, além dos
espacos para administragao, limpeza, lavanderia e cozinha.

Assim, esta pesquisa consiste em um relato de experiéncia,
gue segundo Prodanov e Freitas (2013) resulta de uma reflexdo
embasada em uma experiéncia vivenciada e em seu aparato tedrico,
em forma de relato. Como forma de registro das atividades propostas,
foi utilizado um didrio de campo. Segundo Soares et al. (2011), este
€ um instrumento de anotagodes, reflexdes e analise de tudo que se
vivenciou no dia a dia do estagio, para uso individual. Ele facilita a
criacdo do habito de escrever, compartilhando suas experiéncias e
refletindo acerca da sua vivéncia, além de ser util para recordar tudo
qgue coletou. A partir destes registros, os resultados obtidos foram
comparados e embasados utilizando-se producgdes cientificas, tais
como artigos e livros.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa secdo contém o relato do ocorrido na execucao de cada
uma das atividades, assim como a descricdo de algumas falas dos
participantes e as impressdes pessoais das estagiarias envolvidas,
retiradas de seus didrios de campo. Para preservar suas identidades
os nomes dos participantes foram substituidos pelo nome de cores
e para fins de sistematizacdo esses relatos foram separados em
subtdpicos, que serdo apresentados a seguir.

Distribuindo as atividades entre os eixos trabalhados
encontram-se: atividade Iudica (Teatro Interativo), estimulacdo dos
processos mentais (Sarau Musical e Objetos de Epoca, Troca de
Mensagens e Jogo de Trilha), rodas de conversa (Dois momentos).

Atividade ludica

O Teatro Interativo teve como objetivo integrar mais o grupo
utilizando-se a ludicidade, por meio da criacdio de uma histdria
em tempo real. Para isso, foram utilizados 2 fantoches, sendo um
masculino e outro feminino, uma mala contendo objetos aleatérios,
como um martelo, um abacaxi de porcelana, um livro, entre outros.
Os idosos foram dispostos em um circulo e lhes foi dada a orientacgdo
de que criariam uma histéria juntos, a partir dos objetos presentes.

Comecou-se com os fantoches, um menino e uma menina,
batizados pelos participantes de Francisco Barbosa e Conceigdo
Ambrosina. Com os objetos da mala obteve-se o seguinte roteiro:
Concei¢cdao Ambrosina era uma menina levada, que havia quebrado o
“abacaxi de porcelana” da mae. O pai, Francisco Barbosa, iria bater
na menina com um “martelo”, mas a mae ndo deixou. Eles foram
para a igreja, pedir perd3do a Deus (cruz). Ambrosina ia a escola, onde
lia e estudava (livro). Ela foi crescendo, se casou e aos 40 anos tinha
50 filhos (Helena, Rita, Ana, Laura, Isaura, Pedro, Joaquim, Antonio,
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Francisco, Chico Tunda Maneu de Azebaijir, e etc.). Seu marido
era carpinteiro, trabalhava o dia todo e Ambrosina e as filhas se
revezavam levando comida para ele e na cozinha.

Em seguida, o sr. Azul Claro foi contando uma histéria de um
delegado que gostava de brigar nas festas. Entao, foram contadas 3
historias do livro “volta ao mundo em 52 histérias” de Philip (2012), a
saber: “Jodo preguicoso”; “Grilo, o adivinho” e “Mentiral”. Percebeu-
se questdes como a posicao da mulher na familia, a forma de criacao
gue eles conheciam, a religiosidade, as familias numerosas e a forma
como eles retratavam na histéria criada suas proprias vivéncias, o
que esta em consonancia com os resultados de Marin et al. (2012),
que ao estudarem as histdrias de vida de idosos institucionalizados,
perceberam um contexto socioecondmico desfavorecido.

A escolha de uma atividade ludica baseou-se na ideia de
gue esta estratégia favorece a interacdo social, estimula relatos
pessoais, constrdi um vinculo e empatia entre os participantes, que
identificam na histéria contada pela outra pessoa semelhangas com
a sua, contribuindo para a promogao da saude mental (CYRINO et al.,
2016). Além disso, através de sua realizacdo, pode-se ter acesso as
representacées sociais dos idosos sobre familia, o papel da mulher e
o casamento. Essas representagdes referem-se aos saberes populares
e do senso comum, elaborados e partilhados coletivamente, com a
finalidade de construir e interpretar o real (MOSCOVICI, 2015).

Estimulagao dos processos mentais

As atividades descritas abaixo tiveram como objetivo
estimular os processos mentais, como meméria, atengao, percepgao,
linguagem e emocdo. Estes processos ndo sdo divisiveis, mas sim
sistemas complexos que envolvem zonas cerebrais, que por sua vez
contribuem para a formacao de processos psicoldgicos complexos
(FUENTES et al., 2013).
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O Sarau Musical e Objetos de Epoca teve o objetivo de
trabalhar a memédria e a linguagem, de forma a contribuir para a
interacdo grupal. Foi pedido que os idosos contassem para o grupo as
memodrias que tinham ao ouvir as musicas e ver fotos de objetos de
sua época. Foi possivel observar a dificuldade do grupo em comecar,
até que o sr. Branco falou do tempo que pescava piaba perto de
casa usando arroz como isca, ja o sr. Marrom contou que “comecei a
trabalhar com 13 anos, aquele negdcio de adolescéncia eu nao tive,
fui trabalhar, fui motorista, trabalhei em firmas, passei em concurso,
cheguei a ir e voltar mais de 60 vezes, ia de avido e voltava de carro
levando gente”, falou dos tipos de carro que dirigiu, dos que conheceu
e do problema de visdo que o deixou cego.

A sra. Laranja disse “eu canto para nao chorar, ndo me calo,
eu gosto de falar, sou brincalhona, gosto de sorrir”. O sr. Azul Escuro
disse que veio para Teresina aos 12 anos e comecgou a trabalhar
em um banco aos 18. A sra. Amarela estava com a fala bastante
comprometida, enquanto a sra. Bege falava coisas aleatérias e
gesticulava. A sra. Creme contou a uma das estagidrias que foi
domeéstica, ndo saia para festas, gostava de trabalhar e fazia varios
doces; ela estava na instituicdo devido aos maus tratos da familia,
mas mesmo assim sentia falta deles, pois nunca mais havia recebido
visitas, por isso era quieta e calada. Como os idosos falavam em tom
de voz baixo, era necessario repassar as histérias ao restante do
grupo, exceto a da sra. Creme, por decisdo da estagiaria e da idosa.

Uma voluntaria do local, sra. Rosa, comecgou a cantar com os
idosos, que bateram palmas, movimentaram os bracgos, o sr. Vermelho
até levantou para dangar com uma estagidria. Foi um momento
de descontragdo, desabafo e partilha, que auxiliou no combate ao
fator isolamento descrito por Martins (2006), alcangcando assim seu
objetivo por meio do compartilhamento de histérias de vida e a
criacdo de um momento propicio para a interacao.

209



Trabalhos premiados no Congresso Brasileiro Ciéncia e Sociedade - CBCS 2019

ATroca de Mensagens teve como objetivo facilitar a expressao
e compartilhamento da emocao através da escrita. Nessa atividade,
muitos idosos ndo sabiam o que dizer para escrever. A sra. Turquesa
se recusou a dizer uma mensagem, mesmo tendo participado da
atividade anterior. O sr. Violeta precisou que a tarefa fosse explicada
3 vezes, chegando a perguntar se havia algum problema em dizer que
gostava de si mesmo e dos outros, ao que foi respondido que nao
havia problema algum nisso. No momento do sorteio das mensagens
entre eles, o sr. Violeta ndo quis ficar com a mensagem do sr. Azul
Escuro, por atritos passados, entdo a mensagem foi trocada sem que
o restante do grupo percebesse, para evitar um novo atrito. Assim,
foi possivel observar a dificuldade deles em verbalizar sentimentos
para os outros, a existéncia de atritos entre o grupo, mas também foi
positivo no sentido de incentiva-los a interagir.

Percebe-se em idosos institucionalizados a pouca interagao
e apoio social, que geralmente é fornecida mais por amigos do
que por familiares, uma vez que as instituicGes se preocupam em
fornecer ajuda fisica e material e ndo conseguem suprir, por si s6, a
necessidade afetiva dos idosos. Assim, teoriza-se que a dificuldade
de verbalizacdo dos sentimentos deva-se aos fatores mencionados
anteriormente (RODRIGUES; SILVA, 2013).

A atividade Jogo da Trilha teve como objetivo estimular a
atencdo e o trabalho em equipe. Os times homens versus mulheres
disputaram no jogo de trilha, revezando a jogada do dado entre seus
membros. Os participantes demonstraram seu espirito competitivo e
as mulheres ganharam de 2 a 0. Os homens desistiram de continuar
devido ao placar, mas todos se envolveram na atividade, mostrando
gue conseguem trabalhar em equipe, apesar das suas limitacoes.

Rodas de conversa

A primeira Roda de Conversa foi realizada devido a morte do
sr. Vermelho, com os senhores, para que falassem sobre a interacao
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entre eles, como se sentiam e suas opinidoes sobre o local. De modo
geral, eles confirmaram a existéncia de intrigas, sendo que o sr. Azul
Escuro falou dos idosos que haviam falecido desde sua chegada no
local. O sr. Marrom falou que “sé falo com as pessoas se falarem
comigo, com pessoa que tem cultura. [...] Eu estou bem, sé ndo estou
melhor porqgue o meu amigo Vermelho se foi. Eu dava conselho pra
ele, conselho ndo, parecer. Mas foi melhor morrer aqui do que narua,
ele ja estava sofrendo mesmo”. O sr. Branco contou que nao conversa
muito com os colegas, pois eles sdo distantes e ele ndo divide quarto
com ninguém.

Nesse mesmo dia, o grupo de estagidrias ficou sabendo que o
sr. Vermelho era quem dava o ombro para o sr. Marrom, que é cego,
ajudando-o no caminho. Péde-se discutir com a psicdloga do local,
a sra. Vinho, a forma como eles costumavam atribuir ao outro um
defeito, apontando-o, mas nunca vendo o seu e conformando-se em
ficar cada um no seu espago, com raras excegoes.

Diante disso, evidencia-se que os idosos institucionalizados
reproduzem praticas de isolamento e exclusdo entre si mesmos,
afastando-se e dificultando ainda mais a interagdo grupal, o que, em
ultima instancia, pode contribuir para o declinio da saude mental
destes. Apesar da inciativa das estagidrias e da psicéloga, percebe-se
a necessidade de mudancas internas nos individuos envolvidos, para
gue estes nao venham a desenvolver, por exemplo, a depressao, que
aumenta de 14% (em idosos ndo institucionalizados) para 30% de
chance em individuos nesta condi¢do (FRADE et al., 2015).

Na segunda Roda de Conversa, a psicéloga voluntaria, sra.
Vinho, discorreu sobre o conceito de relagdointerpessoal, como sendo
a forma como uma pessoa se relaciona com a outra, percebendo as
especificidades de cada um e compreendendo-as ao se relacionar
com o outro (FORMOZO et al., 2012). Falou sobre a importancia do
respeito ao outro, a interdependéncia entre as pessoas e as formas de
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interacdo. Entdo foi realizada a primeira dindmica, criada pelo grupo
de estagidrias, em que se interpretava uma discussdo sem emitir
som, ao final da qual cada uma se dirigia para um canto, irritada com
aoutra, para que entdo se revelasse que, de forma mais dramatizada,
aquela era o tipo de interacdo que era vista entre eles, em que alguns
discutiam, possuiam atritos e no fim cada um ficava no seu canto. O
sr. Marrom colaborou para discussdo confirmando que percebia essa
situacdo e os demais se puseram a refletir.

A seguir, foi solicitado que cada um relatasse o que aprendeu
um com outro, completando a frase “com seu Fulano eu aprendi
que...”. Essa segunda dinamica fez com que eles se sentissem mais
valorizados no grupo, sendo citados como aprendizado: o respeito,
a amizade, o tratamento para com os outros e até a rezar. O sr.
Marrom e um dos funciondrios presentes foram os mais citados. No
encerramento, pediu-se que eles praticassem mais o didlogo, mesmo
guando as estagiarias ndo estivessem mais no local.

Foi o dia em que mais interagiram e participaram, em que
se sentiram ouvidos pelos colegas e tiveram um espaco para falar.
Percebeu-se o potencial da dinamica de grupo enquanto conjunto
de técnicas, que propicia aos participantes trabalharem suas
dificuldades (AUBRY; SAINT-ARNAUD, 2010). Em sua realizacdo, uma
das estagidrias assumiu o papel de facilitadora, mediando o grupo
durante o reconhecimento de sua realidade e acompanhando o
ritmo deste (FAILDE, 2014).

CONSIDERAGOES FINAIS

A maioria dos idosos tinha dificuldades para andar, precisavam
ficar sentados, tinham a fala, a visdo e outras fungdes comprometidas.
Outros quase ndo reagiam aos estimulos ou estavam acamados.
Muitos se sentiam abandonados por suas familias, ndo viam seus
parentes ha anos ou décadas, o que se reflete na falta de interacao
entre eles, tema que foi bastante trabalhado no periodo de estagio.
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Foi verificado que cada idoso criou, no seu processo de isolamento,
estratégias para se proteger do abandono, com tendéncia ao siléncio,
pouca interagdao entre os pares, contribuindo para as perdas dos
processos mentais, como memoria, linguagem e percepgao.

Estes fatos da realidade dos idosos reforcam o processo de
exclusdo social e o agravamento da salde mental, pois o abandono
dos familiares e o isolamento social contribuem para que o idoso
acabe perdendo o contato com a realidade pessoal e coletiva, o
gue contribui para o aumento da chance de desenvolver depressao
ou outros quadros psicopatoldgicos, além de acelerar o declinio
cognitivo (FRADE et al., 2015; TRINDADE et al., 2013).

A partir das atividades realizadas, po6de-se perceber que a
promog¢do da saude mental pode contribuir positivamente para
as relagbes interpessoais dos idosos, a medida que estimula a
aproximacgao do grupo, a expressao das emogdes, o reconhecimento
entre os membros, o fortalecimento de lacos e etc.

Revelou-se que uma das dificuldades para a melhoria
das relacbGes é a pratica do isolamento e exclusdo pelos proprios
sujeitos, que, no caso relatado, atribuiam aos outros defeitos que
ndo conseguiam ver em si mesmos, pouco dialogavam e careciam
de iniciativa para o dialogo. Assim, as atividades realizadas, além de
estimular processos mentais, contribuiram para o rompimento desse
ciclo, convidando os sujeitos a interagirem.

Assim, entre os desafios deste campo de estagio em psicologia
social comunitaria pode-se citar: a disposicao dos sujeitos para a
participacdo das atividades, visto que nem sempre o estado de saude
contribui para tal; os declinios cognitivos e de funcées como a fala;
o rompimento de praticas de isolamento e exclusdo; e a presenga
diaria de profissionais de Psicologia, de forma a suprir as demandas
encontradas.
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Desta forma, péde-se concluir que o estagio foi de suma de
importancia e aprendizado, a medida que se conheceu a pratica
do psicélogo no campo, vendo seus limites e desafios. Foi uma
oportunidade para aprender a manejar o sofrimento do outro em
casas de longa permanéncia, para o aprimoramento profissional
diante das demandas identificadas, para que se pudesse abordar
assuntos que muitas vezes sao estigmatizados pela instituicdo ou a
sociedade. Percebeu-se que ao longo do estagio se criaram diversos
vinculos e estabeleceu-se uma colaboracdo proveitosa para ambas
as partes, sendo por isso de suma importancia para a construcdo dos
saberes e fazeres em Psicologia.
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